SEGUIMIENTO A LA EFECTIVIDAD DE LAS ACCIONES DEL PLAN DE MEJORAMIENTO CORRESPONDIENTE A LAS AUDITORIAS INTERNAS REALIZADAS POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL

EN LAS VIGENCIAS 2022, 2023 Y PINAR 2024 - 04/03/2026

No. Del
Hallazgo

Fecha de
auditoria

Area o proceso

auditado

Auditoria/Seguimi
ento

Cdédigo
hallazgo

Descripcion del hallazgo

Causa raiz

Accion de Mejora

Meta

Denominacion
Unidad de medida
evaluacion plan de

mejoramiento

Fecha de inicio
Plan de
Mejoramiento

Fecha de
finalizacion Plan
de Mejoramiento

Responsables

14/12/2022

Gerencia y Buen

Gobierno

Auditoria Gestion
de Calidad

El Area de Gestién de Calidad, debe
establecer y aplicar puntos de control de

verificacion
Procedimiento: control de

documental en

el

informacioén

documentada, codigo PL-CLDD-PR-01,

frente a

las fechas de emisién vy

aprobacién de documentos, codificacion,
nombres de los procesos de acuerdo con
el Mapa de Procesos vigente, firmas,
documentos relacionados en el listado
maestro de documentos y los publicados

en

la Intranet, visualizacién

documentos

de

Incumplimiento de puntos de control en el
procedimiento  de  control de informacion
documentada por la falta de sistematizacion
documental y falta de personal para la revision de
puntos de control.

Realizar actualizacion del
procedimiento de norma
fundamental acorde a la
implementacion de
herramienta tecnologia
definiendo controles

Documento
actualizado

Documento
publicado en intranet

15/12/2022

31/5/2023

Area de Gestion de

Calidad

ANALISIS DEL SEGUIMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL
INTERNO

De acuerdo con el el correo electrénico institucional remitido por
el Area de Gestion de Calidad el 12 de agosto de 2025, se
programé socializacion con el fin de implementar las
funcionalidades del Modulo de Calidad a partir del 1 de
septiembre de 2025, el cual se encuentra dentro del sistema de
gestion documental - ControlDoc.

del
09,

evidencia la actualizacion
Informacién Documentada

De igual manera, se
Procedimiento Control de
Coédigo: GB-CLDD-PR-01
Fecha de Emision: 30-01-2026 , Version: 09, en el cual se
incluye como uno de los medios institucionales el aplicativo
Control.doc — Médulo de Calidad u otra herramienta tecnolégica
institucional habilitada para este fin.

VERIFICACION DE EFECTIVIDAD

De acuerdo con la actualizaciéon del Procedimiento: Control de
Informaciéon Documentada Coédigo: GB-CLDD-PR-01 Fecha de
Emisién: 30-01-2026 Version: 09, se evidencian puntos de

control en las actividades ID 5, 7 Y 8 en los cuales s e incluye Ia|
u otra

aplicacion del Control.doc “Modulo de Calidad”
herramienta tecnolégica institucional habilitada para este fin.

Por lo anterior, esta oficina considera que la acciéon de mejora]

establecida para mitigar el hallazgo No. 1 ha sido efectiva

23

21/12/2022

Gestion
Adquisiciones

de

Auditoria Bienes

Activos

23

Designacion de la oficina de control
interno como miembro del comité de
enajenacion de activos

Debilidades en el contenido de la Resolucion del
Comité de enajenacién de activos

Realizar solicitud de
actualizaciéon de la|
Resolucion del comité de
enajenaciéon y actualizar la
resolucion

Realizar solicitud de
actualizacion de la|
Resolucién del comité
de enajenacion y
actualizar laj
resolucién

Oficio
Resolucion
actualizada

solicitud-

13/2/2023

31/12/2025

Subdireccion
Administrativa-Unidad

de Compras,
Licitaciones y Bienes
Activos

Mediante acta de reunion de la oficina de control interno del
03/07/2025 se realiz6 la verificacion de acciones de mejora de la
auditoria de bienes y servicios 2022, particularmente para los
hallazgos N°23 y N°24, se considero necesario adoptar acciones
inmediatas, orientadas a la mejora continua, solicitando la
modificacion de la resolucion del Comité de Enajenacion de
Activos y estableciendo como fecha limite para la accién el 31
de diciembre de 2025.

De igual manera mediante oficio ID 428338 del 03/07/2025, la
Jefe de la Oficina de Control Interno solicit6 al Subdirector
Adminsitrativo y Jefe de la Oficina Asesora Juridica la
modificaciéon Resolucién 525 de 2010 “Por la cual se conforma
el Comité de Inventarios y Enajenacion de Activos
Improductivos del Hospital Militar Central y se dictan otras
disposiciones”, con el propésito de adelantar las gestiones
necesarias para realizar la modificacion de la Resolucion 525 de
2010, en el sentido de precisar que el jefe de la Oficina de
Control Interno no hace parte del Comité de Inventarios y
Enajenacion de Activos Improductivos, ni participa en las
decisiones que alli se tomen. Esto, de acuerdo con las
funciones determinadas para el comité, donde se incluyen emitir
recomendaciones y conceptos a la Direccion General;
conceptuar y proyectar la reclasificacion de los bienes del
Hospital, de acuerdo con su uso y caracteristicas, previo estudio
técnico presentado por el jefe de la Division Financiera, entre
otras. Asi m ismo, se recuerda que que esta oficina realiz6 la
auditoria interna al proceso de Gestion de Adquisiciones, cuyo
final fue expedido el 21 de diciembre de 2022 en el cual se
presentd los hallazgos nro. 23 y 24, relacionados con la
designacion de la Oficina de Control Interno como miembro del
Comité de Enajenacién de Activos y su participacion en
procedimientos internos ajenos a los roles y funciones
asignados a la OCIN en las normas mencionadas anteriormente,
para que sea tenido en cuenta para lo pertinente.

Finalmente mediante oficio ID 428338 del 26 de agosto de 2025,
la Subdireccipon Administrativa, solicita a la Oficina Asesora
Juridica la actualizacion de la Resolucion de Comité de
Enajenacion, sin embargo, a la fecha no se presenta respuesta
por parte de |a Oficina Asesora Juridica

De acuerdo con el ID 428338 del 26 de agosto de 2025, a la
fecha no se ha realizado actualizacion del Comité de
Enajenacion por parte de la Oficina Asesora Juridica. En este
sentido se considera que es un accién de mejora parcialmente
efectiva

ACCION DE MEJORA
PARCIALMENTE
EFECTIVA

ESTADO DE LA

ACCION DE MEJORA

ACCION DE MEJORA

EFECTIVA

24

21/12/2022

Gestion
Adquisiciones

de

Auditoria Bienes

Activos

24

Asignacién indebida de roles a la oficina
de control interno (comité de enajenacion
de activos)

Falta de adherencia a la normatividad por la que se
rige el proceso de enajenacion de bienes del Estado
sujeta a registro.

Realizar solicitud de
actualizacion de la
Resolucion del comité de
enajenacion y actualizar la
resolucion

Realizar solicitud de
actualizacion de la|
Resolucién del comité
de enajenacion y
actualizar laj
resolucién

Oficio
Resolucién
actualizada

solicitud-

13/2/2023

31/12/2025

Subdireccion
Administrativa-Unidad

de Compras,
Licitaciones y Bienes
Activos

Mediante acta de reunion de la oficina de control mterno del
03/07/2025 se realizé la verificacion de acciones de mejora de la
auditoria de bienes y servicios 2022, particularmente para los
hallazgos N°23 y N°24, se consider6 necesario adoptar acciones
inmediatas, orientadas a la mejora continua, solicitando la
modificacion de la resolucién del Comité de Enajenacion de
Activos y estableciendo como fecha limite para la accién el 31
de diciembre de 2025.

De igual manera mediante oficio ID 428338 del 03/07/2025, la
Jefe de la Oficina de Control Interno solicit6 al Subdirector
Adminsitrativo \ i ra_luridic,

De acuerdo con el ID 428338 del 26 de agosto de 2025, a la
fecha no se ha realizado actualizacién del Comité de
Enajenacion por parte de la Oficina Asesora Juridica. En este
sentido se considera que es un accién de mejora parcialmente
efectiva

ACCION DE MEJORA
PARCIALMENTEEFEC

TIVA

48

6/07/2023

Gestion
Conocimiento

del

Auditoria
Subdireccion de
Docencia e
Investigacion
Cientifica

La OCIN evidenci6 que se presentan
solicitudes de emisi6on de facturas del
segundo periodo académico 2022-2 de
diciembre 2022, febrero y marzo 2023.

La

mecanismos

OCIN recomienda

efectivos para

establecer

dar

cumplimiento a la clausula novena vy
decima de los CDS.

Las fechas establecidas para facturacion en los
comités docencia servicio (CDS) no coinciden con la
terminacion del periodo académico

Ajustar las fechas de
facturacion de las
universidades de acuerdo a
los periodos académicos

Riesgo de
incumplimiento
contractual por no
respetar los tiempos
establecidos en las
clausulas novena y
décima de los CDS, lo
que puede generar
conflictos con las
partes contratantes

Modificatorios al
convenio

1/8/2023

15/12/2023

Subdireccion de
Docencia e
Investigacion Cientifica

/ Jefe qe a Oficina %§e:n ala
Se evidencla correo electronico insttucional del 10 de agosto de

2023, mediante el cual la Subdirectora de Docencia e
Investigacion Cientifica (encargada) remite al Jefe de la Oficina
Asesora Juridica la propuesta de otrosi modificatorio del
Convenio Docencia—Servicio suscrito con la Universidad del
Rosario.

Asi mismo, se observa un borrador del otrosi modificatorio al
Convenio Docencia—Servicio celebrado entre el HOMIL y la
Universidad Javeriana, el cual cuenta con la firma del Director

del HOMIL, pero no presenta la firma de la Universidad
laveriana

AT Vermcar 105 SOpores suministrados por 1a subdireccion ae
Docencia e Investigacion Cientifica se identificaron gestiones
adelantadas, las modificaciones contractuales referidas son
objeto de revision, sin que se haya perfeccionado la firma de
los modificatorios.

Asi mismo, de acuerdo con el Informe de auditoria al Proceso
de Gestién Financiera-Juridica - Area de Cartera del 2024-10-
11 se evidenci6 la siguiente observacion:"En la revision de la
informacién aportada por la Unidad de Formacién y Docencia,

se evidencié que se presentaron pagos por concepto de
nroaramas académicas carresnandiente al | semestre de 2024

ACCION DE MEJORA
PARCIALMENTEEFEC

TIVA




Debilidad en el control del soporte fuente del ingreso

Actualizar el procedimiento
Activacion Obras y
Maquinaria en Montaje para
el HOMIL cédigo: GA-ALBA-
PR-11 V02 incorporando
actas parciales de ingreso o

Actualizacion del
Procedimiento GA-

Acta Capacitacion -

Subdireccion
Administrativa-Unidad

Se evidencia oficio ID 245946 del 2023-03-10 en el cual la Jefe
de la Unidad de Compras, Licitaciones y Bienes Activos solicita
al Jefe de la Unidad Informatica concepto de viabilidad para

Al consultar el sistema documental institucional del HOMIL, no
se evidencia la actualizacién del Procedimiento A-ALBA-PR-11
V02 del 19-10-2021 Activacion Obras y Maquinaria en Montaje
ACCION DE MEJORA
INEFECTIVA

INEFECTIVA

ACCION DE MEJORA
INEFECTIVA

9 21/12/2022 Gestlgn . de Augnona Bienes 9 Registro de ingreso sin  soporte  de con base en el cual se registran los bienes recibidos|por lo menos una al cierre ALBA_F.’R_M Vo2 Actualizacion 13/2/2023 13/3/2023 de Compras,|incorporar actas parciales de ingreso y/o en su defecto acta de para el HOMIL
Adquisiciones Activos factura S . ; . activacion Obras _ o . . . . ; .
por activacion de obras. de la vigencia y coordinar la maquinaria en procedimiento Licitaciones y Bienes|cierre de la vigencia que permita calcular los compromisos y
gestién del Area de Bienes q . Activos obligaciones de manera oportuna , sin embargo no se evidencié . - . L .
. . montaje. . o Por lo anterior, esta oficina considera que la accion de mejora|
Activos con el supervisor de respuesta de la Unidad Informatica } - . .
establecida para mitigar el hallazgo No. 9 no ha sido efectiva
contratos de obra en
procura del fortalecimiento
del control.
De acuerdo con lo informado por el Jefe de la Unidad de Apoyo
Mediante oficio ID 244989 del 2023-03-06, el Jefe de la Unidad| 9/3t1c0 mediante el oficio 1D 244989 del 2023-03-06, no se
J . evidencian soportes del ingreso de la maquina duplicadora de
de Apoyo Logistico informa a la Jefe de Unidad de Compras, - . . L :
L ; ; L . llaves, ni se evidencia capacitacién a los supervisores sobre
Licitaciones y Bienes Activos que verificando los archivos del S .
S ) - . L P . las implicaciones que acarrean las debilidades en el proceso de
Capacitacion a area de mantenimiento no se identifica la maquina duplicadora supervision
supervisores de de llaves como un sobrante de inventario que en su momento se P '
Capacitar a los supervisores|contratos sobre Subdireccion recibié como parte de cubrir la necesidad inminente en los pisos . L - L
. . . ) . " - - . L . . . Al verificar la efectividad de la accién de mejora implementada,
L o . Equipo en existencia (maquina|Debilidad en el control de supervision contractual|de contratos sobre|responabilidad e|Oficio Unidad Apoyo Administrativa-Unidad  |mencionados. , . L .
Gestion de|Auditoria  Bienes . ) - ) ) . . L s se observa, segun el informe de Auditoria del Modelo de[R®{®i(®]\RpI=H\Y|=N[]3V.\
15 21/12/2022 S . 15 duplicadora de llaves) sin trazabilidad de|manifestada en la ausencia de soportes de ingresofimplicaciones que acarrean|implicaciones gue|Logistico -Acta de 13/2/2023 13/3/2023 de Compras, - - . -
Adquisiciones Activos s . . . . o . P . Operacion de la Gestion Contractual del Hospital Militar Central,
adquisicion de los bienes objeto del contrato. las debilidades en el|lacarrean las|capacitacion Licitaciones y Bienes|Asi mismo, se aclara que las cerraduras mencionadas dentro . . - o
L - . . . radicado mediante oficio ID 376140 del 26 de diciembre de
proceso de supervision. debilidades en el Activos del contrato #173- 2022 ingresaron a la Unidad y fueron . .
. L . 2024, que persisten hallazgos relacionados con la labor de
proceso de instaladas de acuerdo a las solicitudes de los diferentes S - P
. . . supervisién respecto a la trazabilidad de las facturas en el item
supervision. servicios y por orden de la SUAD en los pisos 10, 11y 12 en los
- . o plan pagos de SECORP II.
triangulos Norte central y Sur incluyendo bafio y cuarto de
enfermeria segun la distribucion con el fin de subsanar
novedades reportadas en las puertas de estos servicios. . - . L .
Por lo anterior, esta oficina considera que la accién de mejora]
establecida para mitigar el hallazgo No.15 no ha sido efectiva
Al consultar el sistema documental institucional del HOMIL, no
se evidencia la publicacion del Procedimiento de Ingreso de
Mediante oficio ID 246393 de 2023-03-13 la Jefe de la Unidad|Elementos por Subvencién (Donacién), cédigo GA-ALBA-PR-
de Compras, Licitaciones y Bienes Activos Informa a la Oficina|05.
Actualizar el procedimiento de Control Interno que se solicité al Area de Gestién de Calidad
Ingreso de Elementos por Actualizacion del mediante ID 240669 del 10-02-2023, la ubicaciéon del formato|No obstante, al revisar el Procedimiento de Ingreso y Entrega
Subvencién (Donacién) rocedimiento Inareso Subdireccion INGRESO DE ELEMENTOS POR SUBVENCION (DONACION)|de Bienes Activos, cédigo GA-ALBA-PR-07, version 5, del 06-
Gestion de|Auditoria  Bienes Inconsistencia en identificacion de|Debilidad en el control al momento de actualizar los codigo: GA-ALBAPR-05 ge Elementos ’ or[Oficio -  Soporte Administrativa-Unidad _jldentificado con Cédigo GA-ALBA-PR-05 Version 2 Con fechal03-2023, se observa que en las actividades n.® 1y n° 3 se
22 21/12/2022 S . 22 - referenciando en el ID 04 el e P . P 13/2/2023 13/3/2023 de Compras,|de 09-06-2020 en la carpeta de Activos Fijos / procedimientos,|hace referencia al procedimiento de Ingreso de Elementos por
Adgquisiciones Activos formatos procedimientos. ; Subvencion Gestion documental L . . . - . > > -
FT Ingreso de equipos L . Licitaciones y Bienes|mediante la ruta Sistema de Gestion Documental Homil -|Subvencién (Donacién), codigo GA-ALBA-PR-05.
. .. "|(Donacion) caédigo: . . - . . 9 - .
diferentes a adquisicion GA-ALBA-PR-05 Activos Sistema de Gestion de calidad — 9.Subdirecciéon Administrativa —
cédigo: GA-ALBA-PR-07-FT 3.Unidad de Compras Licitaciones y Bienes Activos - 1 Bienes|De acuerdo con lo anterior, se evidencia la existencia de
02. Activos - 2 Activos Fijos — 1.Procedimientos. Novedad que ya|procedimientos que no se encuentran publicados en el Sistema
fue solucionada y puede verificarse siguiendo la ruta antes|de Gestion de Calidad.
descrita.
Por lo tanto, esta oficina considera que la accion de mejora]
definida para mitigar el hallazgo n.° 22 no ha resultado efectiva.
De acuerdo con el acta de reunién del 20/05/2025, se evidencia ; v
. . o De acuerdo con el informe Informe del proceso de Gestion
mesa de trabajo realizada entre la oficina de Control Interno y la L ) i
. , Humana, Administracion de Personal, Gestibn Documental,
Unidad de Talento Humano en la cual se concluyé que no se|, . . . - -
evidenciaron soportes que dieran cuenta de la eiecucion Historias Laborales, Acuerdos de Gestién y Evaluacion de
L P _q - . y Desempefio , socializado con oficio ID 436326 del 29-09-2025
efectividad de las acciones de mejora propuestas , en ese|_ . e . o
. . . . |se identifico el siguiente hallazgo y Conclusién:
sentido, por parte de la Unidad e Talento Humano, se informd . -
) . - Hallazgo No 1: Durante el desarrollo del presente seguimiento
que para la presente vigencia se solicitaron los recursos para la e o
- - - . en la verificacion de las carpetas de las historias laborales
contratacion de la prestacion de servicios de un técnico, para| _, . - e L
) P objeto de la muestra se identificd que estas no cumplen con el
adelantar labores que requiere la gestion documental de las o
e N B O N T e DT U CIUT R et itates|  rocedimiento Documental GD-RECO-PR-07 y la Ley General
T y de Archivos 594 de 2000 (Circular No. 004 de 2003)". En la
de detalle de estas mismas . . . . . .
. . . - presente vigencia, se comprobd la persistencia de las
De igual manera se inform6 que desde la Oficina de Control L . . . . . .
o ; deficiencias previamente sefialadas en vigencias anteriores, sin
- . . Interno, en el marco del rol de seguimiento y enfoque hacia la . . . .
La oficina de Control Interno evidencio - o ) . que se implementaran acciones correctivas efectivas que
. . L prevencion, remitié alertas sobre las acciones de mejora de las o P
gue en las carpetas solicitadas de las Se informa que la accion de . . . permitieran su superacion.
. . . . . que no se evidencio avance, asi: o e . -
hojas de vida de los funcionarios no mejora formulada para este Conclusion 1: En la verificacion realizada por la Oficina de
estdn almacenando algunos registros hallazgo fue evaluada L . L - . Control Interno a la Unidad de Talento Humano, en seguimiento
Auditoria  Gestion ue son las evidencias dge realizacgilc'm de inefec?iva or parte de la Revision del 100% de Subdireccion LICTIED CIESIIED CE] 2560 VS R e A0 al hallazgo identificado en el informe corres ondiegnte FWEl ACCION DE MEJORA
87 23/8/2023 Gestion Humana 8 a No archivo de la documentacién en las hojas de vida por p las hojas de vida del|Ver acta 1/12/2023 30/11/2024 Administrativa-Unidad  |2.Correo electrénico del 23 de diciembre de 2024 g P

Humana

actividades como ejemplo las
inducciones, incumpliendo lo establecido
en el Procedimiento Control de
Informacion Documentada CODIGO: PL-
CLDD-PR-01.

Oficina de Control Interno -
HOMIL, tal como se
evidencia en el acta adjunta
de este Hallazgo

personal nuevo

de Talento Humano

3.Correo electrénico del 6 de febrero de 2025

4. Oficio ID 390554 del 5 de marzo de 2025

5. Oficio ID 401039 del 23 de abril de 2025

Por su parte, y teniendo en cuenta las alertas emitidas por la
OCIN, la actual jefatura (E) de la Unidad de Talento Humano
quien ostenta el cargo desde el 27 de diciembre de 2024, luego
de hacer la verificacion y trazabilidad de las acciones de mejora
considero la necesidad de solicitar la mesa de trabajo a la OCIN
, para analizar las medidas a adoptar, respecto del hallazgo N°
8.

En relacion con lo informado, la Oficina de Control Interno
considero que las acciones de mejora no fueron efectivas y se
cierran por la misma causa.

vigencia 2023, se constat6 la persistencia de deficiencias en la INEFECTIVA
organizacion documental de las historias laborales de los
funcionarios,
evidenciando que no se estd dando cumplimiento con lo
establecido en el Procedimiento Documental GD-RECO- PR-07
y de lo dispuesto en la Ley General de Archivos 594 de 2000
(Circular No. 004 de 2003).
De acuerdo con lo anterior se formulo plan de mejoramiento
para subsanar la situacién identificada el cual se encuentra en
desarrollo,
No obstante, la reiteracion del hallazgo evidencia que las
acciones correctivas implementadas no han sido suficientes,
por lo que se considero que las acciones de mejora no fueron
efectivas para el plan de mejoramiento suscrito en la vigencia
2023




De acuerdo con la situacion identificada
frente a los criterios establecidos en la
Ley 70 de 1988, Concepto 015701 de
2021 del DAFP, la Oficina de Control
Interno evidencio presuntamente que no

Demora en la etapa precontractual e inicio en la|
ejecucion del contrato.

Se informa que la accion de
mejora formulada para este

De acuerdo con el acta de reunion del 20/05/2025, se evidencia
mesa de trabajo realizada entre la oficina de Control Interno y la
Unidad de Talento Humano en la cual se concluy6 que:

En cumplimiento del hallazgo, el area responsable aporté la
siguiene documentacién : informe de entrega de dotacion-

De acuerdo con los soportes suministrados por la Unidad de

se esta dando cumplimiento a las fechas L ) - hallazgo fue evaluada . L . . P . . )
Auditoria Gestin establecidas arap la  entreqa  de Realizacion de prorroga para el cumplimiento del inefec?iva or varte de la Informe del estado Subdireccion vigencia 2023 y trazabilidad de dotaciones-vigencia 2024. Talento Humano y conforme a los resultados de la mesa de
99 23/8/2023 Gestion Humana 12 . P 9 contrato de sumininistro de la dotacion. - por p actual de la entrega|Ver acta 1/2/2024 31/3/2024 Administrativa-Unidad trabajo entre la Oficina de Control Interno y la Uniodad de
Humana dotaciones, esto es, cada 4 meses|_. . . Oficina de Control Interno - . - 2 - . . -
durante la vigencia. al personal que Situaciones de indole contractual y fuerza mayor del HOMIL tal como  se de doctaciones 2023 de Talento Humano Por parte de la Oficina de Control Interno, se observé que si|Talento Humano, se consideo que las acciones de mejora no
9 > & P g proveedor generaron la solicitud prérroga para uno| g . bien se han realizado avances para la entrega de dotaciones,|fueron efectivas para el plan de mejoramiento suscrito.
cumpla con los requisitos establecidos . evidencia en el acta adjunta . o - L
L ) de los items aun se identifican algunas debilidades en el cumplimiento de
en la normatividad, teniendo en cuenta de este Hallazgo . . . .
- . los tiempos de entrega establecidos en la normativa aplicable,
gue el objetivo de las dotaciones es que . .
) o por lo que la Oficina de Control Interno considera que las
el trabajador las utilice en las labores . . . )
. acciones de mejora no fueron efectivas y que es necesario
asignadas al cargo. ) L .
realizar seguimiento a la entrega de dotaciones.
La actividad que estaba pendiente del periodo Il de
la vigencia 2023 correspondiente a "Actualizar la|
Politica de Gestién Documental" y que se esperabal
dejar al 100% para el cuarto trimestre, no fue posible,
toda vez que a la fecha de corte 30 de septiembre de
2023, este entregable se encontraba en proceso de
revision para ser sometido a aprobacién ante la|
instancia competente Comité Institucional de Gestién La Oficina de Control Interno evidencié un informe de avance
y Desempefio. del Plan de Accion de Gestion Documental correspondiente al
No obstante, pesé a las reiteradas solicitudes al area primer trimestre de 2024, vinculado a la version 1 del Plan
responsable de la revision, solo hasta el 30 de Institucional de Archivo — PINAR 2024-2027.
noviembre fue remitido el documento con las
observaciones, estas fueron atendidas y remitidas el No obstante, no se encontraron informes de seguimiento
12 de diciembre nuevamente para aprobacién sin - . relacionados con la dltima versién del Plan Institucional de
. Verificar el cumplimiento del . ; . .
respuesta a la fecha ocasionando con ello un retraso - . . . . L Archivo — PINAR 2024-2027, identificado con el Codigo GD-
- . - . L L PINAR vigencia 2024-2027|Realizar seguimiento . Subdireccion . . L > L
Gestion Seguimiento al 1. Incumplimiento en la ejecucién dellen el proceso y por ende en el cumplimiento de la . S Informe trimestral de L . . Se evidencia informe de avance del Plan de Accion de Gestion|RECO-PL-01, versién 2 del 27-08-2024.
110 28/12/2023 1 . . ) aprobado ante el Comitélal cumplimiento del - 1/10/2024 30/12/2024 Administrativa  -Unidad . ;
Documental PINAR total del PINAR 2022-2023 actividad y las tareas previstas dentro del periodo Institucional de Gestion vIPINAR gestion de Apovo Loaistico Documental del primer trimestre de 2024
reportado Desempefio y POy 9 Adicionalmente, mediante los oficios ID 397578 del 04/04/2025
Aunado a lo anterior, se encuentra la insuficiencia de peno. y ID 390509 del 05/03/2025, la Oficina de Control Interno emitié
espacio y mobiliario para la custodia y administracion alertas sobre el vencimiento de la acciébn de mejora; sin
de los Archivos de Gestion y central, generando, embargo, no se aportaron evidencias que acreditaran su
condiciones inseguras para los documentos y los cumplimiento.
colaboradores, asi como mayor peso en la
infraestructura fisica del edificio por el crecimiento En consecuencia, al no evidenciar soportes de la ejecucién de
del volumen documental y la disposicion inadecuada la accion de mejora, esta se considera incumplida e inefectiva.
de los archivos al interior de la institucién;
ocasionando con esto entre otros aspectos
incumplimiento normativo a lo sefialado en el
Acuerdo AGN 049 de 2000, Acuerdo AGN 008 de
2014 y Acuerdo AGN 002 de 2021, proferidos por el
Consejo Directivo del Archivo General de la Nacion
Jorge Palacios Preciado.
La actividad que estaba pendiente del periodo Il de
la vigencia 2023 correspondiente a "Actualizar la|
Politica de Gestién Documental" y que se esperabal
dejar al 100% para el cuarto trimestre, no fue posible,
toda vez que a la fecha de corte 30 de septiembre de
2023, este entregable se encontraba en proceso de
revision para ser sometido a aprobaciéon ante la|
instancia competente Comité Institucional de Gestion
y Desempefio.
No obstante, pesé a las reiteradas solicitudes al area| . L - L
responsable de la revision. solo hasta el 30 de No se evidencian informes de seguimiento sobre la udltima
novri)embre fue remitido e’I documento con  las version del Plan Institucional de Archivo-PINAR 2024-2027,
. ; s Cédigo GD-RECO-PL-01, versién 2 del 27-08-2024.
observaciones, estas fueron atendidas y remitidas el
12 de diciembre nuevamente para aprobacion sin o .
respuesta a la fecha ocasionando con ello un retraso Verificar el cumplimiento del
Gestion Seguimiento al 1. Incumplimiento en la ejecucién dellen peI roceso or ende en el cumplimiento de la PINAR vigencia 2024-2027|Realizar seguimiento Subdireccion No se presentaron evidencias sobre la ejecucion de la accién de el R LT el AT L 5 0
111 28/12/2023 g 1 ) P d L P yp . P . aprobado ante el Comitélal cumplimiento del|Mapa de ruta PINAR 1/10/2024 30/12/2024 Administrativa  -Unidad| . P J y ID 390509 del 05/03/2025, la Oficina de Control Interno emiti6
Documental PINAR total del PINAR 2022-2023 actividad y las tareas previstas dentro del periodo mejora

reportado

Aunado a lo anterior, se encuentra la insuficiencia de
espacio y mobiliario para la custodia y administracion
de los Archivos de Gestiéon y central, generando,
condiciones inseguras para los documentos y los
colaboradores, asi como mayor peso en la
infraestructura fisica del edificio por el crecimiento
del volumen documental y la disposicién inadecuada
de los archivos al interior de la institucién;
ocasionando con esto entre otros aspectos
incumplimiento normativo a lo sefialado en el
Acuerdo AGN 049 de 2000, Acuerdo AGN 008 de
2014 y Acuerdo AGN 002 de 2021, proferidos por el
Consejo Directivo del Archivo General de la Nacion
Jorge Palacios Preciado.

Institucional de Gestion y
Desempefio.

PINAR

de Apoyo Logistico

alertas sobre el vencimiento de la accion de mejora; sin
embargo, no se aportaron evidencias que acreditaran su
cumplimiento.

En consecuencia, al no evidenciar soportes de la ejecucion de
la accion de mejora, esta se considera incumplida e inefectiva.

ACCION DE MEJORA

INEFECTIVA

ACCION DE MEJORA
INEFECTIVA

ACCION DE MEJORA
INEFECTIVA
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1. Incumplimiento en la ejecucién del
total del PINAR 2022-2023

La actividad que estaba pendiente del periodo Il de
la vigencia 2023 correspondiente a "Actualizar la|
Politica de Gestién Documental" y que se esperabal
dejar al 100% para el cuarto trimestre, no fue posible,
toda vez que a la fecha de corte 30 de septiembre de
2023, este entregable se encontraba en proceso de
revision para ser sometido a aprobacién ante la|
instancia competente Comité Institucional de Gestion
y Desempefio.

No obstante, pesé a las reiteradas solicitudes al area
responsable de la revisiéon, solo hasta el 30 de
noviembre fue remitido el documento con las
observaciones, estas fueron atendidas y remitidas el
12 de diciembre nuevamente para aprobacion sin
respuesta a la fecha ocasionando con ello un retraso
en el proceso y por ende en el cumplimiento de la
actividad y las tareas previstas dentro del periodo
reportado

Aunado a lo anterior, se encuentra la insuficiencia de
espacio y mobiliario para la custodia y administracion
de los Archivos de Gestion y central, generando,
condiciones inseguras para los documentos y los
colaboradores, asi como mayor peso en la
infraestructura fisica del edificio por el crecimiento
del volumen documental y la disposicién inadecuada
de los archivos al interior de la institucién;
ocasionando con esto entre otros aspectos
incumplimiento normativo a lo sefialado en el
Acuerdo AGN 049 de 2000, Acuerdo AGN 008 de
2014 y Acuerdo AGN 002 de 2021, proferidos por el
Consejo Directivo del Archivo General de la Nacion
Jorge Palacios Preciado.

Realizar la solicitud de
Incorporar un técnico
teniendo en cuenta la

necesidad de contar con
personal con el perfil idéneo
y los conocimientos en
gestion documental con
miras a fortalecer el equipo
de trabajo y dar
cumplimiento a las
actividades planeadas.

Adelantar los tramites
pertinentes para]
solicitar la provisién
del recurso humano
necesario de acuerdo
a lo reflejado en el
estudio de cargas.

Solicitud de
contratacion

1/10/2024

30/12/2024

Subdireccion
Administrativa  -Unidad
de Apoyo Logistico

Se evidencia oficio ID 346288 del 2024-08-23, mediante el cual
el Jefe de la Unidad de Apoyo Logistico solicita al Subdirector
Administrativo solicitud del estudio previo para adelantar la
contratacion de una OPS como Técnico en Gestion documental,
teniendo como objetivo contratar la prestacion de servicios en
gestion documental para apoyar la elaboracién, implementacion
y/o actualizacion de los instrumentos archivisticos, con el objeto
de asegurar desde su produccién hasta su disposicion final, la
integridad, disponibilidad, acceso y consulta de los archivos del
Hospital Militar Central en el marco de la ley 594 de 200, para la
optimizacién y conservacion de documentos, en desarrollo de la
politica de gestién documental.

La Oficina de Control Interno evidencié la solicitud de estudio
previo para adelantar la contratacion de un técnico por
prestacion de servicios, sin embargo, no se presenta respuesta
sobre el requerimiento.

Por lo anterior, esta oficina considera que la accién de mejora
establecida para mitigar el hallazgo No.1 no ha sido efectiva
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1. Incumplimiento en la ejecucién del
total del PINAR 2022-2023

La actividad que estaba pendiente del periodo Ill de
la vigencia 2023 correspondiente a "Actualizar la|
Politica de Gestion Documental" y que se esperaba
dejar al 100% para el cuarto trimestre, no fue posible,
toda vez que a la fecha de corte 30 de septiembre de
2023, este entregable se encontraba en proceso de
revision para ser sometido a aprobacién ante la|
instancia competente Comité Institucional de Gestion
y Desempefio.

No obstante, pesé a las reiteradas solicitudes al area
responsable de la revision, solo hasta el 30 de
noviembre fue remitido el documento con las
observaciones, estas fueron atendidas y remitidas el
12 de diciembre nuevamente para aprobacion sin
respuesta a la fecha ocasionando con ello un retraso
en el proceso y por ende en el cumplimiento de la
actividad y las tareas previstas dentro del periodo
reportado

Aunado a lo anterior, se encuentra la insuficiencia de
espacio y mobiliario para la custodia y administracion
de los Archivos de Gestion y central, generando,
condiciones inseguras para los documentos y los
colaboradores, asi como mayor peso en la
infraestructura fisica del edificio por el crecimiento
del volumen documental y la disposicién inadecuada
de los archivos al interior de la institucién;
ocasionando con esto entre otros aspectos
incumplimiento normativo a lo sefialado en el
Acuerdo AGN 049 de 2000, Acuerdo AGN 008 de
2014 y Acuerdo AGN 002 de 2021, proferidos por el
Consejo Directivo del Archivo General de la Nacion
Jorge Palacios Preciado.

Realizar la solicitud de
Incorporar un técnico
teniendo en cuenta la

necesidad de contar con
personal con el perfil idéneo
y los conocimientos en
gestion  documental con
miras a fortalecer el equipo
de trabajo y dar
cumplimiento a las
actividades planeadas.

Adelantar los tramites
pertinentes paral
solicitar la provisién
del recurso humano
necesario de acuerdo
a lo reflejado en el
estudio de cargas.

Comunicacion oficial
de solicitud.

1/10/2024

30/12/2024

Subdireccion
Administrativa  -Unidad
de Apoyo Logistico

Se evidencia oficio ID 346288 del 2024-08-23, mediante el cual
el Jefe de la Unidad de Apoyo Logistico solicita al Subdirector
Administrativo solicitud del estudio previo para adelantar la
contratacion de una OPS como Técnico en Gestion documental,
teniendo como objetivo contratar la prestacion de servicios en
gestion documental para apoyar la elaboracién, implementacion
y/o actualizacion de los instrumentos archivisticos, con el objeto
de asegurar desde su produccién hasta su disposicion final, la
integridad, disponibilidad, acceso y consulta de los archivos del
Hospital Militar Central en el marco de la ley 594 de 200, para la
optimizacion y conservacion de documentos, en desarrollo de la
politica de gestion documental.

La Oficina de Control Interno evidencié la solicitud de estudio
previo para adelantar la contratacion de un técnico por
prestacion de servicios, sin embargo, no se presenta respuesta
sobre el requerimiento.

Por lo anterior, esta oficina considera que la accion de mejora]
establecida para mitigar el hallazgo No.1 no ha sido efectiva

ACCION DE MEJORA
INEFECTIVA

ACCION DE MEJORA
INEFECTIVA




114

28/12/2023

Gestion
Documental

Seguimiento
PINAR

al

2. Incumplimiento en los indicadores
establecidos en el PINAR 2022-2023

La actividad que estaba pendiente del periodo Ill de
la vigencia 2023 correspondiente a "Actualizar la|
Politica de Gestion Documental" y que se esperaba
dejar al 100% para el cuarto trimestre, no fue posible,
toda vez que a la fecha de corte 30 de septiembre de
2023, este entregable se encontraba en proceso de
revisiobn para ser sometido a aprobaciéon ante la
instancia competente Comité Institucional de Gestion
y Desempefio.

No obstante, pesé a las reiteradas solicitudes al area|
responsable de la revision, solo hasta el 30 de
noviembre fue remitido el documento con las
observaciones, estas fueron atendidas y remitidas el
12 de diciembre nuevamente para aprobacion sin
respuesta a la fecha ocasionando con ello un retraso
en el proceso y por ende en el cumplimiento de la
actividad y las tareas previstas dentro del periodo
reportado

Aunado a lo anterior, se encuentra la insuficiencia de
espacio y mobiliario para la custodia y administracion
de los Archivos de Gestion y central, generando,
condiciones inseguras para los documentos y los
colaboradores, asi como mayor peso en la
infraestructura fisica del edificio por el crecimiento
del volumen documental y la disposicién inadecuada
de los archivos al interior de la institucion;
ocasionando con esto entre otros aspectos
incumplimiento normativo a lo sefialado en el
Acuerdo AGN 049 de 2000, Acuerdo AGN 008 de
2014 y Acuerdo AGN 002 de 2021, proferidos por el
Consejo Directivo del Archivo General de la Nacion
Jorge Palacios Preciado.

Realizar el seguimiento a
cada uno de los planes y
proyectos, asi como a las
actividades previstas dentro
del PINAR para la vigencia
2024 -2027, a través de las
"Fichas Técnicas del PLAN
O PROYECTO y REPORTE
de INDICADORES"
reflejadas dentro del Mapa
de Ruta del PINAR de la
vigencia 2024 - 2027.

Realizar el
diligenciamiento  del
formato de FICHAS
Técnicas del PLAN O

PROYECTO y
REPORTE de
INDICADORES que
se encuentran

reflejadas en el Mapa,
de Ruta del PINAR.

Mapa de ruta PINAR

1/10/2024

30/12/2024

Subdireccion
Administrativa  -Unidad
de Apoyo Logistico

No se presentaron evidencias sobre la ejecucion de la accién de
mejora

No se evidencian soportes relacionados con el diligenciamiento
de las fichas técnicas del Plan o proyecto y reporte de
indicadores que se encuentra reflejadas en el Mapa de ruta del
PINAR.

Adicionalmente, mediante los oficios ID 397578 del 04/04/2025
y ID 390509 del 05/03/2025, la Oficina de Control Interno emitio
alertas sobre el vencimiento de la accion de mejora; sin
embargo, no se aportaron evidencias que acreditaran su
cumplimiento.

En consecuencia, al no evidenciar soportes de la ejecucién de
la accion de mejora, esta se considera incumplida e inefectiva.
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2. Incumplimiento en los indicadores
establecidos en el PINAR 2022-2023

La actividad que estaba pendiente del periodo Il de
la vigencia 2023 correspondiente a "Actualizar la|
Politica de Gestién Documental" y que se esperabal
dejar al 100% para el cuarto trimestre, no fue posible,
toda vez que a la fecha de corte 30 de septiembre de
2023, este entregable se encontraba en proceso de
revision para ser sometido a aprobacién ante la|
instancia competente Comité Institucional de Gestién
y Desempefio.

No obstante, pesé a las reiteradas solicitudes al areal
responsable de la revision, solo hasta el 30 de
noviembre fue remitido el documento con las
observaciones, estas fueron atendidas y remitidas el
12 de diciembre nuevamente para aprobacién sin
respuesta a la fecha ocasionando con ello un retraso
en el proceso y por ende en el cumplimiento de la
actividad y las tareas previstas dentro del periodo
reportado

Aunado a lo anterior, se encuentra la insuficiencia de
espacio y mobiliario para la custodia y administracion
de los Archivos de Gestion y central, generando,
condiciones inseguras para los documentos y los
colaboradores, asi como mayor peso en la
infraestructura fisica del edificio por el crecimiento
del volumen documental y la disposicién inadecuada
de los archivos al interior de la institucién;
ocasionando con esto entre otros aspectos
incumplimiento normativo a lo sefialado en el
Acuerdo AGN 049 de 2000, Acuerdo AGN 008 de
2014 y Acuerdo AGN 002 de 2021, proferidos por el
Consejo Directivo del Archivo General de la Nacion
Jorge Palacios Preciado.

Realizar el seguimiento a
cada uno de los planes y
proyectos, asi como a las
actividades previstas dentro
del PINAR para la vigencia
2024 -2027, a traveés de las
"Fichas Técnicas del PLAN
O PROYECTO y REPORTE
de INDICADORES"
reflejadas dentro del Mapa,
de Ruta del PINAR de la
vigencia 2024 - 2027.

Realizar el registro
trimestral de  los
planes y proyectos

Ficha Técnica

1/10/2024

30/12/2024

Subdireccion
Administrativa  -Unidad
de Apoyo Logistico

No se presentaron evidencias sobre la ejecucion de la accién de
mejora

No se evidencian soportes relacionados con el seguimiento de
las fichas técnicas del Plan o proyecto y reporte de indicadores
que se encuentra reflejadas en el Mapa de ruta del PINAR.

Adicionalmente, mediante los oficios ID 397578 del 04/04/2025
y ID 390509 del 05/03/2025, la Oficina de Control Interno emiti6
alertas sobre el vencimiento de la accién de mejora; sin
embargo, no se aportaron evidencias que acreditaran su
cumplimiento.

En consecuencia, al no evidenciar soportes de la ejecucion de
la accion de mejora, esta se considera incumplida e inefectiva.

ACCION DE MEJORA
INEFECTIVA
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2. Incumplimiento en los indicadores
establecidos en el PINAR 2022-2023

La actividad que estaba pendiente del periodo Ill de
la vigencia 2023 correspondiente a "Actualizar la|
Politica de Gestion Documental" y que se esperaba
dejar al 100% para el cuarto trimestre, no fue posible,
toda vez que a la fecha de corte 30 de septiembre de
2023, este entregable se encontraba en proceso de
revisiobn para ser sometido a aprobaciéon ante la
instancia competente Comité Institucional de Gestion
y Desempefio.

No obstante, pesé a las reiteradas solicitudes al area|
responsable de la revision, solo hasta el 30 de
noviembre fue remitido el documento con las
observaciones, estas fueron atendidas y remitidas el
12 de diciembre nuevamente para aprobacion sin
respuesta a la fecha ocasionando con ello un retraso
en el proceso y por ende en el cumplimiento de la
actividad y las tareas previstas dentro del periodo
reportado

Aunado a lo anterior, se encuentra la insuficiencia de
espacio y mobiliario para la custodia y administracion
de los Archivos de Gestion y central, generando,
condiciones inseguras para los documentos y los
colaboradores, asi como mayor peso en la
infraestructura fisica del edificio por el crecimiento
del volumen documental y la disposicién inadecuada
de los archivos al interior de la institucion;
ocasionando con esto entre otros aspectos
incumplimiento normativo a lo sefialado en el
Acuerdo AGN 049 de 2000, Acuerdo AGN 008 de
2014 y Acuerdo AGN 002 de 2021, proferidos por el
Consejo Directivo del Archivo General de la Nacion
Jorge Palacios Preciado.

Incorporar profesional que
cuente con la especialidad
de profesional en gestion
documental teniendo en
cuenta la necesidad de
contar con personal con el
perfil idéneo y los
conocimientos en gestion
documental en el nivel
profesional en Ciencias de
la Informacion;
Bibliotecologia,
Documentacion y
Archivistica; con miras a
fortalecer el equipo de
trabajo y dar cumplimiento a
las actividades planeadas.

Adelantar los tramites
pertinentes para]
solicitar la provisién
del recurso humano
necesario de acuerdo
a lo reflejado en el
estudio de cargas.

Estudio de Cargas
Laborales

1/10/2024

30/12/2024

Subdireccion
Administrativa

-Unidad

de Apoyo Logistico

Se evidencia contrato de prestacion de servicios N° 0499-2024,
cuyo objeto hace referencia a la prestacion de servicios
profesionales como profesional especialista para la Unidad de
Apoyo Logistico de la Entidad descentralizada del sector
defensa-Hospital Miliar Central, con tiempo de ejecucion hasta
el 31 de diciembre de 2024.

Se evidencia oficio ID 346288 del 2024-08-23, mediante el cual
el Jefe de la Unidad de Apoyo Logistico solicita al Subdirector
Administrativo solicitud del estudio previo para adelantar la
contratacion de una OPS como Técnico en Gestién documental

La Oficina de Control Interno evidencia la contratacion de un
profesional especialista para desarrollar actividades de gestion
documental, mediante el contrato N° 0499 de 2024, sin
embargo no evidencio la contratacion del técnico de apoyo a la|
gestion documental, ni respuesta a la solicitud realizada
mediante oficio ID 346288 del 2024-08-23

Por lo anterior, esta oficina considera que la accién de mejora
establecida para mitigar el hallazgo No.2, fue cumplida pero no
ha sido efectiva.
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Falta de personal en el area

Durante la vigencia 2023 la profesional de seguridad
y defensa que se encontraba en el area de Registro
de Correspondencia y Archivo en la ventanilla Unica
de Correspondencia presento la renuncia al cargo, en
su remplazo fue nombrado en Suboficial en
Comisién permanente el Sargento Segundo Manual
Silverio Rengifo Anacona, como Servidor Misional en
Sanidad Militar, sin embargo a su cargo se encuentra|
el area de Transporte

De igual forma el contratista profesional en
archivistica contratado para apoyar los procesos de
gestion documental y actualizacion de los
instrumentos archivisticos, presento su renuncia el
30 marzo. Durante los meses siguientes se intento
hacer el remplazo, en vista que no fue posible y con
el proposito de cumplir con las metas y fortalecer el
equipo, se solicito autorizacién para remplazar el
profesional por un técnico y un tecnélogo en gestion
documental pero solo hasta el 28 de agosto de 2023
se logro la contratacion del técnico en archivo y no
fue posible la del tecnélogo, por razones ajenas al
area.

En consecuencia se vieron impactadas las
actividades planeadas, toda vez que persiste la
necesidad de personal en el area para el desarrollo
de las actividades.

Solicitar a la unidad de
talento humano el resultado
del estudio de cargas
realizado para esta area.

Adelantar los tramites
pertinentes para]
solicitar la provision
del recurso humano
necesario de acuerdo
a lo reflejado en el
estudio de cargas.

Comunicacion oficial
de solicitud.

1/10/2024

30/12/2024

Subdireccién
Administrativa

-Unidad

de Apoyo Logistico

Se evidencia contrato de prestacion de servicios N° 0499-2024,
cuyo objeto hace referencia a la prestacion de servicios
profesionales como profesional especialista para la Unidad de
Apoyo Logistico de la Entidad descentralizada del sector
defensa-Hospital Miliar Central, con tiempo de ejecuciéon hasta
el 31 de diciembre de 2024.

Se evidencia oficio ID 346288 del 2024-08-23, mediante el cual
el Jefe de la Unidad de Apoyo Logistico solicita al Subdirector
Administrativo solicitud del estudio previo para adelantar la
contratacién de una OPS como Técnico en Gestion documental

La Oficina de Control Interno evidencia la contratacion de un
profesional especialista para desarrollar actividades de gestion
documental, mediante el contrato N° 0499 de 2024, sin
embargo no evidencio la contratacion del técnico de apoyo a la|
gestion documental, ni respuesta a la solicitud realizada
mediante oficio ID 346288 del 2024-08-23

Por lo anterior, esta oficina considera que la accion de mejora]
establecida para mitigar el hallazgo No.2, fue cumplida pero no
ha sido efectiva.
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Falta de personal en el area

Durante la vigencia 2023 la profesional de seguridad
y defensa que se encontraba en el area de Registro
de Correspondencia y Archivo en la ventanilla Unica
de Correspondencia presento la renuncia al cargo, en
su remplazo fue nombrado en Suboficial en
Comisién permanente el Sargento Segundo Manual
Silverio Rengifo Anacona, como Servidor Misional en
Sanidad Militar, sin embargo a su cargo se encuentra|
el area de Transporte

De igual forma el contratista profesional en
archivistica contratado para apoyar los procesos de
gestibn documental y actualizacion de los
instrumentos archivisticos, presento su renuncia el
30 marzo. Durante los meses siguientes se intento
hacer el remplazo, en vista que no fue posible y con
el propoésito de cumplir con las metas y fortalecer el

equipo, se solicito autorizacion para remplazar el y

profesional por un técnico y un tecnélogo en gestion
documental pero solo hasta el 28 de agosto de 2023
se logro la contratacion del técnico en archivo y no
fue posible la del tecnélogo, por razones ajenas al
area.

En consecuencia se vieron impactadas las
actividades planeadas, toda vez que persiste la
necesidad de personal en el area para el desarrollo
de las actividades.

Fortalecer el equipo de
trabajo en numero de
colaboradores 'y perfiles
asociados a las

necesidades del area, que
cuente con la especialidad
de profesional en gestion
documental teniendo en
cuenta la necesidad de
personal con el perfil idéneo
los conocimientos en
gestion documental en los
diferentes niveles
profesional, tecnologo vy
técnico.

Fortalecer el equipo
de trabajo en nimero
de colaboradores
perfiles asociados a|
las necesidades del
area, que cuente con
la especialidad de
profesional en gestion
documental teniendo
en cuenta la
necesidad de
personal con el perfil
idoneo y los
conocimientos en
gestion  documental
en los diferentes
niveles  profesional,
tecnélogo y técnico.

Estudio de Cargas
Laborales

1/10/2024

30/12/2024

Subdireccion
Administrativa

-Unidad

de Apoyo Logistico

Mediante correo electrénico institucional del 22 de agosto de
2024 el responsable del Area de Registro, arcivo vy
correspondencia solicito al Jefe de la Unidad de Talento
Humano el informe resultado del estudio de cargas laborales
realizado

La Oficina de Control Interno evidencié la contratacion de un
profesional especialista para desarrollar actividades de gestion
documental, mediante el contrato N° 0499 de 2024, sin
embargo, no se evidencia la contratacién de los niveles tecnico
y tecnologo.

Adicionalmente, mediante los oficios ID 397578 del 04/04/2025
y ID 390509 del 05/03/2025, la Oficina de Control Interno emitio
alertas sobre el vencimiento de la acciébn de mejora; sin
embargo, no se aportaron evidencias que acreditaran su
cumplimiento.

En consecuencia, al no evidenciar soportes de la ejecucién de
la accion de mejora, esta se considera incumplida e inefectiva.

ACCION DE MEJORA
INEFECTIVA

ACCION DE MEJORA
INEFECTIVA

ACCION DE MEJORA
INEFECTIVA




