AREA DE BIENESTAR Y CAPACITACION
HOSPITAL MILITAR CENTRAL - HOMIL
CODIGO: GH-CABI-PL-05
VERSION: 01
FECHA DE EMISION: 21-01-2026

PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR,

ESTIMULOS E INCENTIVOS
o



PLAN INSTITUCIONAL DE BIENESTAR,
ESTIMULOS E INCENTIVOS

Coronel (RA) Edgar Orlando Herrera Romero
Subdirector del Sector Defensa
Subdireccién Administrativa (E)

Hospital Militar Central

Nadya Michelle Martinez Sierra
Jefe de Unidad Seguridad y Defensa
Unidad de Talento Humano

Yelixa Andrea Castillo Gaona
Profesional de Defensa
Area de Capacitacion y Bienestar
Hospital Militar Central

Hospital Militar Central Pagina 2 de 57
Direccién: Transversal 3C No. 49 - 02, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 348 6868




8.
9.

10.

11.
12.

13.
14.

TABLA DE CONTENIDO

. INTRODUCCION
. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL
2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

. ALCANCE
. MARCO LEGAL
. ALINEACION ESTRATEGICA

5.1 POLITICAS, PLANES Y PROGRAMAS INTERNACIONALES, NACIONALES Y
SECTORIALES

5.2 PROGRAMA NACIONAL DE BIENESTAR 2023-2026

5.3 MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG
5.4 PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

5.5 MAPA DE PROCESOS

. CONCEPTOS Y DEFINICIONES
. DESARROLLO

PARTE I. PLAN DE BIENESTAR

PARTE II. PLAN DE INCENTIVOS

ALIADOS ESTRATEGICOS PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
ROLES Y RESPONSABILIDADES
CRONOGRAMA DE TRABAJO (ANUAL)

SEGUIMIENTO
10. INDICADORES

COMUNICACION Y CONSULTA

BIBLIOGRAFIA

ANEXOS
CONTROL DE CAMBIOS

Hospital Militar Central

Direccién: Transversal 3C No. 49 - 02, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 348 6868

HF N NO O O A

12
15
17
18
19
19
19
32
37
37
38
38
38
38
39
40

Pagina 3 de 57



https://docs.google.com/document/d/1FbQkZXuwySi6YO40mHeYfoC_JA2gMpA6/edit#heading=h.147n2zr
https://docs.google.com/document/d/1FbQkZXuwySi6YO40mHeYfoC_JA2gMpA6/edit#heading=h.147n2zr
https://docs.google.com/document/d/1FbQkZXuwySi6YO40mHeYfoC_JA2gMpA6/edit#heading=h.23ckvvd
https://docs.google.com/document/d/1FbQkZXuwySi6YO40mHeYfoC_JA2gMpA6/edit#heading=h.44sinio
https://docs.google.com/document/d/1FbQkZXuwySi6YO40mHeYfoC_JA2gMpA6/edit#heading=h.41mghml

1. INTRODUCCION

En el marco del Programa Nacional de Bienestar 2023-2026, emitido por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), y en concordancia con los
lineamientos establecidos en el Plan Estratégico Institucional 2023-2026, el Hospital
Militar Central reafirma su compromiso con el bienestar y la salud integral de su
talento humano. Este compromiso estd alineado con el objetivo estratégico No. 3,
que busca fortalecer la gestién por procesos y la cultura de mejora continua, con
especial énfasis en el desarrollo, compromiso Yy crecimiento institucional
potencializando la gestidon del talento humano. Este enfoque contribuye a incrementar
la motivacién, rendimiento y competitividad de la entidad, promoviendo el equilibrio
entre la vida personal, laboral y familiar, y favoreciendo el desarrollo fisico, emocional
y mental de los colaboradores.

En coherencia con estos lineamientos, el Plan de Bienestar busca promover el
bienestar integral del personal, mediante acciones orientadas a la prevencién de
riesgos psicosociales, el fortalecimiento del clima laboral, y el fomento de la
motivacion y satisfaccion de los colaboradores. Todo esto, con el objetivo de contribuir
a la consecucién de los objetivos estratégicos del hospital y fortalecer el sentido de
pertenencia a la entidad, en 5 ejes:

Equilibrio Psicosocial.

Salud Mental.

Diversidad e Inclusion.

Transformacion Digital.

Identidad y Vocacién por el Servicio Publico.

nepLNE

Este plan se articula de manera transversal con el Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST), garantizando la identificacién, evaluacion,
intervencidn y seguimiento de los riesgos psicosociales conforme a la normatividad
vigente. Las acciones incluidas buscan prevenir alteraciones en la salud mental, estrés
laboral y otros efectos negativos derivados de las condiciones de trabajo,
promoviendo entornos laborales seguros y saludables que protejan la salud fisica,
emocional y social de los colaboradores.

Ademas, el Plan incorpora estrategias de prevencién primaria, secundaria y terciaria
del riesgo psicosocial, fortaleciendo habilidades individuales vy colectivas,
promoviendo estilos de vida saludables y mejorando las condiciones intralaborales y
extralaborales. Estas acciones estan basadas en los resultados de las evaluaciones
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institucionales, como la encuesta de riesgo psicosocial y de fatiga, y se orientan hacia
una intervencion integral, la mejora continua del clima laboral y la reducciéon del
ausentismo, previniendo enfermedades laborales y promoviendo un desempefo
organizacional sélido.

Las actividades del Plan se implementaran en articulacién con los programas de
vigilancia epidemioldgica, estrategias de promocién y prevencién en salud, y las
acciones de capacitacion y sensibilizacién en Seguridad y Salud en el Trabajo. De esta
manera, se evaluard su impacto y sostenibilidad, consolidando una cultura de
autocuidado, corresponsabilidad y bienestar integral, alineada con la misién
institucional y la excelencia en la prestacién de servicios de salud.

La Subdireccién Administrativa y la Unidad de Talento Humano del Hospital Militar
Central reafirman su compromiso con el bienestar, el desarrollo y la estabilidad
emocional de los servidores publicos, e invitan a todos a participar activamente en
las iniciativas propuestas, entendiendo que el bienestar individual y colectivo es
esencial para la excelencia en la atencidn, la integridad institucional y la consolidacion
de una cultura organizacional saludable y sostenible.
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2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Implementar iniciativas y estrategias que incrementen la percepcidon de bienestar,
salud y calidad de vida laboral en los colaboradores del Hospital Militar Central, que
a su vez se reflejen en un aumento en la productividad, el compromiso institucional
y equilibrio vida - trabajo - familia.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e FEjecutar el 100 % de las actividades del Plan Institucional de Bienestar,
Estimulos e Incentivos durante la vigencia 2026, orientadas a los ejes de
equilibrio psicosocial, salud mental, diversidad e inclusién, transformacion
digital e identidad y vocacion por el servicio publico, garantizando su desarrollo
conforme al cronograma aprobado y la normatividad vigente.

e Alcanzar un nivel de satisfaccion igual o superior al 90 % de los colaboradores
participantes en las actividades del Plan Institucional de Bienestar, Estimulos e
Incentivos durante la vigencia 2026, mediante la aplicacién de encuestas de
percepcién que permitan evaluar la calidad, pertinencia e impacto de las
acciones implementadas.

3. ALCANCE

El plan de bienestar del Hospital Militar Central inicia con la identificacién de las
necesidades a partir de las evaluaciones realizadas a los colaboradores, y culmina con
la evaluacion del nivel de satisfaccion frente a las actividades desarrolladas durante
la vigencia y el impacto generado.

Este plan aplica a todo el personal que integra el Hospital Militar Central, incluyendo
servidores publicos de planta, personal vinculado mediante contrato de prestacion de
servicios y el personal militar que participa en los procesos de la entidad,
extendiéndose a sus familias.
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Su alcance comprende la planeacion, ejecucién, seguimiento y evaluacion de acciones
encaminadas a fortalecer el bienestar y salud integral, la calidad de vida laboral y la
humanizacion en la prestacion del servicio.

4. MARCO LEGAL
Este marco se compone de la normatividad externa o interna que regira el siguiente

plan:

Tipo

Ndamero

Fecha de
expedicion

Origen

Organismo
emisor

Alcance

Decreto

1567

1998

Externo

Gestor
Normativo -
Funcion
Publica

Por el cual se crea el sistema nacional
de capacitacion y el sistema de
estimulos para los empleados del
Estado.

Especialmente en los articulos:
Articulo 19. Programas anuales. Las
entidades publicas que se rigen por
las disposiciones contenidas en el
presente Decreto - ley estdn en la
obligacién de organizar anualmente,
para sus empleados, programas de
bienestar social e incentivos.

Articulo 20. Bienestar Social. Los
programas de bienestar social deben
organizarse a partir de las iniciativas
de los servidores publicos como
procesos permanentes orientados a
crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el
desarrollo integral del empleado, el
mejoramiento de su nivel de vida y el
de su familia; asi mismo deben
permitir elevar los niveles de
satisfaccion, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacion  del
empleado con el servicio de la entidad
en la cual labora.

Ley

909

2004

Externo

Gestor
Normativo -
Funcion
Publica

Por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se
dictan otras disposiciones.

Especialmente en el Titulo VI Capitulo
I. Paragrafo. Con el propdsito de
elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion y desarrollo de los
empleados en el desempefio de su
labor y de contribuir al cumplimiento

Hospital Militar Central
Direccién: Transversal 3C No. 49 - 02, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 348 6868

Pagina 7 de 57




Fecha

Tipo Namero

de

expedicion

Origen

Organismo
emisor

Alcance

efectivo de los resultados
institucionales, las entidades deberan
implementar programas de bienestar
e incentivos, de acuerdo con las
normas vigentes y las que desarrollen
la presente Ley.

Ley 1616 2013

Externo

Congreso de
la Republica

POR MEDIO DE LA CUAL SE EXPIDE
LA LEY DE SALUD MENTAL Y SE
DICTAN OTRAS DISPO$ICIONES"
ARTICULO 9°. PROMOCION DE LA
SALUD MENTAL Y PREVENCION DEL
TRASTORNO MENTAL EN EL AMBITO
LABORAL. Las Administradoras de
Riesgos Laborales dentro de las
actividades de promocion y
prevencion en salud deberan generar
estrategias, programas, acciones o
servicios de promocion de la salud
mental y prevencién del trastorno
mental, y deberan garantizar que sus
empresas afiliadas incluyan dentro de
su sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, el monitoreo
permanente de la exposicion a
factores de riesgo psicosocial en el
trabajo para proteger, mejorar y
recuperar la salud mental de los
trabajadores. El Ministerio de Trabajo
y el Ministerio de Salud determinaran
y actualizardan los lineamientos
técnicos para el disefio, formulacién e
implementacion de estrategias,
programas, acciones o servicios de
promocion de la salud mental y la
prevencién del trastorno mental en el
ambito laboral...” y ARTICULO 21.
PROTECCION ESPECIAL AL TALENTO
HUMANO QUE TRABAJA EN SALUD
MENTAL. las Administradoras de
Riesgos laborales, de conformidad
con el nivel de riesgo identificado,
prestard la asesoria y asistencia
técnica para implementar programas,
campafas, servicios y acciones de
educacion y prevencién, intervencion
y control de los factores de riesgos
psicosocial a los trabajadores de la
salud mental, cuya labor se relacione
con la atencidn directa en consulta
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Fecha

Tipo Namero

de

expedicion

Origen

Organismo
emisor

Alcance

externa o hospitalaria, casos de
violencia fatal y no fatal y atencion
psicosocial en  situaciones de
urgencia, emergencia y desastres.

Decreto 1443 2014

Externo

Ministerio
de salud

Actualiza el marco de la Ley 1616.
Amplia la financiacién y el acceso a
servicios de salud mental, crea
unidades especializadas y fortalece la
atencién psicologica sin barreras. Su
implementacion debe reflejarse en los
programas institucionales de salud
mental del Hospital Militar Central.

Decreto 1072 2015

Externo

Ministerio
de Trabajo

Por mediq del
Decreto Unico
Sector Trabajo

cual se expide el
Reglamentario del

Decreto 1083 2015

Externo

Gestor
Normativo -
Funcidn
Pablica

Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica.
Especialmente en el articulo:

Articulo 2.2.10.1. Programas de
estimulos. Las entidades deberan
organizar programas de estimulos
con el fin de motivar el desempefio
eficaz y el compromiso de sus
empleados. Los estimulos se
implementaran a través de
programas de bienestar social.
Articulo 2.2.10.2. Beneficiarios (...) 4.
Capacitacion informal en artes vy
artesanias u otras modalidades que
conlleven la recreacién y el bienestar
del empleado y que puedan ser
gestionadas en convenio con Cajas de
Compensacion u otros organismos
que faciliten subsidios o ayudas
econdmicas.

Articulo 2.2.10.7. Programas de
bienestar y calidad de vida laboral.
(...) las entidades deberan efectuar
los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos
cada dos afios y definir, ejecutar y
evaluar estrategias de intervencion.
2. Evaluar la adaptacion al cambio
organizacional y adelantar acciones
de preparacion frente al cambio y de
desvinculacion laboral asistida o
readaptacion laboral cuando se den
procesos de reforma organizacional.
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Fecha

Tipo Namero

de

expedicion

Origen

Organismo
emisor

Alcance

3. Preparar a los pre-pensionados
para el retiro del servicio.

4. Identificar la cultura organizacional
y definir los procesos para la
consolidacion de la cultura deseada.
5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de
incentivos.

Ley 1857 2017

Externo

Gestor
Normativo -
Funcion
Publica

Por medio de la cual se modifica la ley
1361 de 2009 para adicionar vy
complementar las medidas de
proteccion de la familia y se dictan
otras disposiciones.

Especialmente en:

Paragrafo. Los empleadores deberan
facilitar, promover y gestionar una
jornada semestral en la que sus
empleados puedan compartir con su
familia en un espacio suministrado
por el empleador o en uno gestionado
ante la caja de compensacion familiar
con la que cuentan los empleados. Si
el empleador no logra gestionar esta
jornada debera permitir que los
trabajadores tengan este espacio de
tiempo con sus familias sin afectar los
dias de descanso, esto sin perjuicio de
acordar el horario laboral
complementario.

Guia de
estimulos
para los|1
servidores
publicos

2018

Externo

Direccidon de
Empleo
Pablico
(DAFP)

El desarrollo de un sistema de
estimulos para los servidores que se
adecue a sus necesidades e intereses
laborales, familiares, intelectuales,
culturales, entre otros, es crucial no
solo para mantener a los servidores
motivados a hacer bien su trabajo,
sino también para retener el talento
humano del servicio publico.

Ley 1952 2019

Externo

Gestor
Normativo -
Funcion
Pdblica

Por medio de la cual se expide el
cédigo general disciplinario se
derogan la ley 734 de 2002 y algunas
disposiciones de la ley 1474 de 2011,
relacionadas con el derecho
disciplinario.

Especialmente en el articulo:

Articulo 37. Derechos (...) 4. Participar
en todos los programas de bienestar
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Tipo Namero Fecha_ _’de Origen Org_amsmo Alcance
expedicion emisor
social que para los servidores publicos
y sus familiares establezca el Estado,
tales como los de Vvivienda,
educacion, recreacion, cultura,
deporte y vacacionales. 5. Disfrutar
de estimulos e incentivos conforme a
las disposiciones legales o]
convencionales vigentes.
Por la cual se definen los Estandares
13 de . . . . -
iy Ministerio Minimos del Sistema de Gestion de la
Resolucion 312 febrero de|Externo . . .
de Trabajo |Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
2019
SST
Regula el bienestar laboral en la
funcion publica, promoviendo la
13 de Conareso de conciliacion de la vida familiar y
Ley 2101 agosto  de | Externo Ia Rg ublica laboral, incluyendo el teletrabajo,
2021 P nuevas modalidades laborales, vy
politicas de salud mental y fisica para
los empleados.
Reforma laboral que implementa el
derecho al descanso y al bienestar
28 de . L
. Congreso de | integral de los empleados publicos,
Ley 2277 noviembre Externo L p .
la Republica | regulando nuevas politicas de trabajo
de 2022 X ,
flexible y el uso de nuevas tecnologias
en la administracién publica.
Implementa medidas especificas para
el fortalecimiento del bienestar
19 de abril Ministerio laboral en el sector publico,
Decreto 1426 de 2023 Externo de Trabajo |incluyendo programas de salud
mental y nuevas formas de apoyo
psicosocial a los empleados.
Departamen | Regula el teletrabajo y el trabajo
to remoto en la funcién publica,
Administrati | garantizando condiciones adecuadas
17 de marzo - : .
Decreto 650 Externo |vo de la|detrabajoy promoviendo el bienestar
de 2023 iy P .
Funcidén de los empleados publicos mediante
Publica politicas flexibles y adaptativas.
(DAFP)
Ministerio Por el cual se establece el Plan de
de Hacienda Austeridad del Gasto 2023 para los
Decreto 444 2023 Externo . |6rganos que hacen parte del
y Crédito g
- Presupuesto General de la Nacion.
Publico
Gestor Por el cual se expide el Plan Nacional
Normativo -|de Desarrollo 2022-2026 "Colombia
Ley 2294 2023 Externo | Funcién Potencia Mundial de la Vida".
Publica
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Fecha

Tipo Namero

de

expedicion

Origen

Organismo
emisor

Alcance

Programa
Nacional de
Bienestar
2023-2026

N/A 2023

Externo

Direccién de
Empleo
Publico
(DAFP)

El Departamento Administrativo de la
Funcién Publica pone a disposicién de
los 6rganos, organismos y entidades
publicas el Programa Nacional de
Bienestar 2023-2026 como una
herramienta de obligatorio
cumplimiento que les permita
desarrollar iniciativas y estrategias en
pro del bienestar de sus servidoras y
servidores publicos.

ABC Politica
Integral de
Bienestar
para la
Fuerza
Publica y sus
Familias
2023-2027

N/A 2023

Externo

Ministerio
de Defensa

Esta Politica Integral de Bienestar
sienta las bases de proyectar y
ejecutar importantes iniciativas en
materia de educacion, desarrollo
humano, vivienda, salud, recreacion,
cultura, deporte, apoyo psicosocial,
espiritual y de atencion especial a sus
familias, que permitiran cumplir con
las funciones que les asigna la
Constitucién Politica y la Ley en
entornos de dignidad y respeto, que
son justamente valores a cuyo
disfrute por la poblacion debe
contribuir el ejercicio cotidiano de las
labores encomendadas.

Ley 2466 2025

Externo

Congreso de
la Republica

Por medio de la cual se modifica
parcialmente normas laborales y se
adopta una Reforma Laboral para
el trabajo decente y digno en
Colombia. Art. 1 “.. se dictan
disposiciones para el trabajo digno y
decente en Colombia, buscando el
respeto a la remuneraciéon justa,
bienestar integral...”; Art. 18. Medidas
para la eliminaciéon de la violencia, el
acoso Y la discriminacién en el mundo
del trabajo. Art. 47, Flexibilidad en
el horario laboral para personas
cuidadoras de personas con
discapacidad. Art. 52, Modalidades
de Teletrabajo. Art. 53, Auxilio de
Conectividad. Art. 54, Garantias
Laborales, Sindicales y de Seguridad
Social para los Teletrabajadores. Art.
55, Promocién de las diferentes
modalidades de trabajo a distancia.
Art. 56, Entornos laborales flexibles.
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Fecha de Organismo

. .. | Origen 4 Alcance
expedicion emisor

Tipo Namero

Por el cual se adiciona el Capitulo 13
al Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto numero 1072 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo, para establecer
acciones de promocién de la salud
mental, prevencion de problemas vy
trastornos mentales, y consumo de
sustancias psicoactivas en el ambito
laboral; Articulo 2.2.4.13.4.
Desarrollo de acciones de prevencidon
de problemas y trastornos mentales
por parte de los empleadores vy
contratantes. Las estrategias para la
prevenciéon de problemas y trastornos
mentales establecidos en el articulo
9° de la Ley 1616 de 2013, deben ser
desarrolladas mediante un plan de
intervencion que contemple acciones
especificas de acuerdo a los
resultados de la Evaluacion de los
Factores de Riesgo Psicosociales.

Ministerio

Decreto 0728 2025 Externo -
de trabajo

ICONTEC Otorga el certificado del
Sello de No Discriminaciéon del
Ministerio del Interior en el Nivel 4
con un cumplimiento del 100% de un
total posible de 100 puntos a:

Sello No HOSPITAL MILITAR CENTRAL.
. L. . | CP-CER-

I?lscr|m|naC| SND0231 2025-12-22 Externo |Icontec
on Alcance: Prevencion y contribucion a
la eliminacién de cualquier tipo vy
forma de discriminacion en los
procesos y actividades asistenciales,
administrativas y formativas del

Hospital Militar Central.

5. ALINEACION ESTRATEGICA

En este punto se encuentran las politicas, planes y programas internacionales,
nacionales y sectoriales que constituyen la base para la estructuracion del plan de
bienestar, estimulos e incentivos del Hospital Militar Central.
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5.1. Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS
Aprobados por la ONU en 2015, son la oportunidad de mejorar la vida de todas las
personas, es por esto que mediante el siguiente Plan se fortalece y contribuye a los
siguientes ODS:

" oDS 8 Trabajo Decente y
Crecimiento Econémico

Promover el crecimiento ;R&B[Adﬂml):(]:tulll

econémico sostenido e ECONOMICO

inclusivo, el empleo pleno y /\/ ODS 3: Salud y
productivo, y el trabajo decente ' Bienestar

para todos. ‘I SALUD

L YBIENESTAR Crear sistemas de salud mas
Objetivos de

fuertes, accesibles, preventivos y

equitativos, donde todas las

Desa rrOIIO . personas puedan acceder a

s servicios de salud sin barreras
SOStenlb'e = ODS econdmicas, sociales s}

ODS 5: Igualdad geograficas.
de Género
Lograr la igualdad entre los 5 g‘&% ¢

géneros y empoderar a todas
las mujeres y las ninas,
eliminando cualquier forma de
discriminacion o violencia.

ODS 3. Salud y bienestar. Este objetivo subraya la importancia de la buena salud
como un elemento fundamental para el desarrollo sostenible, destacando la
importancia de atender a la salud mental. Se resalta que es crucial considerar esta
area, dado que uno de cada diez individuos ha experimentado un trastorno mental.

ODS 5. Igualdad de género. Aproximadamente el 60% de las mujeres se encuentra
en la economia informal, las hace mas vulnerables a la pobreza (Moran, 2023). Al
implementar un plan de bienestar que reconoce y aborda estas desigualdades, se
puede mejorar el apoyo a las mujeres, equilibrando su carga laboral y personal y
ofreciendo proteccién econémica y social mas robusta.

ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico. Se centra en promover el
crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo
y el trabajo decente para todos. Al garantizar condiciones laborales 6ptimas vy
oportunidades de desarrollo profesional, mejora la productividad y contribuye a un
entorno de trabajo saludable y equitativo. Estas medidas fomentan un crecimiento
econdmico sostenido al aumentar la eficiencia institucional y la calidad del servicio de
salud, alinedndose asi con el compromiso de proporcionar trabajo decente para todos.
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5.2. Plan Nacional de Desarrollo (PND) de Colombia para 2022-2026
Plantea cinco ejes de transformacién que orientan las politicas publicas del pais

durante este periodo: (i) Ordenamiento del territorio alrededor del agua, buscando
armonizar el desarrollo con la proteccion de los recursos naturales; (ii) Seguridad
humana y justicia social, que integra la proteccién de la vida, la seguridad juridica,
econdmica y social de las personas; (iii) Derecho humano a la alimentacidn,
garantizando el acceso progresivo a una alimentacion adecuada; (iv) Transformacion
productiva, internacionalizacién y accién climatica, que impulsa economias
sostenibles y resilientes; y (v) Convergencia regional, orientada a reducir brechas
entre territorios y fortalecer la institucionalidad.

Ell PND entonces promueve un enfoque integral orientado a mejorar las condiciones
laborales y la calidad de vida de los trabajadores, enmarcando el trabajo como un
componente esencial del bienestar social, la justicia y la dignidad humana. En este
sentido, impulsa la generacidn, proteccion y formalizacidon del empleo con condiciones
dignas, asi como la reduccion de brechas laborales y la eliminacién de discriminacion
en el entorno de trabajo, a través de mecanismos e incentivos que favorezcan la
accesibilidad a la seguridad social, la formalizacién laboral, la promocion de empleo
decente y la inclusidon de grupos vulnerables, posibilitando entornos laborales mas
equitativos, seguros y protectores que contribuyen directamente al bienestar, la
motivacion y la satisfaccidon de los servidores publicos y demas colaboradores.

5.3. La Politica Integral de Bienestar para la Fuerza Publica y sus Familias
2023-2027

La Politica es una hoja de ruta formulada por el Ministerio de Defensa Nacional con el
propdsito de mejorar la calidad de vida de los integrantes de la Fuerza Publica y de
sus familias, con un énfasis especial en los jovenes que prestan servicio militar o
policial. Esta politica define mas de 40 iniciativas estratégicas agrupadas en
componentes como educacion, desarrollo humano, vivienda, salud, recreacién y
deporte, apoyo psicosocial y espiritual, alimentacién, y estimulos para personal en
servicio o reservista, con el objetivo de fortalecer las condiciones fisicas, mentales y
sociales que promuevan altos niveles de motivacion, vocacion, sentido de pertenencia
y desempefio institucional, en coherencia con las prioridades de bienestar y dignidad
humana establecidas por el Gobierno Nacional.

Esta politica formulada por el Ministerio de Defensa Nacional, se alinea con el Plan de
Bienestar del Hospital Militar Central en la medida en que orienta acciones dirigidas a
mejorar la calidad de vida, el desarrollo humano y el bienestar integral del personal
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militar en comisién y de los soldados regulares que prestan su servicio en la
institucion. Esta politica promueve el fortalecimiento de dimensiones clave como la
salud fisica y mental, el acompanamiento psicosocial, la educacién, la recreacion, el
deporte, el apoyo espiritual y familiar, asi como la generacién de entornos laborales
dignos y protectores, contribuyendo a la motivacion, el sentido de pertenencia, la
adaptacién al entorno hospitalario y el desempeno integral del talento humano, en
coherencia con la misién asistencial y el enfoque de cuidado integral del Hospital
Militar Central.

5.4. Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2022 - 2031
El plan adoptado por el Ministerio del Trabajo como el documento rector del Sistema

General de Riesgos Laborales, orienta durante el periodo 2022-2031 las acciones de
todos los actores del sistema para mejorar las condiciones de salud y de trabajo de
los trabajadores en Colombia, promoviendo una cultura de autocuidado, la promocién
de ambientes de trabajo seguros y saludables, la prevencién de accidentes y
enfermedades laborales, y la gestion integral de riesgos. Este plan tiene como vision
alcanzar mejores niveles de bienestar y calidad de vida laboral a través del trabajo
digno y decente, e impulsa la participacion de entidades publicas, empleadores,
trabajadores y aseguradoras para fortalecer la salud, la seguridad y el bienestar en
los lugares de trabajo, reduciendo siniestralidad y generando condiciones laborales
compatibles con productividad, sostenibilidad y calidad de vida de los trabajadores.

5.5. Programa Nacional de Bienestar 2023 - 2026
Son cinco (05) los Ejes que componen el Programa Nacional de Bienestar 2023 -2026,

asi:
5.5.1. EJE 1. Equilibrio Psicosocial

Nuevas formas de adaptacion laboral y la adopcién de herramientas que le permitan
a las servidoras y los servidores publicos afrontar los cambios y las diferentes
circunstancias que inciden en su estabilidad laboral y emocional, entre otros aspectos

5.5.1.1 Factores psicosociales: Este componente hace referencia a aquellas
actividades que contribuyan a la no afectacion de la salud fisica, psiquica y social de
las servidoras y los servidores publicos, prevenir los riesgos laborales, asi como la
humanizacidon del trabajo que se puede ver reflejado en iniciativas de salario
emocional, las cuales contribuyen a la generacion de bienestar laboral, al aumento
de la productividad, disminuir el ausentismo por enfermedad y, a su vez, a la gestion
y retencion del talento humano.
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5.5.1.2 Equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral: Este componente
integra todas aquellas actividades asociadas a proteger la dimension personal y
familiar de las servidoras y los servidores publicos y con ello coadyuvar en el bienestar
laboral de estos.

5.5.1.3 Calidad de vida laboral: Este componente estd asociado a aquellas
actividades que se ocupen de las condiciones de la vida laboral de las servidoras y los
servidores publicos que conlleven a la satisfaccion de sus necesidades para el
desarrollo personal, profesional y organizacional. Asi mismo, se enfocan en el
reconocimiento de la labor de las servidoras y los servidores y en la creacion de
ambientes por parte de la entidad que les permitan desarrollar y/o fortalecer sus
competencias, habilidades y destrezas.

5.5.2. EJE 2. Salud Mental

Comprende acciones dirigidas a contribuir a la salud mental de los colaboradores, con
el fin de lograr un estado de bienestar donde estos sean conscientes de sus propias
aptitudes y manejen el estrés inherente al cargo que ocupan y las funciones o
actividades que desempefan para mantener su productividad. Igualmente, este eje
incluye habitos de vida saludables relacionados con mantener la actividad fisica,
nutricion saludable, prevencién del consumo de tabaco, alcohol, sustancias
psicoactivas o medicamentos no formulados, lavado de manos, peso saludable, entre
otros aspectos.

5.5.2.1 Higiene mental o psicologica: Este componente hace referencia a aquellas
acciones orientadas a mantener la salud mental de las servidoras y los servidores
publicos, asi como que estén en armonia con su entorno sociocultural con el fin de
contribuir a mantener su bienestar y en procura de mejorar continuamente su calidad
de vida.

5.5.2.2 Prevencion de nuevos riesgos a la salud: Este componente tiene relacion
con la salud de las servidoras y los servidores publicos con el fin de contribuir a
mejorar su bienestar y calidad de vida.

5.5.3. EJE 3. Diversidad e Inclusion

Acciones que se deben implementar en materia de diversidad, inclusiéon y equidad,
asi como la prevencion, atencidon y medidas de proteccion de todas las formas de
violencias contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier otro tipo de
discriminacion por razén de raza, etnia, religion, discapacidad u otra razon.
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5.5.3.1 Fomento de la inclusion, la diversidad y la equidad: Este componente
hace referencia a aquellas actividades encaminadas a promover la inclusion laboral,
la diversidad y la equidad en el ambito laboral y a prevenir practicas irregulares en
cumplimiento de la normativa vigente con el fin de contribuir a la construccién de un
buen ambiente laboral y crear espacios seguros y diversos para el mejoramiento
continuo de la calidad de vida de las servidoras y los servidores publicos.

5.5.3.2 Prevencion, atencion y medidas de proteccion: Este componente tiene
gue ver con aquellas actividades relacionadas con la prevencion, atenciéon y medidas
de proteccion de todas las formas de violencias contra las mujeres y basadas en
género y/o cualquier otro tipo de discriminacion por razén de raza, etnia, religién,
discapacidad u otra razon.

5.5.4. EJE 4. Transformacion Digital

Migrar hacia organizaciones inteligentes, aplicando la tecnologia, la informacion vy
nuevas herramientas que trascienden barreras fisicas y conectan a mundo. Lo
anterior, adquiere relevancia para la busqueda del bienestar de las servidoras y los
servidores publicos, toda vez que permite a las entidades a través de las herramientas
digitales obtener mayor cantidad de informacién respecto de sus servidoras y
servidores y con ello facilitar la comunicacién, asi como agilizar y simplificar los
procesos y procedimientos para la gestidon del bienestar.

5.5.4.1 Creacion de cultura digital para el bienestar: Este componente hace
referencia a la importancia de la creacién de una cultura digital para facilitar a las
servidoras y los servidores de las entidades la gestiéon de flujo de trabajo, la
distribucién y automatizacion de tareas y la flexibilidad laboral, entre muchos otros
beneficios.

5.5.4.2 Analitica de datos para el bienestar: Este componente tiene como
propdsito facilitar la toma de decisiones, la segmentacion y la caracterizacién de las
servidoras y los servidores publicos, asi como la obtencion de datos relevantes para
la implementacién de los programas de bienestar.

5.5.4.3 Creacion de ecosistemas digitales: Este componente tiene como finalidad
facilitar el trabajo de las servidoras y los servidores publicos, generar flexibilidad en
las entidades y organizar los tiempos y flujos de trabajo, aumentar la comunicacién
interna, acceder de manera rapida a la informacién disponible, entre otros beneficios.

5.5.5. EJE 5. Identidad y Vocacion por el Servicio Pablico
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Acciones dirigidas encaminadas a promover en las servidoras y los servidores publicos
el sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio publico, con el fin de interiorizar
e implementar los valores definidos en el Cddigo de Integridad del Servicio Publico y
los principios de la funcidn publica senalados en el articulo 2 de la Ley 909 de 2004,
asi como entender el significado y la trascendencia en el desempefio de su labor y
con ello contribuir a incrementar los niveles de confianza y satisfaccidon de los grupos
de interés en los servicios prestados por el Estado.

5.5.5.1 Fomento del sentido de pertenencia y la vocaciéon por el servicio
publico:

Este componente hace referencia a aquellas actividades encaminadas a desarrollar el
sentido de pertenencia en las servidoras y los servidores publicos respecto de la
vision, la mision y los objetivos estratégicos de la entidad, con el propdsito de lograr
su compromiso, que se sientan identificados con la entidad publica y entiendan la
importancia de la labor que desempefian para prestar un servicio de calidad y eficaz
que satisfaga las expectativas de los grupos de interés.

5.6. Propuesta de Valor SOI HOMIL
De acuerdo con lo planteado para la propuesta de valor y la necesidad de apuntar los

esfuerzos necesarios para desarrollar una cultura organizacional que se vea reflejada
en los comportamientos esperados establecidos por la promesa de valor *SOI HOMIL",
el plan de bienestar, beneficios e incentivos 2026 articularda sus acciones para
promover esta cultura.

5.7. Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano
Cuyo objetivo general se plantea para 2026 “Establecer estrategias que promuevan

el equilibrio entre la vida laboral y familiar de los colaboradores del Hospital Militar
Central, en el marco de la gestidon estratégica y del ciclo del talento humano, mediante
la implementacion de planes y politicas, fortaleciendo las competencias laborales y
garantizando la idoneidad del personal para el adecuado desempefno de los cargos,
orientadas al desarrollo integral del personal”.

5.8. Mapa de Procesos
La Institucidn soporta su operacién a través de un sistema de procesos

organizacionales estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacidn, sustentado en
la estandarizacién de procedimientos, guias y manuales, orientados a garantizar la
prestacion de servicios con calidad, enfoque humanizado y seguridad del paciente, en
coherencia con una cultura de mejoramiento continuo.
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En los Procesos Estratégicos, el Plan de Bienestar apoya el logro de objetivos
institucionales al promover una cultura organizacional saludable, motivacion,
reconocimiento y compromiso institucional.

En los Procesos Misionales, el bienestar laboral potencia la calidad de la atencién en
salud mediante entornos de trabajo seguros, disminucidon de riesgos psicosociales y
fortalecimiento de la salud fisica y mental del talento humano.

En los Procesos de Apoyo, especialmente en Gestion del Talento Humano, el Plan de
Bienestar contribuye a la retencién del personal, capacitacién, evaluaciones de
desempefio, incentivos y calidad de vida laboral.

Finalmente, en los Procesos de Evaluacién y Control, el Plan incorpora indicadores e
instrumentos de seguimiento que permiten evidenciar avances, medir impactos y
generar mecanismos de mejora continua que aseguren la sostenibilidad de las
acciones de bienestar en el tiempo.

6. CONCEPTOS Y DEFINICIONES

Bienestar laboral: Conjunto de acciones institucionales orientadas a mejorar las
condiciones fisicas, psicoldgicas y sociales del personal, con el fin de fortalecer la
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motivacion, la productividad y el sentido de pertenencia hacia la entidad. Incluye
programas de salud mental, recreacién, cultura organizacional, desarrollo personal y
equilibrio vida-trabajo. Decreto Ley 1567 de 1998; Ley 909 de 2004; Programa Nacional
de Bienestar e Incentivos 2023-2026 (DAFP).

Calidad de vida laboral: Percepcion de las servidoras y los servidores publicos sobre
el equilibrio entre sus condiciones de trabajo, el ambiente laboral, la seguridad, la
remuneracion, la estabilidad y las oportunidades de desarrollo profesional y personal.
Ley 909 de 2004, art. 33; Decreto 1083 de 2015; DAFP - Lineamientos de Bienestar e
Incentivos (2023).

Salud Mental: Estado de bienestar en el cual la persona reconoce sus capacidades,
puede afrontar las tensiones normales de la vida, trabajar de forma productiva y
contribuir a su comunidad. En el entorno laboral implica el disefio de ambientes
saludables, la prevencion de riesgos psicosociales y la atencién integral de las
alteraciones emocionales. Ley 1616 de 2013, art. 3; Ley 2460 de 2025; Organizacion
Mundial de la Salud (OMS).

Prevencion de riesgos psicosociales Conjunto de medidas organizacionales y
técnicas orientadas a identificar, evaluar y controlar los factores del entorno laboral
que puedan afectar la salud mental o emocional del trabajador. Decreto 1443 de 2014
(SG-SST); Resolucion 2404 de 2019 (Bateria de Riesgo Psicosocial); Ley 1616 de 2013.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) Herramienta
de gestidn que integra la politica, la organizacion, la planificacidn, la evaluacion y la
mejora continua de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo. Su objetivo es
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad
y la salud fisica o mental de los trabajadores. Decreto 1443 de 2014; Resolucién 0312 de 2019
(Estandares minimos).

Sistema de estimulos: Conjunto de politicas, planes, programas e incentivos
destinados a promover el desempefo eficaz, el compromiso institucional y la
permanencia del talento humano en el servicio publico. Comprende incentivos
pecuniarios y no pecuniarios, como reconocimientos, formacion, bienestar vy
desarrollo laboral. Decreto Ley 1567 de 1998; Ley 909 de 2004; Decreto 1083 de 2015,
arts. 2.2.8.1.1 y ss.
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Incentivos no pecuniarios: Reconocimientos simbdlicos o beneficios no econdmicos
gue buscan fortalecer la motivacién, el sentido de pertenencia y la satisfaccion laboral.
Pueden incluir distinciones, flexibilizacion horaria, capacitaciones, acompanamiento
emocional, actividades culturales o deportivas, entre otros. Decreto Ley 1567 de 1998;
Guia DAFP para Planes de Bienestar e Incentivos 2024.

Equilibrio vida laboral y personal: Armonizacidon entre las responsabilidades
laborales y las necesidades personales y familiares, que contribuye al bienestar
integral, la productividad y la salud mental del personal. Programa Nacional de Bienestar
e Incentivos 2023-2026 (Eje 5); Ley 1616 de 2013.

Promocion de la salud mental: Acciones orientadas a crear condiciones favorables
y desarrollar capacidades individuales y colectivas que fortalezcan el bienestar
emocional y la resiliencia del talento humano. Ley 1616 de 2013, art. 5; Ley 2460 de
2025; Minsalud - Politica Nacional de Salud Mental.

Retencion del Talento Humano: Conjunto de estrategias, politicas y acciones
institucionales orientadas a mantener vinculados y comprometidos a los servidores
publicos o colaboradores que aportan valor a la organizacidon, promoviendo su
desarrollo integral, satisfaccion laboral y sentido de pertenencia. Su finalidad es
reducir la rotacion, preservar el conocimiento organizacional y fortalecer la estabilidad
del equipo de trabajo en coherencia con los objetivos institucionales y la gestidon del
bienestar laboral. Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP (2023). Lineamientos
para la formulacion e implementacion de los Programas de Bienestar e Incentivos en las entidades publicas.
Bogotd D.C.

Atencion psicosocial: Conjunto de servicios y estrategias de apoyo emocional,
psicoldgico y social dirigidas a personas o grupos que experimentan afectaciones
mentales o emocionales derivadas del trabajo o de su entorno. Ley 1616 de 2013;
Decreto 1443 de 2014; Resolucién 2404 de 2019.

Cultura organizacional: Sistema de valores, normas, practicas y creencias
compartidas dentro de la entidad, que orienta el comportamiento ético, la toma de
decisiones y el sentido de pertenencia de los servidores publicos Ley 909 de 2004;
Decreto 1083 de 2015; Cdédigo de Integridad del Servicio Publico (DAFP).
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Clima laboral: Conjunto de percepciones y actitudes que los servidores tienen sobre
su entorno de trabajo, relaciones interpersonales, comunicacion, liderazgo y
condiciones organizacionales. Ley 909 de 2004; DAFP - Lineamientos de Bienestar (2023).

Gestion del talento humano: Conjunto de politicas y acciones orientadas a atraer,
desarrollar, retener y reconocer el desempefo del personal, garantizando su bienestar
y desarrollo integral. Ley 909 de 2004; Decreto 1083 de 2015; Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién — MIPG.

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG): Marco de gestion del
Estado colombiano que integra la planeacion, la gestion del talento humano, el
control interno y la mejora continua de la gestién institucional, con enfoque en
resultados y en el bienestar del servidor publico. Decreto 1499 de 2017; Guia DAFP -
MIPG.

7. DIAGNOSTICO

La formulacion del Plan Institucional de Bienestar, Estimulos e Incentivos se realizara
con base en los ejes tematicos que establece el Programa Nacional de Bienestar 2023-
2026, la normatividad vigente y los resultados obtenidos a partir de las evaluaciones
y las fuentes de informacién que provean datos relacionados desde la Unidad de
Talento Humano.

La identificacion de necesidades y definicion de estrategias se fundamenta en el
analisis integral de los resultados obtenidos en los diagndsticos institucionales, los
cuales permiten identificar necesidades, priorizar intervenciones y definir estrategias
orientadas al bienestar integral del talento humano, en coherencia con los
lineamientos del Programa Nacional de Bienestar 2023-2026, el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Plan Estratégico Institucional.

Para este fin, se consideran como insumos principales:

Modelo integrado de Planeaciéon y Gestion MIPG

e Diagnostico de la gestidon estratégica del talento humano a través de la matriz
de GETH

e Encuesta de necesidades de bienestar 2025

e Resultados de la Evaluacion de Factores de Riesgo Psicosocial (intralaborales,
extralaborales e individuales) 2025
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e Encuesta de caracterizacién y bases de datos sociodemograficas 2025
Personal de Planta

Encuesta de caracterizacién Grupos de Valor 2025

Diagnéstico de clima organizacional y satisfaccién laboral 2025
Informe Apropiacién Cédigo de Integridad 2025

Otros

7.1 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

A continuacion se encuentran los resultados obtenidos en la matriz de
autodiagnéstico de la GETH

Ilustracién 1. Categorias del componente Desarrollo de la Matriz de Autodiagndstico de la GETH.
Diciembre 2025

Categorias del Componente 3:
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Por lo tanto, se tendran en cuenta en el presente plan las siguientes acciones para
mejorar y fortalecer la categoria de “Bienestar” en la vigencia 2026.
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7.2 Diagnostico de la gestion estratégica del talento humano a través de la
matriz de GETH

Como resultado del autodiagnéstico de la Matriz Estratégica de Talento Humano, se
identifica un plan de acciéon con las variables mas bajas, donde se establecen acciones
gue permiten generar mayor impacto en el proceso y contribuiran a incrementar el
puntaje de Consolidacion.

RUTAS DE CREACION DE VALOR

RUTA DE LA FELICIDAD

La felicidad nos hace
productivos

RUTA DE LA FELICIDAD

La felicidad nos hace productivos

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto 78
en su puesto

- Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una 79
vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

- Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional 79

RUTA DEL CRECIMIENTO

Liderando talento

RUTA DEL CRECIMIENTO

Liderando talento

- Ruta para generar innovacidn con pasidn

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el

reconocimiento 79

- Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del
talento a pesar de que estd orientado al logro

- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

- Ruta de formacidn para capacitar senvidores que saben lo que hacen

RUTA DEL SERVICIO

Al servicio de los
ciudadanos

RUTA DEL SERVICIO

Al servicio de los ciudadanos

- Ruta para implementar una cultura basada en &l senvicio

- Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la generacidn de
bienestar

RUTA DE LA CALIDAD

La cultura de hacer las
cosas bien

RUTA DE LA CALIDAD

La cultura de hacer las cosas bien

- Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien”

- Ruta para generar una cultura de |a calidad y |a integridad

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS

Conociendo el talento

RUTA DEL ANALISIS DE DATOS

Conociendo el talento

- Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos

Ruta de la Felicidad Puntuacion General: 76

Esta ruta presenta la puntuacidon mas baja dentro del conjunto analizado, lo que indica
una oportunidad clara de fortalecimiento en los factores asociados al bienestar y
la satisfaccidn laboral. Si bien existen iniciativas orientadas a mejorar el entorno
fisico, emocional y motivacional del trabajo, los resultados sugieren que aspectos
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como el equilibrio entre la vida laboral y personal, el salario emocional y la generacion
de innovacién con sentido podrian fortalecerse. Este resultado senala la necesidad de
priorizar acciones que impacten directamente en la percepcién de bienestar,
entendiendo que la felicidad laboral es un factor clave para la productividad y el
compromiso institucional.

De acuerdo con el diligenciamiento del autodiagndstico de las variables adelantado
por el Hospital militar usando la herramienta del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica dispuesta para tal final. Los resultados obtenidos se muestran a
continuacion:

e Puntaje final 81.5

Este resultado ubica la politica de gestion estratégica de talento humano ubicdndola
en el nivel de madurez “"CONSOLIDACION”

7.1 Encuesta de Bienestar

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en la encuesta de bienestar
aplicada en el mes de diciembre de 2025 y en el cual se obtuvo una participacion de
404 colaboradores.

a. Eje I Equilibrio Psicosocial

éQué tipo de actividades contribuyen a incrementar su percepcion de
bienestar dentro del contexto laboral?

DEPORTIVAS —136 (33,7 %)

RECREATIVAS 201 (49,8 %)

CULTURALES 145 (35,9 %)

FAMILIARES 193 (47,8 %)
SOCIALES 99 (24,5 %)
0 50 100 150 200 250
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Respecto a este punto las actividades recreativas y familiares son las que consideran

los participantes, apoyan en mayor medida la percepcion de bienestar.

éQué aspectos mejorarian su calidad de vida laboral?

AMBIENTE FISICO DE

oy
TRABAJO FAVORABLE 156 (38,6 %)

EQUILIBRIO VIDA-TRABAJO-

0,
AVILIA 253 (62,6 %)

FORMACION Y DESARROLLO

i}
DE CARRERA U OCUPACION 118 (29,2 %)

108 (26,7 %)

BIENESTAR PSICOSOCIAL

SALARIO EMOCIONAL 157 (38,9 %)

0 100 200 300

En cuanto a los items que obtienen el mayor porcentaje porque favorecen la calidad
de vida laboral, se encuentra las relacionadas con equilibrio vida-trabajo - familia y

salario emocional.

Seleccione el nivel de prioridad de acuerdo con la actividad

JORNADA DEPORTIVAS Y RECREATIVAS POR
GRUPOS POBLACIONALES

200

160
150 120
100 80
44
- I
0
MUY PRIORITARIO POCO NADA
PRIORITARIO PRIORITARIO PRIORITARIO
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EVENTOS CULTURALES, ARTISTICOS Y BIENESTAR

ESPIRITUAL
250 505
200
150
100 92 86
N -
0 —
MUY PRIORITARIO POCO NADA
PRIORITARIO PRIORITARIO  PRIORITARIO
ESTRATEGIAS DE'CONC|L|AC|C’)N V|DA~LABORAL -
FAMILIAR (DIA DE LA FAMILlA, NINEZ Y
RECREACION)
250
197
200 157
150
100
38
i = 2
MUY PRIORITARIO POCO NADA
PRIORITARIO PRIORITARIO  PRIORITARIO
PROGRAMAS DE RECONOCNZIMIENTO E INCENTIVOS AL
DESEMPENO LABORAL
300 255
250
200
150 112
100
50 27 10
0 — —
MUY PRIORITARIO POCO NADA
PRIORITARIO PRIORITARIO  PRIORITARIO

En las actividades planteadas, los programas de reconocimientos e incentivos
obtuvieron el mayor niumero de participantes que lo consideran - “Muy Prioritario”,
seguido de Estrategias de conciliacion vida laboral y familiar.
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b. Eje II. Salud Mental

éQué medios preferiria para recibir apoyo en salud mental?

CONVERSATORIOS

0
PRESENCIALES 173 (42,8 %)

ATENCION VIRTUAL Y/O

[t/
TELEFONICA 92 (22,8 %)

TALLERES PRACTICOS 195 (48,3 %)

CAMPANAS INFORMATIVAS 86 (21,3 %)

0 50 100 150 200
Los conversatorios presenciales y los talleres practicos obtuvieron el mayor
porcentaje de personas que lo consideran como medios para recibir apoyo emocional.

Seleccione la prioridad que le da a la actividad

ATENCION Y ORIENTACION PSICOLOGICA (Presencial o Virtual)

200 182
150 127

100 72
0 [ |

MUY PRIORITARIO PRIORITARIO  POCO PRIORITARIO NADA PRIORITARIO

TALLERES DE MANEJO DEL ESTRES, ANSIEDAD Y RESILIENCIA

185

200 166

150

100

40
50 13
0 |
MUY PRIORITARIO  NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO
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PROGRAMAS DE MINDFULNESS, RELAJACION Y RESPIRACION CONSCIENTE

200 180
150 129
100 76
50 19
0 I
MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO

CAMPANAS DE AUTOCUIDADO, SUENO SALUDABLE Y ALIMENTACION

EQUILIBRADA

200 161 187
150

100

45
50 11
0 I
MUY PRIORITARIO PRIORITARIO POCO PRIORITARIO NADA PRIORITARIO

ESTRATEGIAS DE TELEORIENTA(;ION PSICOLOGICA Y CAMINATAS

ECOLOGICAS
200 188
150 119
100 77
50 20
0 |

MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO

De acuerdo con las actividades planteadas, el mayor niumero de funcionarios ubico
como “muy prioritario” talleres de manejo de estrés, ansiedad y resiliencia, seguido
de campafias de autocuidado, suefio saludable y alimentacion equilibrada.
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c. Eje III Diversidad e Inclusion

- éQué temas considera prioritarios?

PREVENCION DE VIOLENGIA o
DE GENERO 131 (32,4 %)

INCLUSION ¥ DIVERSIDAD 123 (30,4 %)

DISCAFACIDAD 88 (21,8 %)

PREVENCION DEL ACOSO

a,
LABORAL ¥/O DISCRIMINACI .. 319(79 %)

PREVENCION DEL ACOS0O O

o,
VIOLENCIA SEXUAL 128 (31.7 %)

0] 100 200 300 400

En este eje, un 79% de la poblacion participante, considera prioritario la prevencion
del acoso laboral y/o discriminacion, seguido de prevencion de violencia de género.

- Seleccione la prioridad en la actividad

TALLERES DE SENSIBILIZACION SOBRE DIVERSIDAD, INCLUSION Y
EQUIDAD LABORAL

250 216
200
150
98
100 70
0 —
MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO

CAMPANAS PEDAGOGICAS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA CULTURA

INCLUSIVA

250 216
200
150
100 77 88

50 - 23

0 [

MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO
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250
200
150
100

50

250
200
150
100

50

250

200

150

100

50

SOCIALIZACION Y APROPIACION DEL PROTOCOLO DE PREVENCION DE
VIOLENCIAS Y DISCRIMINACION

228
99
57
I
MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO

ESPACIOS SEGUROS DE ESCUCHA Y ORIENTACION PARA LA ATENCION DE CASOS

220
117
53
14
I
MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO

PROGRAMAS DE FORMACION VIRTUAL SOBRE INCLUSION Y EQUIDAD EN EL
EMPLEO PUBLICO

216
103
65
20
[
MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO ~ POCO PRIORITARIO PRIORITARIO

En este punto y respecto a las actividades planteadas, todas evidencian un nimero
de trabajadores significativo que las ubica como prioritarias y muy prioritarias,
resaltando Programas de formacion virtual sobre inclusidon y equidad en el empleo
publico, asi como espacios seguros de escucha y orientacidn de los casos.

Hospital Militar Central Pagina 32 de 57
Direccion: Transversal 3C No. 49 - 02, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 348 6868




d. Eje IV Transformacion digital

¢Qué aspecto se debe fortalecer para lograr una transformacion digital de la entidad
gue nos lleve a obtener mayor cantidad de informacién, facilitar la comunicacién y
agilizar y simplificar procesos?

Opciones:

Inversién en infraestructura y productos digitales

Talento humano especializado para el disefio y desarrollo de herramientas
Formacién y entrenamiento en competencias digitales basicas y avanzadas

Cultura organizacional orientada al uso, apropiacidn y aprovechamiento de
herramientas

Otros

INVERSION EN INFRAEST...
TALENTO HUMANO ESPE...
FORMACION Y ENTRENA...
CULTURA ORGANIZACION...

162 (40,1 %)
172 (42,6 %)

233 (577 %)
203 (50,2 %)

En este eje, para un 57.7% de los participantes es necesario fortalecer la formacién
y entrenamiento en competencias digitales basicas y avanzadas, asi como otro 50.2%
considera que debe ser en la cultura organizacional orientada al uso, apropiacion y
aprovechamiento de herramientas.

- Seleccione la prioridad de la opcion:

CAPACITACION EN COMPETENCIAS DIGITALES PARA EL USO DE HERRAMIENTAS
DE LA ENTIDAD

250 212
200
150
100
50

145

41
6

MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO
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USO DE APLICACIONES ENFOCADAS AL AUTOCUIDADO, SALUD, GESTION
ORGANIZACIONAL

250 232
200
150
104
100
52
50 16
0 I
MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO
FORMACION EN ANALITICA DE DATOS Y PROTECCION DE LA INFORMACION
250 )13
200
150 126
100
50
50 15
0 I
MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO
FORTALECIMIENTO DE SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES EN
BIENESTAR
250 215
200
150 125
100 54
0
MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO
Hospital Militar Central Pagina 34 de 57

Direccion: Transversal 3C No. 49 - 02, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 348 6868




ESTRATEGIAS DE COMUNICACION INTERNA DIGITAL Y ACCESO AGIL A LA INFORMACION

250 224
200

150 133

100

37
50 10
O I
MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO

En cuanto a las actividades planteadas, un numero importante de trabajadores las
considera prioritarias o muy prioritarias, resaltando Capacitacién en competencias
digitales para el uso de herramientas de la entidad, Estrategias de Comunicacion
Interna Digital y Acceso Agil a la Informacién, asi como la Formacién en Analitica de
Datos y Proteccion de la Informacion.

e. Eje 5 Identidad y vocacion por el servicio publico

¢Qué acciones considera se deben fortalecer dentro de la entidad, que contribuyan a
incrementar su sentido de pertenencia?

RECOMOCIMIENTO A LA

LABOR Y LOGROS OBTENID. .. 318 (78,2 %)

COMSISTENCIAENTRE EL
ACTUAR Y LOS VALORES

TRABAJO EN EQUIPO Y
COLABORATIVO

PARTICIPACION EN
ACTIVIDADES DE VOLUNTA._ .

LIDERAZGO DEMOCRATICO Y
FPARTICIPATIVC

146 (36,1 %)

88 (21.8 %)

103 (25,5 %)

1] 100 200 300 400

En este eje, resalta el reconocimiento a la labor y los logros obtenidos con un 78,2%
de los participantes que considera es un aspecto a fortalecer, seguido de un 51.5%
que considera que es necesario fortalecer el trabajo en equipo y colaborativo.
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Seleccione el nivel de prioridad en la actividad

CAMPANAS DE APROPIACION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD Y
VALORES INSTITUCIONALES

250 235
200
150
101
100 £
0 I
MUY PRIORITARIO  NADA PRIORITARIO  POCO PRIORITARIO PRIORITARIO
PROGRAMAS DE RECONOCIMIENTONY PREMIACION AL LOGRO Y
DESEMPENO
189
200 173
150
100
50 33
9
0 ]
MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO
ACTIVIDADES DE TEAM BUILDING Y FORTALECIMIENTO DEL TRABAJO
EN EQUIPO
250 517
200
150 131
100
47
50
9
0 |
MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO
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250
200
150
100

50

250
200
150
100

50

En

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION INTERNA PARA REFORZAR
IDENTIDAD INSTITUCIONAL

226

124

49
5

MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO

ESPACIOS PERMANENTES DE RETROALIMENTACION Y DIALOGO CON LOS
EQUIPOS DE TRABAJO

217

139

42
6

MUY PRIORITARIO NADA PRIORITARIO POCO PRIORITARIO PRIORITARIO

las actividades planteadas para este item, resaltan los programas de

reconocimiento y premiacién al logro y desempefio como prioritarios, espacios
permanentes de retroalimentacion y didlogo con los equipos de trabajo.
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7.2 Resultados Generales Evaluacion de Riesgo Psicosocial

A continuacién se presentan los resultados de la evaluacién de factores psicosociales
realizada por proveedor externo entre octubre y noviembre de 2025, en el cual
participaron un total de 1345 colaboradores entre personal de planta y prestadores

de servicio.
CONDICION INTRALABORAL Forma A Forma B
LIDERAZGO Y RELACIONES SOCIALES EN EL TRABAJO Alto Alto
Caracteristicas del liderazgo Medio Alto
Relaciones sociales en el trabajo Alto Alto
Retroalimentacion del desempefio Medio Alto
Relacién con los colaboradores (subordinados) Sin riesgo -
CONTROL SOBRE EL TRABAJO Medio Alto
Claridad del rol Alto Alto
Capacitacion Alto Alto
Participacion y manejo del cambio Alto Alto
Oportgni_dades para el uso y desarrollo de habilidades y Medio Medio
conocimientos
Control y autonomia sobre el trabajo Alto Medio
DEMANDAS DEL TRABAJO Alto
Demandas ambientales y de esfuerzo fisico Alto Medio
Demandas emocionales Alto Alto
Demandas cuantitativas Medio Medio
Influencia del trabajo sobre el entorno extralaboral Medio Medio
Exigencias de responsabilidad del cargo Medio -
Demandas de carga mental Medio Medio
Consistencia del rol Medio -
Demandas de |a jornada de trabajo Alto Medio
RECOMPENSAS Alto Alto
Recompgnsas derivadgs de la pertenencia a la organizacion y Alto Medio
del trabajo que se realiza
Reconocimiento y compensacion Alto Alto
INTRALABORAL Alto Alto

Respecto a los resultados, el informe indica “en el analisis de los factores de riesgo
psicosocial intralaboral muestra un nivel de riesgo alto global tanto en la Forma A
como en la Forma B, con diferencias segun el tipo de cargo. El liderazgo y las
relaciones sociales presentan riesgo alto en ambas formas, aunque los cargos
operativos perciben mayores dificultades en el estilo de direccion y en la
retroalimentacién del desempefio. El control sobre el trabajo es mas critico para la
Forma B, evidenciando menores niveles de autonomia y participacion, mientras que
la autonomia genera mayores exigencias en los cargos de mayor jerarquia.
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Las demandas del trabajo constituyen el dominio mas critico, siendo altas en la Forma
A y muy altas en la Forma B, lo que indica una mayor exposicién para los cargos
operativos. Las demandas emocionales son altas en toda la organizacién, y otras
exigencias como carga mental, demandas cuantitativas y consistencia del rol se
mantienen en niveles medios. Las exigencias de la jornada laboral afectan mas a los
cargos de mayor responsabilidad.

En el dominio de recompensas, el riesgo es alto en ambas formas, con una menor
percepcién de pertenencia organizacional en los cargos operativos, aunque el
reconocimiento y la compensacién se mantienen elevados de manera consistente en
toda la organizacion”.

CONDICION EXTRALABORAL FormaA | FormaB
Tiempo fuera del trabajo Medio Medio
Relaciones familiares _
Comunicacién y relaciones interpersonales Medio Medio
Situacion economica del grupo familiar Medio Medio
Caracteristicas de la vivienda y de su entorno Alto Alto
Influencia del entorno extralaboral sobre ¢l trabajo Medio Medio
Desplazamiento vivienda-trabajo-vivienda Alto _
Total, del cuestionario Factores riesgo psicosocial Alto Alto
Extralaboral

En lo que corresponde a los factores extralaborales, el informe entregado refiere “el
analisis de los factores de riesgo extralaboral evidencia un nivel de riesgo alto global
tanto en la Forma A como en la Forma B. Las caracteristicas de la vivienda y el entorno
presentan riesgo alto en ambos grupos, mientras que el desplazamiento vivienda-
trabajo-vivienda constituye el factor mas critico, con nivel alto en la Forma A y muy
alto en la Forma B, marcando la mayor diferencia entre tipos de cargos. En contraste,
las relaciones familiares se mantienen en nivel bajo, reflejando condiciones
favorables. Las demas dimensiones —tiempo fuera del trabajo, comunicacién
interpersonal, situacion econdmica e influencia del entorno extralaboral sobre el
trabajo— se ubican en niveles medios, sin diferencias relevantes entre las poblaciones
evaluadas”.
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7.3 Resultados de Clima Laboral 2025

En lo que se refiere a clima laboral, se presentan los resultados de la evaluacion

adelantada para 2025.

NIVEL GENERAL DE SATISFACCION

Con la Organizacidn

©8,1=

1361

Total Colaboradores

INDICE DE CLIMA

Condiciones Trabajo

°7,6 P

Trabajar en la
organizacion

V5 ANO ANTERIOR tsuperim el L 2 e ‘ 6 7
Datos 2.024 67 '¢ (@]
Comunicacién 1‘ 7.0 Dindmica de
Trabajo en Equipo 1‘ 7.3 Trabajo Conjunto
Toma de decisiones ‘r 7.0 7,0
Mentoring P 67 &2 P @ 72
0,0 6,8 * . 10,0
Salud y Seguridad ¢ 73
Calidad 7.2 4 7.7
Medio Ambiente 4 so0
Responsabilidad Social 1‘ 8,0

= 8,0
= 83
= 43

60 4 63

Cultura en la
organizacion

7.5
73 @

Reputacién
Direccionamiento
Beneficios

Balance y Equilibrio

P70
70 4 73
67 4 7.0
9387

Respeto
Tranquilidad
Equidad
Compromiso

7.3 ¢ 8,0 Recursos
63 4P 70
6,7 7,0

504 57

Cargo
Capacitacion
Desempefio
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BLINDAR POTENCIAR FORTALECER
Trabajo en equipo Beneficios

C)]

P Recursos

@®

Balance y equilibrio

BH Direccionamiento

©

Salud y Seguridad
Equidad

Mentoring

@

BH Responsabilidad Social

®

EH Medio Ambiente

C
()

Desempenio

B{ Calidad Toma de decisiones

®

Tranquilidad

®

Respeto

El informe del proveedor cita lo siguiente “El nivel general de satisfaccion fue de 7,7
a nivel general y de 7,9 con las condiciones de trabajo y en ambos casos el resultado
esta por debajo del promedio que tenemos para las mediciones que hemos realizado
en otras organizaciones de diversos sectores, tanto privadas como publicas (8,4 y 8,2
respectivamente). Si comparamos con el sector publico estd por debajo en la
satisfaccion a nivel general (7,9) y por encima en a la satisfaccion con las condiciones
de trabajo (7,5). En relacién con la medicién del afio anterior, vemos que la medicion
con la satisfaccidn general practicamente se mantuvo igual en tanto que la
satisfaccion con las condiciones de trabajo si presenté un leve ascenso (de 7,5 a 7,6).

El NPS (Metodologia Net Promoter Score Tradicional) estuvo en 19,8%, estando
bastante por debajo del promedio general para todas las organizaciones (45%). Se
tiene un 43,2% de Entusiastas, que es un 16% por debajo del promedio que se tiene
para todas las organizaciones, y los Detractores son 10% mas que el promedio.
Comparado con el promedio del sector publico se tiene 2% mas de entusiastas y casi
3% mas de detractores. En relacion con la medicion anterior, hubo un descenso de
casi un 4%, explicado principalmente en que los entusiastas disminuyeron
practicamente en esa proporcién.

Al revisar el grupo de los detractores y comparandolo con los promedios de la muestra
total, vemos que no hay diferencias significativas en cuanto a las variables
demograficas. Solamente resaltamos que hay un 16% mas de personas del servicio
de Enfermeria. En los temas en donde se tienen mayor diferencia a la baja con la
muestra estan en la sensibilidad que demuestra la organizacion con la vida personal,
la celebracién de éxitos, lo inspiradores que resultan los lideres, la posibilidad de
poder dar el punto de vista y el que se evite la intimidacién para inducir la renuncia”.
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7.4 Informe caracterizacion sociodemografica personal de planta 2025

La encuesta tuvo como objetivo caracterizar la poblacién del personal de planta del
Hospital Militar Central, a partir del analisis de variables demograficas, laborales y
personales, con el fin de identificar necesidades, oportunidades de mejora y orientar
la toma de decisiones que permitan fortalecer los programas de bienestar, formacion,
salud y seguridad en el trabajo, contribuyendo a un entorno laboral mas inclusivo,
equitativo y eficiente.

En la misma participaron un total de 740 personas, de las cuales un 54.32%
corresponden al area asistencial. A continuacién se citan algunas sugerencias
derivadas del informe en el cual participd el 66% de la poblacidon de planta:

Implicaciones organizacionales y de gestion del talento humano
- Disefo de beneficios y apoyos institucionales:

e Programas de bienestar deben considerar esta diversidad: actividades
sociales, apoyo a madres/padres solteros, etc.

e Flexibilidad laboral para quienes tienen responsabilidades familiares o crianza
compartida.

- Formacion y desarrollo:

e Los solteros, con menos cargas familiares, podrian estar mas disponibles para
capacitacion, horarios extendidos o movilizacion institucional.

e El personal casado o con uniones estables podria buscar mayor estabilidad a
largo plazo, lo cual puede aprovecharse para retencion.

- Clima organizacional y cultura:

e Las diferencias en estado civil pueden influir en la percepcién del clima
laboral, participacion en actividades colectivas, etc.

e Fomentar una cultura inclusiva y no discriminatoria frente a distintas
situaciones personales.
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Sugerencias para Talento Humano

e Segmentar las politicas de bienestar: Segun el estado civil y cargas
familiares.

e Encuestas especificas: Para profundizar en las necesidades de apoyo
psicosocial, conciliacidon o actividades extracurriculares.

e Programas de conciliacion familiar y laboral: Especialmente para
padres/madres solos o quienes cuidan a personas con discapacidad.

e Apoyo emocional y psicolégico: Para separados, divorciados o viudos que
puedan estar atravesando procesos de duelo o transicidén. (ver informe
completo - Caracterizacion Sociodemografica personal de planta).

7.5 Informe caracterizacion grupos de valor 2025

En la encuesta participaron 256 personas vinculadas a través de contrato de
prestacion de servicios de los 1178 de la poblacidn general y se tuvieron en
cuenta datos relacionados con grupos étnicos o pertenencia a algunos grupos o
comunidades, como por ejemplo:

¢ Pertenece a la Comunidad LGTBIQ+?
256 respuestas

® s
® NO

© Prefiero no contestar
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Tiene alguna discapacidad ?
256 respuestas

@® Ninguna

@ Auditiva

@ Visual

@ Fisica

@ Psicosocial

@ Cognitiva

@ Discapacidad Maltiple
® Otra

Pertenece a alguno de los siguientes Pueblos Etnico
256 respuestas

@ Ninguna

@ Negros o Afrocolombianos
@ Rron o Gitano

@ Palenqueros

® Raizal

@ Indigena

7.6 Encuesta de apropiacion de integridad

Se realizé la evaluacion de acuerdo con las indicaciones de la Funcién Publica y se
toma como muestra la distribucion en porcentajes segun el tipo de vinculacion es la
siguiente: PLANTA: 65.6% PRESTADORES DE SERVICIOS: 33.6% MILITARES EN
COMISION 0.8%

Una vez se realizd la tabulacidn de los datos se calcularon los indicadores y
resultados finales ubicando al Hospital Militar Central en la escala MUY ALTO del
semaforo:
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INDICADOR ESTADO DE LA

ENCUESTA

CODIGO DE INTEGRIDAD
HONESTIDAD
RESPETO
COMPROMISO
DILIGENCIA
JUSTICIA

PROMEDIO 81%

s WN|Ee

8. PLAN DE BIENESTAR

El presente plan se desarrollarda de acuerdo con los items establecidos en los
diferentes ejes del plan de bienestar y se articulara con otras instancias de acuerdo
con la esta

o Eje I: Equilibrio Psicosocial

Las siguientes actividades se plantean con el objetivo de mitigar factores
psicosociales, promover el equilibrio persona, familia, trabajo y la calidad de vida.

m Factores Psicosociales

8.1.1.1 Actividades Deportivas

e Jornadas deportivas futbol, baloncesto, voleibol o futbol sala

e Jornadas de aerdbicos, rumba terapia, zumba, pilates, kickboxing o
clases de baile

e Participacion en carreras recreativas e institucionales (carrera de la
mujer, carrera por los héroes, funcion publica, media maratén de
Bogota)

e Jornadas educativas de nutricion, seguimiento peso saludable, entrega
de rutinas de ejercicio fisico.

e Participacion Juegos Interinstitucionales DAFP
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8.1.1.

8.1.1.

8.1.1

8.1.1.

2 Actividades Recreativas y Vacacionales

Jornadas ping - pong, rana, mini tejo u otros.
Jornadas de promocion de actividades turisticas, planes de viaje u otros,
ya sea por caja de compensacion o agencias reconocidas.

3 Actividades Culturales, Artisticas y Formativas

Talleres de manualidades (pintura, decoracion, floristeria, lenceria, arte
country, fotografia, pedreria, porcelanicron, mufecos u otros), previa
inscripcidén y cupos minimos para dictarlo

Feria de Emprendimiento

.4 Actividades Familiares

Caminata Ecoldgica o Ciclopaseo

Vacaciones Recreativas Hijos Servidores Hospital Militar Central
Encuentro de Integracidon de Parejas

Taller para padres o estrategias comunicativas sobre (Pautas de Crianza,
Prevencion y atencidén de la Depresidn, Prevencién de adicciones, Uso de
Redes)

Comparte con tu mascota

5 Actividades Sociales

Dia de Amor y Amistad

Dia de la Madre

Dia del padre

Dia del Hombre

Dia de la Mujer

Dia del Nifio

Dia del Conductor

Aniversario Homil

Celebracion de Cumpleafios
Celebracion Dia de la Enfermeria
Felicitaciones por grados, nacimientos u otros
Celebracion Dia del Médico

Actividad Navidefa y de Cierre de afno
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8.1.2 Equilibrio Persona- Familia - Trabajo

A continuacidon se plantean estrategias que favorecen este punto, las cuales se
aplicaran previa revision de los casos particulares, la caracterizaciéon de la poblacion
que se beneficiard con las medidas y la garantia de no afectacion de la operacién y
prestacion de servicios en el Hospital Militar Central.

e Horario Flexible, para el desarrollo de las actividades laborales dando
cumplimiento al nimero de horas diario establecido.

e Banco de Tiempo, en el cual de manera voluntaria y previa autorizacién del
jefe inmediato, podran anticipar o compensar tiempo de trabajo, con el fin de
disponer posteriormente de jornadas o dias libres en fechas especiales como
Semana Santa, Navidad, fin de afo u otras situaciones debidamente
justificadas. Asimismo, permitird la recuperacion en tiempo del esfuerzo laboral
adicional realizado cuando, por necesidades del servicio o cumplimiento de
entregas especificas, se requiera ampliar de forma temporal la jornada
habitual. Esta medida se aplicara sin reconocimiento econémico y estara sujeta
a la continuidad y adecuada prestacion del servicio.

e Permiso remunerado semana santa y fin de afo.
e Permiso dia de cumpleafios.

e Permisos de horas para asistir a actividades académicas, competencias o
clausuras u otros similares de los hijos, conyuges o comparneros permanentes,
que se encuentran agendados dentro de la jornada laboral del colaborador.

e Licencia (2 dias) por matrimonio y reconocimiento y/o felicitaciones a las
servidoras y los servidores publicos que formalicen legalmente su relaciéon de
pareja.

e Asignacion de otras formas de ejecucion de trabajo a personal administrativo
0 a quienes la naturaleza del cargo lo permita, que permitan trabajar sin
presencia fisica del colaborador dentro del hospital (Teletrabajo suplementario,
teletrabajo autdnomo, teletrabajo mavil).

e Permiso de (3) horas por semestre para asistir a urgencias o citas veterinarias
y un dia de permiso para la realizacidn de tramites finales derivados a
fallecimiento de mascota debidamente registrada en las bases de datos de la
entidad.

8.1.3 Calidad de Vida Laboral

e Jornadas de adecuacién y armonizacién de espacios laborales, con el propésito
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de favorecer ambientes laborales agradables, ordenados y funcionales que
contribuyan a la concentracion, la eficiencia, el bienestar emocional y la
convivencia laboral, guiados por expertos.

8.2 Eje II. Salud Mental

Las siguientes actividades se dirigirdn a desarrollar actividades orientadas a la
promocion de la salud mental y la prevencién de los riesgos psicosociales, mediante
acciones de sensibilizacion, fortalecimiento de habilidades para el manejo del estrés
y la ansiedad, acompafiamiento psicosocial, promocion del autocuidado, prevencion
de riesgos laborales y extralaborales que pueden impactar la salud y el bienestar.

Jornadas educativas de nutricidon, seguimiento peso saludable, entrega de
rutinas de ejercicio fisico.

Campanas comunicativas o actividades de prevencion del consumo de tabaco,
alcohol, sustancias psicoactivas, medicamentos no formulados y otras
adicciones.

-Campafa y seguimiento prevencion de Fatiga, descanso, higiene del suefio.

Articulacién con los programas de vigilancia epidemioldgica y con el SG-SST
para la gestion integral del riesgo.

8.3 Eje: Diversidad e Inclusion

Dia de la Cero Discriminacion y Dia Internacional de la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer

Celebracion o visibilizaciéon de actividades y dias relevantes para los grupos
étnicos, comunidades, discapacidad, religiones minoritarias.

8.4 Eje IV: Transformacion Digital

Formacién y entrenamiento en competencias digitales basicas y avanzadas
dirigidas a facilitar las exigencias del trabajo e incrementar la productividad.

8.5 Eje V. Servidor Publico

Celebracion dia del Servidor Publico
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e Reconocimiento del mejor servidor publico de acuerdo con su comportamiento
alineado con los valores institucionales.

e Reconocimiento de los hijos(as) a sus padres u otros familiares por el trabajo
realizado, envio de cartas y/o fotos expresando agradecimiento por su labor
o visita de hijos de colaboradores a los puestos de trabajo de sus padres

e Preparacion pre-pensionados para retiro del servicio por edad.

e Entrega de reconocimiento en el momento del retiro por pensién o finalizacion
del servicio.

e Publicacién Cuadro de Honor funcionario y mejor Subdireccion o Area -
Almuerzo de reconocimiento equipos o servicios de trabajo que sobresalgan
por su gestion.

9. PLAN DE INCENTIVOS
Adicional a los reconocimientos ya planteados en las actividades anteriores, los

incentivos y estimulos se encuentran establecidos en el articulo 2.2.10.12 del Decreto
Nacional N° 1083 de 2015.

Los incentivos a reconocer a los Servidores Publicos del Hospital Militar Central, seran
pecuniarios y no pecuniarios, y en ningun caso modifican el régimen salarial y
prestacional aplicable a ellos, acorde con la normativa vigente.

Los incentivos podran ser pecuniarios o no pecuniarios de acuerdo con la siguiente
descripcion:

A. Los Incentivos Pecuniarios estaran constituidos por reconocimientos
econdmicos que se asignaran a los mejores equipos de trabajo de cada entidad
publica.

e Permiso remunerado por afios de servicio

En el marco de la Celebracion del Aniversario del Hospital Militar Central, se
concederd un dia de permiso remunerado a los Empleados Publicos
galardonados por cumplir 10, 15, 20, 25, 30, 35, 40 y 45 anos de servicio,
el cual se tomara dentro de los treinta (30) dias siguientes a la realizacion
de la ceremonia, previa coordinacién con la persona que administra el
recurso humano en la respectiva area.
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Ademas de lo anterior, dentro de la ceremonia anual, el Hospital Militar
Central como estimulo a los Servidores Publicos galardonados por los anos
de servicio, como se indicdé anteriormente, se concedera un bono asi:

ANOS DE ggh%R D:IEJ- VALOR DEL
SERVICIO NUMERO BONO EN LETRAS

10 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

15 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

20 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

25 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

30 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

35 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

40 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

45 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

e Apoyo Educativo: Criterios generales para el acceso y permanencia de los
apoyos econdmicos para adelantar programas de educacion formal:

- Ser Empleado Publico y/o Trabajador Oficial del Hospital Militar Central
con antigliedad mayor a dos (2) anos.

- El Monto que se reconocera para el apoyo educativo sera por un valor
de uno punto cinco (1.5), Salario Minimo Mensuales Legales Vigentes
(SMMLV), sin importar el costo total de la matricula del semestre.

- El monto de apoyo correspondiente a los programas de educacién formal
de conformidad con las disposiciones legales vigentes, seran girados
directamente a los centros educativos debidamente acreditados.

- Se revisaran de lleno los requisitos de cada una de las solicitudes de
apoyo econdémico para programas de educacion formal, para
presentarlas a los miembros del Comité.

- No se estudiaran solicitudes retroactivas, es decir el apoyo econdmico
solo aplica para el semestre académico inmediatamente anterior.

- El apoyo pecuniario para educacibn no generara compromisos
institucionales de promociones o reubicacion laboral en la Entidad.
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Requisitos para acceder al apoyo econdmico para la educacién formal:

- Solicitud de apoyo pecuniario para educacion formal, dirigida al
Subdirector Administrativo de la Entidad.

- Constancia, recibo de pago y orden de matricula.

- Certificacidon Bancaria del Centro Docente.

- RUT del Centro Docente, el cual debe encontrarse debidamente
acreditado.

- Programa de estudios que adelanta, y una constancia del registro
promedio semestral igual o superior a 4.0.

- Certificacion del Jefe inmediato en la cual se exponga que la relacién de
los estudios que cursa tiene relacion con las funciones propias del cargo
gue desempefia, de tal forma que este apoyo sea acorde con los
propdsitos institucionales.

- El Area de Administracion de Personal, deberd expedir una certificacion
sobre la evaluacion del desempefio, del periodo inmediatamente
anterior, la cual debe ser igual o superior a 90.

- Los apoyos pecuniarios en programas de educacion formal se realizaran
una vez se haya aprobado el primer semestre, garantizando asi el interés
del Servidor Publico en continuar con el programa de educacién elegido
y garantizar la secuencia de estudio sin aplazamientos, la cual es
necesaria para otorgar el apoyo.

- El apoyo pecuniario, se realizara para programas académicos de
educacion formal en los siguientes niveles, teniendo en cuenta que la
educacién superior se imparte en dos niveles, pregrado y posgrado asi:

El nivel de pregrado tiene, a su vez, tres niveles de formacion:
- Nivel Técnico Profesional (relativo a programas Técnicos Profesionales).
- Nivel Tecnoldgico (relativo a programas Tecnoldgicos).
- Nivel Profesional (relativo a programas Profesionales Universitarios).
La educacion de posgrado comprende los siguientes niveles:
- Especializaciones (relativas a programas de Especializacién Técnica

Profesional, Especializacion Tecnoldgica y Especializaciones
Profesionales).
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- Maestrias.
- Doctorados.

Criterios y requisitos generales para educacion no formal:

- Ser Empleado Publico y/o Trabajador Oficial del Hospital Militar Central
con una experiencia mayor a un (1) afno.

- Solicitud dirigida al Subdirector Administrativo de la Entidad, en la cual
se expone los motivos de la relacién de la capacitacion con las funciones
que se desempefian, de tal forma que este apoyo sea acorde con los
propdsitos institucionales.

- Para las solicitudes de Seminarios, Congresos, Yy asistencia a
capacitaciones informales se tendra en cuenta el costo de las mismas y
el numero de personas participantes.

- El personal que se va a capacitar por parte del Hospital Militar Central,
deberan diligenciar el Formato de Compromiso, Asistencia, Participacidon
y Réplica de la Informacion (GH-CABI-PR-01-FT-03), el cual debera
allegarse al Area de Capacitacion y Bienestar, una vez quede en firme el
acto administrativo de aprobacién de la capacitacién, teniendo en cuenta
gue la NO asistencia a capacitacion, tendra incidencia disciplinaria; toda
Vez son recursos publicos - "Detrimento Patrimonial”.

B. Los Incentivos no pecuniarios a reconocer, pueden ser:

Publicacion Cuadro de Honor.

Cuadro de Honor mejor Subdireccién/Area.

Reconocimiento a Servidores Publicos que se destacan en su gestion
como:

Designacién mejor Trabajador Carrera Administrativa.

Designacién mejor Trabajador Gerente Publico.

Designacién mejor Trabajador Libre Nombramiento y Remocién.
Designacién mejor Equipo de Trabajo.

AN Y

Celebracion Dia de la Enfermeria:

v MEDALLA AL MERITO HOSPITALARIO.

v MEDALLA AL MERITO ACADEMICO.

v MENCION DE HONOR POR HUMANIZACION.

Hospital Militar Central Pagina 52 de 57
Direccién: Transversal 3C No. 49 - 02, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 348 6868



Cualquiera de estos incentivos estara sujeto a las disponibilidades presupuestales
correspondientes.

e Estrategias para la entrega de incentivos.

v Eleccién del mejor empleado de Carrera y de Libre Nombramiento y
Remocién y del mejor empleado por cada nivel jerarquico, segun la
calificacion obtenida en la evaluacion del desempefio laboral.

v Eleccién del mejor empleado de Gerencia Publica, segun la calificacién
obtenida en el Acuerdo de Gestion.

v Se establecerdan mediante acto administrativo los lineamientos para la
entrega de los incentivos pecuniarios y no pecuniarios definidos en la
normatividad.

10. ALIADOS ESTRATEGICOS PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
Caja de Compensacion Familiar

Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.

Programa Servimos

Entidades Prestadoras de Salud (EPS)

Aseguradora de Riesgos Laborales.

ESAP.

SENA.

Universidad Militar Nueva Granada.

Fondo Nacional del Ahorro.

Unidad de Informatica HOMIL

Comité de Prevencidon para la violencia de género, otras violencias y/o
discriminacion HOMIL

Comité de Convivencia Laboral

Escuela de Cuidadores HOMIL

Area de Salud y Seguridad en el Trabajo HOMIL

Area de Etica, Bioética, Buen Gobierno y Humanizacion

ICONTEC

Obispado Castrense

Parroquia San Lucas

Corredor de seguros

Personal de la Entidad con idoneidad y experiencia en temas especificos

SESE NN S N SN NE SR

AN NN S N
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11.

12,

Otros

ROLES Y RESPONSABILIDADES

Responsabilidades de la Direccion del Hospital: Destinar recursos para la
ejecucion, asignacion de presupuesto y soporte logistico.

Responsabilidades Comité Institucional de Gestion y Desempeiio:
Aprobar formalmente el Plan y el Cronograma de implementacion,
garantizando que todas las Subdirecciones estén informadas y comprometidas.

Responsabilidades de Ila Unidad de Talento Humano: Realizar
seguimiento y evaluacion del Plan. Monitoreo del progreso del Plan,
asegurandose que se cumplan los objetivos y los tiempos establecidos.
Implementacion de acciones de mejora de acuerdo con la revision de
resultados de encuestas u otras herramientas, asegurando que los objetivos se
estén cumpliendo.

Responsabilidades del Area de Bienestar y Capacitacién: Ejecucion y
evaluacion del Plan. Organizacion y coordinacion de las actividades incluyendo
programacion y asignacion de espacios. Evaluacion de resultados de las
actividades a través de encuestas u otras herramientas, permitiendo conocer
la satisfaccién y el impacto de las mismas.

Responsabilidades de la Comision de Personal: Colaborar en la
formulacion, ejecucidn y evaluacién del Plan de Bienestar.

Responsabilidades del Personal: Participar en las actividades desarrolladas
por el Area de Bienestar.

CRONOGRAMA DE TRABAJO (ANUAL)

Se anexa cronograma de actividades en archivo formato Excel.
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13. SEGUIMIENTO

Dentro de las herramientas de evaluacion se hara uso de encuestas de satisfaccion
de manera trimestral que evaluara las actividades en las que los colaboradores
participen en el periodo.

Se dara seguimiento a la ejecucion del Plan, mediante los indicadores que se detallan
a continuacion.

14. INDICADORES

NOMBRE FORMULA INDICADOR FRECUENCIA META
INDICADOR INDICADOR
Cumplimiento Niumero de actividades | Trimestral 100%

realizadas en el Plan de
Bienestar e Incentivos /
Ndmero actividades
programadas en el Plan de
Bienestar e
Incentivos)*100
Satisfaccion % de personas satisfechas | Trimestral 90%
en actividades de bienestar/
# personas que participan
en actividades de bienestar
en el periodo)*100

15. COMUNICACION Y CONSULTA
1. Distribuir el documento a través del correo institucional y publicarlo en la

intranet del Hospital Militar Central para que esté accesible a todo el personal
en la siguiente ruta:

Administrativa

Talento Humano
Capacitacion y Bienestar
Planes Institucionales

2. Publicacion en el sitio web del Hospital (www.hospitalmilitar.gov.co), en la
siguiente ruta:

Transparencia Institucional
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http://www.hospitalmilitar.gov.co/

1. Normatividad
Normativa de la entidad o autoridad
Politicas, lineamientos y manuales
Planes estratégicos sectoriales e institucionales
Planes Institucionales
2026

3. Canales abiertos para preguntas y clarificaciones, a través del correo
electrdénico bienestarycapacitacion@homil.gov.co.
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17. ANEXOS
Actividades y Cronograma programado para el Plan Institucional de Bienestar en

formato. xIs.
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18. CONTROL DE CAMBIOS

CONTROL DE CAMBIOS

ACTIVIDADES QUE SUFRIERON

CAMBIOS
OBSERVACIONES DEL CAMBIO
ACTIVIDAD
. ., Fecha de
Primera version del L
-- N.A. N.A. | emision del
Documento
documento
APROBACION
NOMBRE CARGO FECHA FIRMA
. . Profesional de Defensa
Yelixa Andrea Castillo : o
A Area de Capacitacion y
ELABORO Gaona Bienestar Enero de 2026
Hospital Militar Central
Nadya Michelle Martinez Jefe de Unidad Seguridad y
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