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1. INTRODUCCION

El Hospital Militar Central acorde a lo contemplado en la Ley 352 de 1997 y al Decreto
Ley 1795 de 2000, es un establecimiento publico del orden nacional adscrito al
Ministerio de Defensa Nacional, con personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa; tiene como objeto la prestacion de los servicios de salud a
los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares. Para
mantener la eficiencia y calidad de los servicios, desarrollara actividades de docencia
e investigacion cientifica, acordes con las patologias propias de los afiliados.

Para el Hospital Militar Central es importante prestar un servicio con calidad,
seguridad, oportunidad, eficiencia y humanizaciéon, pensando siempre en satisfacer
las necesidades y expectativas de los usuarios del Subsistema de salud de las Fuerzas
Militares, es por esto, que reconoce la necesidad de aplicar el enfoque diferencial, el
cual permite la inclusién de poblacidn vulnerable (afrocolombianos e indigenas)
siendo una institucion respetuosa con la cosmovision, usos y costumbres de estas
poblaciones, de igual forma la institucidn se caracteriza por brindar atencién integral
sin distingo de raza, sexo, edad u orientacion sexual, dando respuesta a lo
contemplado en el Decreto 3039 de 2007 y en la Ley 1438 de 2011.

Bajo este marco y en cumplimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn
(MIPG), la Oficina Asesora de Planeacion de la entidad ha liderado la formulacion de
la plataforma estratégica. La entidad desarrollo el anadlisis de los resultados y logros
alcanzados en el cuatrienio 2019 -2022; resultados de auditoria externas e internas,
recomendaciones y sugerencias de la ciudadania, y el estudio de las Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas propias del accionar de la entidad en el
contexto externo (politico, econdmico, social, tecnolégico, ambiental, legal) e interno
(direccionamiento interno, modelo de operacion por procesos, gestion del talento
humano, gestidn tecnoldgica y gestion del conocimiento y la innovacion).

En consonancia con el proceso de fortalecimiento organizacional el Hospital Militar
Central ha construido el presente documento de Plataforma Estratégica 2023- 2026
la cual se constituye como una herramienta imprescindible para la identificacion de
prioridades y asignacion de recursos en un contexto de cambios y altas exigencias
para avanzar hacia una gestion comprometida con los resultados de los planes de
desarrollo del Gobierno vigente, asi como referente estratégico para guiar la gestion
institucional con miras a garantizar los derechos, satisfacer las necesidades y
solucionar los problemas de los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud de
las Fuerzas Militares.
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El disefo y despliegue de la plataforma estratégica fue construido de manera
participativa con funcionarios de diferentes niveles ocupacionales, permitiendo
recopilar elementos fundamentales para la definicién del norte institucional: Mision,
vision, estrategias, objetivos estratégicos e indicadores.
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2. OBJETIVO

Establecer los lineamientos fundamentales del Hospital Militar Central y permite
sefalar el camino que debe recorrer en el futuro para adecuarse a los cambios y
demandas del mundo actual y lograr la mayor efectividad (eficiencia+ eficacia),
prestando un servicio con calidad, seguridad, oportunidad, eficiencia pensando
siempre en satisfacer las necesidades y expectativas de los usuarios del Subsistema
de salud de las Fuerzas Militares

3. ALCANCE

Este Plan Estratégico Institucional se encuentra armonizado con El Modelo Integrado
de Planeacién y Gestidn y aplica desde la identificacidon, definicidon, ejecucién y
evaluacion de los lineamientos estratégicos a través de los resultados del Plan de
Accién Institucional de cada vigencia.

Este Plan debe ser atendido y como fuente primaria por todas las dependencias del
HOMIL para el desarrollo de sus actividades.
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HOSPITAL MILITAR CEMTRAL

Sefalar aqui la normativa interna o externa que regira el documento relacionando
lo en la siguiente tabla:

Tipo Ndmero el):(‘:gzl?c(i’gn Origen 2"2;':':0':1 Alcance
Ley 152 1994 Externo Cogeg 1:50 Establece la Ley Organica del
Republica Plan de Desarrollo
Por la cual se reestructura el
Sistema de Salud y se dictan
Congreso | otras disposiciones en
Ley 352 1997 Externo de la materia de Seguridad Social
Republica | hara jas Fuerzas Militares y
la Policia Nacional.”
"Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion,
Congreso | . . iy
Ley 1474 2011 Externo de la | /nvestigacion y sancion de
Republica actos de corrupcion y la
efectividad del control de la
gestion publica.”
"Por el cual se expide el Plan
Congreso | Nacional de Desarrollo 2022-
Ley 2294 2023 Externo de la 2026 Colombia Potencia
Republica | mundial de la Vida”
Por medio del cual se
modifica el Decreto 1083 de
Presidenci | 2015,  Decreto  Unico
Decreto | 1499 2017 Externo adela Reglamentario del Sector
Republica | Funcién Publica, en lo

relacionado con el Sistema
de Gestion establecido en el
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HOSPITAL MILITAR CEMTRAL

Tipo Namero Fecha_l c_i,e Origen Orgaqism Alcance
expedicion o emisor
articulo 133 de la Ley 1753
de 2015
Por el cual se fijan las
directrices para la
integracion de los planes
institucionales y estratégicos
([a)r?t%a(rjt:rll; al Plan de Accién por parte
Decreto 612 2018 Externo | "o sy | de las entidades del Estado”
Publica | adiciona articulos al Capitulo
3 del Titulo 22 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1083
de 2015
Grupo
Social Y | Lineamientos para la
Empresari ., .
Circular | 017 2022 Externo | al del |Pl@neacion cuatrienal 2023-
Sector | 2026
Defensa -
GSED
Por la cual busca "Dignificar
el rol de la Fuerza Publica a
través de  planificacion,
implementacion y
L ) seguimiento de lineamientos
Mlnldséerlo sectoriales en materia de
Politica N/A 2023 Externo Defensa bienestar, tendientes a
Nacional | mejorar

o fortalecer la calidad de
vida y la gestion del
desarrollo humano de sus
integrantes”
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5. JUSTIFICACION

Articulo 40 de la Ley 352 de 1997 establece, “A partir de la presente Ley, la Unidad
Prestadora de Servicios Hospital Militar Central se organizara como un
establecimiento publico del orden nacional adscrito al Ministerio de Defensa Nacional,
con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, que se
denominara Hospital Militar Central, con domicilio en la ciudad de Santa Fe de Bogota,
D.C.”

Articulo 26 de la Ley 152 de 1994, por la cual se establece la Ley Organica del Plan
de Desarrollo, dice: con base en el Plan Nacional de Desarrollo aprobado por cada
uno de los organismos publicos de todo orden a los que se aplica esta ley preparara
su correspondiente plan de accion.

Articulo 29 de la Ley 152 de 1994, por la cual se establece la Ley Organica del Plan
de Desarrollo, dice: Para los efectos previstos en este articulo todos los organismos
de la administracion publica nacional deberan elaborar, con base en los lineamientos
del Plan Nacional de Desarrollo y de las funciones que le sefiale la ley, un plan
indicativo cuatrienal con planes de accion anuales que se constituird en la base para
la posterior evaluacion de resultados.

En la elaboracion del Plan Estratégico Institucional y la Plataforma estratégica se
tendran en cuenta los principios generales que se refiere en articulo 3 de la Ley 152
de 1994, asi como las disposiciones constitucionales y legales pertinentes.

Articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancidn de actos de
corrupcién y la efectividad del control de la gestidon publica”, establece lo siguiente:
“A partir de la vigencia de la presente ley, todas las entidades del Estado a mas tardar
el 31 de enero de cada ano, deberan publicar en su respectiva pagina web el Plan de
Accion para el afio siguiente, en el cual se especificaran los objetivos, las estrategias,
los proyectos, las metas, los responsables, los planes generales de compras y la
distribucién presupuestal de sus proyectos de inversion junto a los indicadores de
gestién”

Articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacidon y sancién de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica”, establece lo siguiente:
Democratizacidon de la Administracidon Publica. Todas las entidades y organismos de
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la Administracién Publica tienen la obligacién de desarrollar su gestién acorde con los
principios de democracia participativa y democratizacion de la gestion publica. Para
ello podran realizar todas las acciones necesarias con el objeto de involucrar a los
ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacién, ejecucién, control
y evaluacién de la gestidén publica

Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan las directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del
Estado” adiciona articulos al Capitulo 3 del Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015 asi:

“Articulo 1. Adicionar al Capitulo 3 del Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica, los
siguientes articulos:

"2.2.22.3.14. Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accidén. Las entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacién del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, al Plan de Accidn de que trata el
articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 deberan integrar los planes institucionales
y estratégicos que se relacionan a continuacidn y publicarlo, en su respectiva
pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada afo:

. Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR

. Plan Anual de Adquisiciones

. Plan Anual de Vacantes

Plan de Previsién de Recursos Humanos

. Plan Estratégico de Talento Humano

. Plan Institucional de Capacitacion

Plan de Incentivos Institucionales

. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

. Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
PETI

11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién

©WOWNOOUAWNHR

Paragrafo 1. La integracidn de los planes mencionados en el presente articulo
se hard sin perjuicio de las competencias de las instancias respectivas para
formularlos y adoptarlos.
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Cuando se trate de planes de duracién superior a un (1) afo, se integraran al
Plan de Accién Institucional las actividades que correspondan a la respectiva
anualidad.

Paragrafo 2. Haran parte del Plan de Accién las acciones y estrategias a través
de las cuales las entidades facilitardan y promoveran la participacion de las
personas en los asuntos de su competencia, en los términos sefialados en la
Ley 1757 de 2015".

2.2.22.3.15. Adopciéon de equipos transversales. Adoptar como instancias para
facilitar la coordinacion en la aplicacion de las politicas de gestién y desempefio
institucional, los equipos transversales que organice e integre el Departamento
Administrativo de la Funcion Pablica."

Articulo 2. Transicion. Las entidades del Estado de manera progresiva, deberan
integrar los planes a que se refiere el presente Decreto al Plan de Accién vy
publicarlo en la pagina web a mas tardar el 31 de julio de 2018”

Decreto 1499 de 2017. Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 (MIPG)
dice: Modelo Integrado de Planeacidn y Gestién — MIPG - Dimensidn Direccionamiento
Estratégico y Planeacidn. Aplica todo el decreto.
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6. METODOLOGIA

La plataforma estratégica 2023-2026 del Hospital Militar Central fue construida de
manera participativa con funcionarios de diferentes niveles ocupacionales,
permitiendo recopilar elementos fundamentales. Este ejercicio fue promovido desde
la Alta Direccién en cabeza de la Mayor General Clara Esperanza Galvis Diaz y con el
liderazgo a la Oficina Asesora de Planeacion.

Para el desarrollo del ejercicio, fueron planteadas una serie de etapas, tal y como se
muestra a continuacion:

Diagnostico Institucional

Analisis interno

Consolidacion de la Informacion

Elaboracion propuesta

Presentacion ante la alta direccién

Aprobacion por parte del consejo directivo
Socializacién

Armonizacién con los documentos institucionales

N AEWLWNRE

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG-, en la politica de Gestién y
Desempefio de Planeacion Institucional se plantea como accién central la necesidad
de adelantar un diagndstico de capacidades y entornos, siendo esta la base principal
sobre la cual se construye una adecuada gestion institucional. De acuerdo con lo
expresado, de manera permanente se debe analizar el contexto interno y externo de
la entidad para la identificacién de los riesgos y sus posibles causas, asi como retos,
tendencias y oportunidades de mejora e innovacién en la gestion.

Este ejercicio fue desarrollado por medio de una metodologia a través del
levantamiento de informacién de acuerdo a los lineamientos establecidos por el Grupo
Social y Empresarial del Sector Defensa -GSED, en el cual se realizd un diagndstico
del contexto interno y externo de la entidad que permitiera tener en cuenta los
aspectos fuertes y débiles del HOMIL por medio de una analisis FODA a través de las
2 unidades de negocio que maneja la institucion (Atencion Hospitalaria y Ambulatoria
y Gestién del Conocimiento), es importante aclarar para este analisis se hizo bajo la
perspectiva general de todos los procesos (Estratégicos, Misionales, Apoyo y
Evaluacién), en cabeza de la Alta Direccion, Subdirectores, Jefes de Oficina, Jefes de
Unidad y Responsables de Areas o Servicios. Para ello se desarrollaron mesas de
trabajo, de esta forma podremos saber como esta el Hospital y asi tomar decisiones
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gue permitan mejorar continuamente en la entidad y contribuyan a la gestion
empresarial.

Adicionalmente la Oficina Asesora de Planeacién para la definicion de las Megas y
Objetivos estratégicos realizo un analisis y se contemplaron aspectos que sirven como
insumo para la formulacidon de la propuesta de plataforma estratégica, como se
muestra a continuacién: Prioridades institucionales fijadas por la Alta Direccion,
Requisitos y resultados del autodiagnéstico del MIPG y del FURAG, Normatividad que
rige a la institucidén, que determina su competencia y la que le es aplicable de acuerdo
a su actividad, Problemas y necesidades que estd llamada a resolver la Entidad,
Caracteristicas, necesidades y expectativas de sus usuarios y partes interesadas,
Informes de gestién y desempefio de vigencias anteriores, Resultados de la
evaluacion de indicadores, Resultados de ejercicios de autoevaluacién y de auditorias
internas y externas y Resultados de la estrategia de rendicidon de cuentas.

Con la informacion consolidada de la perspectiva de los diferentes involucrados a
través de las mesas de trabajo, se establece una propuesta de Mision, Vision, Megas,
Objetivos Estratégicos y Proyectos estratégicos, los cuales, aparte de incorporar los
resultados de la FODA institucional, incluye los lineamientos definidos por el Ministerio
de Defensa y Grupo Social y Empresarial del Sector Defensa -GSED.

Una vez elaborada la propuesta de plataforma estratégica, se presenta el resultado
al interior del HOMIL a través del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, con
el fin de conocer las apreciaciones y recomendaciones de la Alta Direccion al respecto
y posteriormente realizar la presentacion formal al Consejo Directivo. (Ver anexo 1.
Formatos PEC ESTAPUBLICOS 2023-2026 HOMIL).

Con la aprobacion de la misién, visidn y objetivos estratégicos, se lleva a cabo la
respectiva adopcién de los mismos y se procede a la socializacién al interior de la
entidad, mediante actividades de alineacidn y coherencia institucional.

Como parte final de este ejercicio se realizara la armonizacidén con el Plan de Accion
Institucional con los elementos establecidos de la plataforma estratégica.
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ANALISIS FODA

La metodologia de amenazas, oportunidades, debilidades y fortalezas mejor conocida
como matriz (FODA), es un instrumento de analisis estratégico que permitié
identificar las caracteristicas del entorno interno y externo de la entidad.

A partir de este ejercicio se proyectaron cuatro tipos de estrategias para cada linea
de negocio (Atencién Hospitalaria y Ambulatoria y Gestién del Conocimiento). A
continuacion, se presentan las principales conclusiones:

ATENCION HOSPITALARIA Y ASISTENCIAL

FORTALEZAS

ATENCION HOSPITALARIA Y ASISTENCIAL

Personal asistencial con alta capacidad técnica, calidad, experiencia y
atencién humana para la prestacion del servicio integral de salud

Personal administrativo con alta capacidad técnica, calidad, experiencia
y comprometido que garantiza el cumplimiento de las actividades

Capacidad instalada en cada servicio (infraestructura, equipo
biomédicos e industriales) suficientes y acorde a requisitos de Calidad y| 4
seguridad del paciente

Sistema de gestién de calidad que permite definir la documentacion
(Procedimientos, guias, planes, protocolos entre otros) de los diferentes 3
procesos

Modelo de gestidon de procesos en el cual estan definidos los diferentes
roles y responsabilidades de la entidad

Sistemas y Metodologias de seguimiento, evaluacion y control de los
procesos institucionales por medio de indicadores de gestion y| 4
auditorias para el mejoramiento continuo de los procesos

Adecuada infraestructura fisica acorde a los estandares de habilitacion
gue permite la centralizacién de la prestaciéon de los servicios y es| 4
reconocido como patrimonio cultural del distrito
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Equipos biomédicos con tecnologias a la vanguardia que garantiza la|
:Moperatividad en condiciones seguras para la prestacion de servicios de| 3
salud

Reserva estratégica de la nacion en la prestacion de servicios de salud 3

Atencidn integral en los servicios de salud en trauma y de los procesos

. . 4
de rehabilitacion (Programa de Proétesis y Amputados)
Respaldo en la prestacion de servicios de salud a las Fuerzas Militares 3
en todos los niveles de atencidn
Enfoque hacia la administracion y gestion del riesgo (procesos, 3

institucionales y anticorrupcion)

Gran portafolio de servicios de complejidad de tercer nivel respaldando
ilcilla prestacion de servicios de salud a las Fuerzas Militares de forma 5
integral

Implementa estrategias, programas y planes especializados (chequeo
s “Blmédico, plan canguro, radioterapia, electrofisiologia, entre otros) para| 4
la prestacién de servicios de salud con oportunidad, seguridad y calidad

Capacidad instalada e infraestructura tecnoldgica robusta que soporta|
'l-8llos servicios digitales de la entidad para los procesos asistenciales y| 3
administrativos

Sostenibilidad financiera 4

Respaldo presupuestal para el desarrollo de las actividades asistenciales

. . 5
y administrativas
Asignaciéon de recursos de inversion para el desarrollo de proyectos 3
Ejecucidon presupuestal en cumplimiento con la normatividad vigente 3

(SIIF)
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Alto porcentaje de ejecucion presupuestal de los recursos 3

El Hospital es reconocido a nivel nacional como un referente en el ambito
médico asistencial y académico por su experiencia y trayectoria

Conocimiento del perfil epidemiolégico de la poblacion del Subsistema|
de salud de las Fuerzas Militares

OPORTUNIDADES
ATENCION HOSPITALARIA Y ASISTENCIAL

Definicion de directrices por parte del gobierno nacional para uso de
s Btecnologias de informacion basadas en nube o plataforma como servicio| 3
e implementacién de tecnologias de la cuarta revolucion

Lograr y mantener la Acreditacion institucional para ser reconocido

como Hospital Universitario >
Venta de servicios de salud a terceros 5
Inversién extranjera por parte de fabricantes lideres del sector de salud 3
y tecnologias en el pais

Posicionar varios servicios asistenciales para ser reconocidos a nivel 4

nacional

Realizar analisis de referenciaciéon con instituciones pares al Hospital
sobre procesos administrativos y estructuras organizacionales con el fin| 3
de lograr un mejoramiento en la eficiencia de los procesos

Nuevos canales y espacios de comunicacién e interaccion con los
diferentes grupos de interés usuarios, proveedores, entidades y| 4
asociaciones

I Acreditarse en estandares de salud internacionales 4
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Implementar herramientas tecnoldégicas de procesamiento de la 5
informacién para fortalecer la toma de decisiones basada en datos
Definicion del marco de transformacioén digital del gobierno nacional 3
Generar acuerdos comerciales con otras instituciones para servicios de 4
apoyo

Condiciones vy criterios que generan satisfaccién en los usuarios y sus 4
familias

DEBILIDADES

ATENCION HOSPITALARIA Y ASISTENCIAL

Resistencia al cambio es un factor que prevalece en algunos
colaboradores del Hospital

»AiInadecuada cantidad de personal operativo en algunas areas 3

Los honorarios y salarios de los colaboradores no son competitivos y

o 3
afectan la estabilidad laboral
La modalidad de contratacion de prestacion de servicios dificulta el 3
compromiso , adherencia a procedimientos y rotacién del personal
La articulacidn existente entre los diferentes areas y procesos no se 4

representa con gran fluidez

No existe una herramienta que permita asignar funciones especificas
para algunos cargos con el fin de determinar las responsabilidades 2
asignadas

Unificacién de criterios para la toma de decisiones 4
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Ausencia de una politica para el reemplazo oportuno del personal con 3
novedades administrativas o retiros
Ausencia de una metodologia y grupo interdisciplinario para la gestion 5
de proyectos
Débil socializacion y de adherencia de documentos administrativos 3
(procedimientos, politicas, planes, protocolos)
Infraestructura antigua que requiere mantenimiento permanente 4
acorde a la normatividad vigente
A Régimen de contratacion de la Entidad 4
Baja automatizacién de los procesos administrativos y asistenciales 5
Bajo niveles de capacitacién y formacion en el uso e implementacion de 5
las tecnologias de la cuarta revolucion
Baja interoperabilidad de los sistemas de informacién de la entidad 2
Bajo niveles de uso y apropiacion de las tecnologias de la informacion 5
por parte de los clientes internos
No se encuentra la totalidad de los procedimientos asistenciales
sWAMlanalizados bajo la metodologia de costo unitario de la atencién al 4
paciente establecida

AMENAZAS
ATENCION HOSPITALARIA Y ASISTENCIAL

Cambios normativos que afecten la autonomia y sostenibilidad del
Hospital
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Incompatibilidad de las directrices en temas de gobierno y seguridad 3

digital del gobierno nacional y el sector defensa

Definicion de nuevas o cambios en las politicas publicas con plazos 4

cortos de implementacion

Pago de bonos pensionales con cargo a recursos propios 3

Recortes presupuestales por situacion macroeconémica del pais 5

Desabastecimiento mundial de medicamentos, insumos y de equipos 4

Mejor remuneracién e incentivos del personal de salud y administrativo 4

en otras instituciones

Vulnerabilidad en la seguridad de la informacion por ataques 5

cibernéticos

Sistema de informacion desarticulado con el Sistema de Informacion del 3

Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares ( salud.Sis)

Incumplimientos por parte de proveedores de bienes y servicios que 4

afecten la prestacion del servicio de salud

Acciones constitucionales y demandas judiciales que afecten la situacion 3

financiera de la entidad

Se presenta una demanda estacional de servicios que dificulta la 4

adecuada planeacién de las capacidades institucionales para la atencién

ransferencia insuficiente que deriva en constitucion de cartera 3

i BDependencia de un solo pagador 5
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GESTION DEL CONOCIMIENTO
FORTALEZAS

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Personal asistencial con alta capacidad técnica, calidad, experiencia y
atencidon humana para la docencia e investigacién cientifica

Personal docente reconocido a nivel nacional e internacional por su

. 3
experiencia
Alianzas estratégicas a través de convenios docencia-servicio con 5
instituciones educativas reconocidas y de alta calidad
Vinculacién con las universidades permite desarrollar proyectos de 3

investigacion con los estudiantes

Capacidad instalada en cada servicio en el cual se desarrollan practicas
-Iformativas (infraestructura, talento humano) suficientes y acorde a 4
requisitos de Calidad

(] Cuenta con un programa de practicas formativas inclusivas 2

Generador de conocimiento cientifico e investigativo por medio de

proyectos de investigacion y articulos de investigacion
Cuenta con convenios para el desarrollo de investigacién con entidades 3
del sector y educativas
Escuela de Auxiliares de Enfermeria certificada con normas técnicas 4
internacionales

'L Grupos de investigacion reconocidos por MINCIENCIAS 5
Cuenta con una plataforma de educacién virtual para desarrollar 4
actividades de formacion
Asignacion de recursos para el desarrollo de actividades de formacion y 3

proyectos de investigacion
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Ser referente nacional e internacional en los dmbitos de formacion y
docencia en el desarrollo de practicas formativas

OPORTUNIDADES

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Fortalecer la linea de investigacion de postconflicto, salud mental y salud
publica

Apalancarse de las nuevas tendencias tecnoldgicas para la formacion
continua de los docentes, estudiantes y la investigacion cientifica

Ampliar los convenios interinstitucionales con centros de investigacion,

colaborativa

Fortalecimiento de la prestacién de servicios de docencia e investigacién
cientifica acorde a estandares de acreditacién

DEBILIDADES

GESTION DEL CONOCIMIENTO

La modalidad de contratacion de prestacion de servicios dificulta el
compromiso , adherencia a procedimientos

Procedimientos inadecuados para la priorizacion y contratacion de los

) 4
recursos de la Ley de Residentes
Baja adherencia a los protocolos y guias aplicables a la relacidon 4
docencia - servicio
Inexistencia de un mecanismo para realizar reconocimiento econémico 4

para el personal que realiza investigacion cientifica
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AMENAZAS

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Cambios normativos que afecten la autonomia y sostenibilidad del
Hospital
Cambios normativos que afectan la relaciéon docencia - servicio para las 4
practicas formativas
Definicién de nuevas o cambios en las politicas publicas con plazos cortos 3
de implementacién
Mejor remuneracion e incentivos del personal de salud (docentes e 3
investigadores) y administrativo en otras instituciones

- Baja interoperabilidad de los sistemas de informacion de la entidad 3
Pérdida de la propiedad intelectual de los proyectos de investigacién 4
cientifica
Incumplimientos por parte de proveedores y aliados estratégicos de los 4
convenios docencia-servicio en la ejecucién de ley de residentes
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ESTRATEGIAS RESULTADO DEL ANALISIS FODA - ATENCION HOSPITALARIA
Y ASISTENCIAL

A partir del cruce entre los criterios identificados en la matriz FODA se construyeron
diferentes estrategias de relacionadas con la linea de negocio gestion del
conocimiento que permitan establecer las prioridades estratégicas de la entidad para
la vigencia 2023-2026.

Las estrategias que se encuentran resaltadas se constituyeron en objetivos
estratégicos teniendo en cuenta sus caracteristicas holisticas e integrales; las demas
estrategias sirvieron de insumo para la definicion de los proyectos, planes o
programas asociados.

ESTRATEGIAS OFENSIVAS ESTRATEGIAS DEFENSIVAS

~ Sostener los resultados en
salud (Enfermedades
crénicas y de alto costo)

02,04,06,F1,F3,
F4,F5,F6,F7

Optimizar la  atencion
008 o B o S PN 101 CL [ G ETERCGI BTN G A1 A2 A7,F1,F2,F3,F | Garantizar la evaluacién y
F5,F7,F8,F10 su familia (oportunidad y 4, F5,F7,F9,F10 control de los procesos

seguridad)

Establecer una cultura de

01,02,04,06,F1, | humanizacion en los
F2,F7,F10 diferentes niveles de servicio

para el paciente y su familia

Alcanzar la habilitacion en el
sistema Unico de habilitacion | A3,A4,A7,A8,F1,F2,F
del sistema obligatorio de | 3,F4,F5F7,F9,F10

garantia de calidad

01,03,04,06,F1,
F2,F3,F4,F5,F5,F
7,F8,F9,F10

Analizar y optimizar el
costo efectividad de los
procesos asistenciales

01,03,04,06,F1, Garantizar la eficiencia y
F2,F3,F4,F5,F5F calidad de los procesos

7,F8,F9,F10 asistenciales
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01,03,04,06,F1,

Fortalecer la gestion
institucional a través de la
excelencia de los procesos

F2,F3,F4 F5 5 F | 2ostenaiales oy
7 F8.F9.F10 adm|n.|st.rat|vos a través del
cumplimiento e
implementacion ~ Gestion -

MIPG

01,03,04,06,F1,
F2,F3,F4,F5,F5,F
7,F8,F9,F10

Innovacion empresarial

02,04,06,F1,F3,
F4,F5,F6,F7

Mejorar la atencion en salud
de manera constante la
prestacion de los servicios de
salud de los usuarios y sus
familias para brindar un nivel
de Satisfaccién

ESTRATEGIAS REORIENTACION

ESTRATEGIAS SUPERVIVENCIA

02,04,06,D1,D2, | Fortalecer la eficiencia | A2,A3,A5,A6,A8,D1 | Fortalecimiento de la cultura
D3,D6,01 operacional ,D2,D6 organizacional
Orientar a la excelencia Afianzar compromiso
01,02,04,06,D1, | asistencial y administrativa | A2,A3,A5,A6,A8,D desarrollo cref:imientc;
D2,D3,D4,D6 a través del cumplimiento 1,02,D6 . e s y
. . institucional
de estandares de calidad
01,03,04,05,06, | Consolidar alianzas | A2,A3A5,A6,A8,D1 E;’gi'si‘;zziognteri‘;?o” J
D2,D5,D6 estratégicas ,D2,06

usuarios y colaboradores

01,03,04,05,06,
D1,D2,D4,D6

Optimizar el uso de los
sistemas de informacion
para la atencion al paciente
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ESTRATEGIAS RESULTADO DEL ANALISIS FODA - GESTION DEL
CONOCIMIENTO

A partir del cruce entre los criterios identificados en la matriz FODA se construyeron
diferentes estrategias de relacionadas con la linea de negocio gestion del
conocimiento que permitan establecer las prioridades estratégicas de la entidad para
la vigencia 2023-2026.

Las estrategias que se encuentran resaltadas se constituyeron en objetivos
estratégicos teniendo en cuenta sus caracteristicas holisticas e integrales; las demas
estrategias sirvieron de insumo para la definicion de los proyectos, planes o
programas asociados.

ESTRATEGIAS OFENSIVAS ESTRATEGIAS DEFENSIVAS
01,02,03,F1 | Acreditarse oo]palell Al,A2, A4 ortalecer la relacic
,F2,F3,F5 Hospital universitario 5 doce A-S€ 0
Fortalecer el

acompafiamiento

U U U ONQC 0
/ A1,A2,A3,A4,F1 | metodolégico para la
,F2,F3,F5 formulacion de
proyectos y articulos de
i investigacion
e 0
U U U gdad .
o1,09,0371 | BN 2t
,F2,F4,F6 : .
centro de simulacion
Innovacion Empresarial
01,02,03,F1
,F2,F3,F5
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ESTRATEGIAS REORIENTACION ESTRATEGIAS SUPERVIVENCIA
. . Seguimiento y
Establecer directrices y e s
. . . verificacion de la
lineamientos internos gestién vy ejecucion de
ara incentiva Al1,A2,A4,D1,D
03,D1,D4 par ! var Y los recursos de ley de
reconocer la 2,D3 .
. . -, e residentes de acuerdo a
investigacion cientifica . .
los convenios docencia-
con los colaboradores -
servicio
Aumentar los espacios
01,03,D1,D para el desarrollo_ de
3 eventos de docencia e
investigacion cientifica
dentro del Hospital
6.1. Componentes

6.2 Ejes estratégicos:

° ALINEACION CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE -
oDSs

En septiembre de 2015, 193 paises adoptaron un conjunto de objetivos para erradicar
la pobreza, proteger el planeta y garantizar la prosperidad para todos. Para el
Gobierno de Colombia, la Agenda 2030 plantea una oportunidad clave para generar
transformaciones y dar impulso politico a temas de interés a nivel internacional,
nacional y local que permitan mejorar la calidad de vida de todos los colombianos,
especialmente de los mas pobres y vulnerables, siendo ademas una herramienta para
generar las condiciones habilitantes de una paz estable y duradera.

En tal sentido, se expidi6 el Documento CONPES 3918 “Estrategia para la
Implementacidon de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en Colombia”, el
cual define el esquema de seguimiento con indicadores nacionales, metas
cuantificables, responsabilidades institucionales que buscan impulsar avances en las
demas metas de cada ODS, con el objetivo de institucionalizar el didlogo y consolidar
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la Agenda 2030 como un propdsito de pais, que permita alinear de manera coherente
acciones tanto publicas como privadas alrededor de un objetivo comun.

Para la implementacién y seguimiento de la agenda de Gobierno, dependiente del
ambito de incidencia en la toma de decisiones se definieron tres niveles: en el
primero, se establecen indicadores estratégicos, a través de los cuales el presidente
de la Republica monitorea sus prioridades y verifica el avance del PND en su conjunto;
en el segundo, se presentan indicadores de programas intersectoriales, de forma tal
que permitan alinear las acciones desde diferentes entidades para alcanzar resultados
comunes; y en el tercero, se presentan indicadores a nivel sectorial, los cuales
permiten monitorear el progreso de sus entidades adscritas y su aporte a la
consecucion de las metas gubernamentales.

En el marco del Modelo Integrado de Gestidon y Desempefio, Politica de Planeacién
Institucional, se pretende promover las acciones necesarias para favorecer y
visibilizar la importancia de avanzar en el desarrollo sostenible. Es asi, como el
Hospital Militar Central como prestador de servicios de salud de alta complejidad del
Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, bajo el convencimiento de que el logro
en la implementacion exitosa de la agenda depende del concurso de todos los actores
del quehacer publico y consciente de la necesidad de sumar esfuerzos que aporten
de manera concreta al alcance de cada meta incorpora en la narrativa institucional el
mensaje del desarrollo sostenible y presenta la alineacién de su Planeacién
Estratégica con los ODS.
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SALUD .,,;,,(i
Y BIENESTAR = B
s 7k

3.1 Reducir tasa de 3.2 Eliminar la mortaidad 3.3 Ponerfinalas 34 no isil 357 iny
mortalidad materna infantil y neo natal enfermedades transmisibles salud mental, bienestar. sustancias nocivas

1l |I:.'.||_|!

3.6 Reduccién de accidentes 3.7 Garantia de acceso 3.8 Cobertura universal y acceso
de trafico i

salud sexual y reproductiva.
>
S0
L J

3B AD"YO 1+D medicamentos 3.C Aumento de |a financiacion 3.D Refuerzo de riesgos
esenciales y vacunas. del sistema sanitario. sanitarios

EDUCACION

DE CALIDAD BEY
[
4.1 Calidad edumn 4.2 Acceso y calidad 4.3 Acceso igualitano 4.4 Competencias para 4.5 lguakdad de género y
primania y ds ducacio I f i6n supetior. acceder al empleo. colectivos wulnerables.

=Aa

ety

4.6 Affabetizacion y 4.7 Educacion global para el 4 A Instalaciones educativas 4B Becas para ensefianza 4.C Mejora cualificacion

conocimiento de la aritmética. desarrollo sostenible. inclusivas y seguras. superior. docente.
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5.1 Ponerfinala 5.2 Eliminar todas las formas 5.3 Eliminar matrimonio infanti 5.4 Reconocer trabajo 5.5 Participacion plenae
discriminacion de la mujer. de violencia de género. y mutilacion genital femenina. cuidado y doméstico. iguaidad de oportunidades.

0
3 e )
5.6 Acceso salud sexual y 5.A lgualdad derechos 5.B Mejorar el uso de 5.C Politicas y leyes para
reproductiva y derechos PECUISOS ECONOMICES. tecnologias y TIC. la igualdad.

L

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

2k
g i
8.6 Jovenes con trabajo 8.7 No esclavitud, trata y 8.8 Proteccion derecho 8.9 Promocién turismo 8.10 Promocién turismo
trabajo infantil. laboral y seguro sostenible. sostenible.

o8 &}

S
8.A Comercio en paises 8.B Estrategia mundial
en desarrolio. para el empleo juvenil.

&s

1 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES e S
SOLIDAS el
164 Reduccidn de todas las 162 Erradicar maltrato, trata 16.3 Ponerfina las 16.4 Reducir corrientes 16.5 Reducir a corrupcion
formas de violencia. y explotacién infantil. enfermedades transmisbles.  financieras y de armas ilicitas. y &l sobomo.

Ry
E i
S 5 I— L §
16.6 Instiuciones eficaces 16.7 Fomentarla 16.8 Fortalecer participacién de 469 Igentidad Juridica y 1610 Acceso a la informacion
y transparentes. paricipacion ciudadana. 108 Paises en desarrollo en las registo de nacimientos. y lbertades fundamentales.
instituciones de gobemanza

mundial.

8.A Fortalecer Instituciones 8.B Estrategia mundial
en prevencion de viclencia. para el empleo juveni.
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° ALINEACION CON EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2022-2026

De acuerdo a los establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia,
potencia mundial de la vida” cuyo principal objetivo es “sentar las bases para que el
pais se convierta en un lider de la proteccién de la vida, a partir de la construccion de
un nuevo contrato social que propicie la superacidn de injusticias y exclusiones
histéricas, la no repeticién del conflicto, el cambio de nuestra forma de relacionarnos
con el ambiente, y una transformacion productiva sustentada en el conocimiento y en
armonia con la naturaleza. Colombia se propone como un ejemplo mundial de lucha
por la vida, de la humanidad y de la naturaleza. Esta preocupacion por la vida tiene
su razén de ser en la injusticia secular que ha caracterizado el desarrollo nacional.
Las injusticias son de muy diversa naturaleza: econdmica, social, ambiental. Frente
a esta realidad abundan los sentimientos de indignacién; y quienes votaron por el
cambio perciben que la situacién actual es profundamente injusta, y que debe
transformarse de manera sustantiva” (P.21)

El pais se encuentra en un proceso de cambio para dar cumplimiento de las metas
del Gobierno Nacional hacia la consecucién de la paz total, cuya base fundamental
del cambio es el fortalecimiento del tejido social por medio de la disminucién de las
brechas en los niveles de la calidad de vida.

Para alcanzar con éxito el cumplimiento de las metas del Gobierno se requiere, la
consolidacién de alianzas publico-privadas y la inclusion de sectores sociales en
beneficio del desarrollo del pais, ademas de la planeacion y el disefio de programas
estratégicos con enfoque intersectorial que permita la optimizacién de esfuerzos y
recursos, es por esto que se establecieron cinco (5) transformaciones, como se
muestra a continuacion:

Ordenamiento del territorio alrededor del agua

Seguridad humana vy justicia social

Derecho humano a la alimentacion

Transformacion productiva, internacionalizacidén y accion climatica
Convergencia regional

nepLNE

El PND 2022-2026 “traza el camino para lograr el buen vivir de tal forma que toda la
poblaciéon logre coexistir sin miedo, con dignidad y con la garantia de sus derechos.
Concebir el vivir sabroso como un estado de bienestar social, econémico, cultural y
politico, requiere consolidar una gran apuesta en comun en la que la relaciéon Estado
- sociedad armoniza sus esfuerzos para generar las condiciones requeridas para
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convertir a Colombia en una potencia mundial de la vida. Este objetivo implica la
proteccion integral de la poblacion, la provisién de servicios sociales sin dejar a nadie
atrds, y el acceso a la justicia centrado en las personas, comunidades y territorios.

La SEGURIDAD HUMANA Y LA JUSTICIA SOCIAL garantizara la dignidad humana,
el ejercicio de las libertades y el desarrollo de las capacidades necesarias para que
las personas y los hogares puedan llevar a cabo el plan de vida que consideran valioso.
Esta visidon de pais pasa por superar el enfoque tradicional basado en la seguridad
fisica y la defensa. Desde una perspectiva mas amplia, se enfatiza el papel del Estado
como garante de oportunidades de desarrollo al habilitar los pilares necesarios para
la superacion de privaciones y la expansion de capacidades. La nocién de seguridad
humana centrada en el bienestar integral del individuo conjuga la potencialidad del
Estado para plantear una agenda mas ambiciosa en torno a la superacion de la
pobreza y la inequidad en un continuo hacia la expansion de capacidades a través de
la inclusidon social y productiva de la poblacidn y la prevencién del riesgo entendido
como la relacién entre vulnerabilidad y amenaza. La seguridad humana como
transformacién de la politica social para la adaptacién y mitigacion del riesgo, integra
la proteccion de la vida con la seguridad juridica e institucional, asi como la seguridad
econdmica Yy social. Esta visiéon parte de un conjunto de habilitadores estructurales
como un sistema de proteccion social universal y adaptativo; una infraestructura fisica
y digital para la vida y el buen vivir; la justicia como bien y servicio que asegure la
universalidad y primacia de un conjunto de derechos y libertades fundamentales; y
la seguridad y defensa integral de los territorios, las comunidades y las poblaciones.
Estos habilitadores estructurales brindan las condiciones para la superacién de las
privaciones y la expansion de las capacidades en medio de la diversidad y pluralidad”
(P.59), como se muestra en la siguiente figura:

Superacion de Expansion de Blenestar
privaciones Capacidades Integral
A1z 513

Habilitadores

Fuente: DNP, 2022
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Por lo cual los habilitadores de PROTECCION DE LA VIDA Y CONTROL
INSTITUCIONAL por medio de legitimidad, transparencia e integridad de las
instituciones para la seguridad humana. Con este propdsito, se realizara una
transformacién donde se pondrd en el centro la garantia de los derechos de los
miembros de la Fuerza Publica, sus familias y los veteranos. Asi mismo, para
aumentar la confianza en las instituciones se implementaran iniciativas respetuosas
de los DD. HH. Y el DIH y se fortalecera la Justicia Penal Militar y Policial y la Defensa
Técnica Especializada.

De acuerdo con el PND 2022-2026 se debe de fortalecer el “Sistema de Bienestar
Integral de la Fuerza Publica, sus familias y de los veteranos Se disenara una nueva
Politica de Bienestar para la Fuerza Publica y sus familias, orientada a mejorar el
portafolio de servicios y su cobertura y contribuir al mejoramiento de la calidad de
vida, en especial de la poblacién que integra la base de la Fuerza Publica. Se ampliaran
las capacidades del Grupo Social y Empresarial de Defensa (GSED) para la
implementacion de planes y programas de bienestar. Dentro de esta politica, se
garantizara el otorgamiento de los subsidios de vivienda a integrantes de la Fuerza
Piblica y SE_MODERNIZARA EL SISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS
MILITARES Y DE LA POLICIA NACIONAL. La gestién del capital humano tendrd
como pilar fundamental el cierre de brechas en materia de educacién, por lo que se
disefiara una hoja de ruta que fortalezca las capacidades de formacién, capacitacién,
investigacion, instruccién, entrenamiento y reentrenamiento de acuerdo con los
perfiles y planes de carrera, que contribuyan al a la consolidacién del sector defensa.
Finalmente, se debera implementar el Sistema Nacional de Atenciéon Integral al
Veterano, para cumplir con la Ley 1979 de 2019, en articulacién con las entidades
que integran la Comision Intersectorial para la Atencion Integral al Veterano” (P.77)

° POLITICA INTEGRAL DE BIENESTAR PARA LAS FUERZA PUBLICA Y SUS
FAMILIAS 2023-2027

De acuerdo a lo definido en el PND 2022-2026 de la transformacion SEGURIDAD
HUMANA Y LA JUSTICIA SOCIAL y el habilitador de PROTECCION DE LA VIDA
Y CONTROL INSTITUCIONAL se derivan los componentes para el Sector Defensa
y Seguridad, por el cual se debe garantizar la seguridad humana bajo un enfoque de
derechos, diferencial, de género, cultural, territorial e intersectorial para la
construccién de la paz total,
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El Estado debe garantizar la seguridad humana bajo un enfoque de derechos,
diferencial, de género, cultural, territorial e intersectorial para la construccién de la
paz total, tarea en la que la Fuerza Publica tiene un rol fundamental.

Para cumplirlo, sus propios integrantes y sus familias deben alcanzar satisfactorios
niveles de bienestar a cuyos propodsitos contribuye esta nueva Politica Integral de
Bienestar para la Fuerza Publica y sus familias 2023-2027, “la cual tiene como
objetivo «Dignificar su rol, a través de la planificacion, implementacién y seguimiento
de lineamientos sectoriales en materia de bienestar, tendientes a mejorar o fortalecer
la calidad de vida y la gestién del desarrollo humano de sus integrantes; para que,
su satisfaccién, felicidad y tranquilidad influyan positivamente en la fidelizacidn hacia
sus instituciones y en el efectivo desarrollo de sus funciones en el marco de la
Seguridad Humana y la construccién de la Paz Total».

Esta politica de bienestar parte del individuo como eje central, al igual que su familia
Yy, en consecuencia, se reconoce la necesidad de articular y fortalecer la planeacién
estratégica para la gestion y desarrollo del talento humano y la gestion de bienestar
a través de la generacion de mas y mejores oportunidades, beneficios y condiciones
de acceso de la poblacion objeto, con especial atencidon en aquella que conforma la
base de la Fuerza Publica, en materia de educacién, vivienda, salud, recreacion,
cultura y deporte, apoyo psicosocial, espiritual y atencion a sus familias, alimentacion
y moral en las operaciones, entre otros componentes de administracién y desarrollo
del talento humano que inciden en bienestar, mas aun, cuando estos se desarrollan
en condiciones de igualdad y meritocracia.

En ese sentido, con el fin de fortalecer las etapas del ciclo de gestion humana y brindar
las herramientas adecuadas para que los integrantes de las Fuerzas Militares y de la
Policia Nacional puedan cumplir su misidon con bienestar y moral, la presente politica
se fundamenta en los siguientes tres pilares” (P. 15)

1. Administracion de la gestion y desarrollo humano
2. Calidad de vida para el personal uniformado activo y sus familias
3. Derechos y estimulos para el personal que presta el servicio militar y los

reservistas de primera clase

De acuerdo a la Politica integral de bienestar para las fuerza publica y sus familias
2023-2027 en el pilar CALIDAD DE VIDA PARA EL PERSONAL UNIFORMADO
ACTIVO Y SUS FAMILIAS y el componente SALUD; “La prestacion de los servicios
de salud se realiza a través del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la
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Policia Nacional (SSMP), el cual es uno de los regimenes especiales de salud
exceptuado del Sistema General de Seguridad Social y Salud (SGSSS) en Colombia,
en virtud del articulo 279 de la Ley 100 de 1993 y la normatividad especial.

La atencidn integral en salud cubre al personal uniformado en actividad, el personal
en retiro de la Fuerza Publica, el personal no uniformado en retiro de la Fuerza Publica,
el personal pensionado del Ministerio de Defensa, el personal que se encuentra
prestando el servicio militar en las Fuerzas Militares y en la Policia Nacional, el
personal de alumnos de las escuelas de formacién y los beneficiarios del nucleo
familiar del personal cotizante que cumplan con los criterios para tener la cobertura
en salud” (P.67)

De acuerdo a los resultados obtenidos del diagndstico de la Politica integral de
bienestar para las fuerza publica y sus familias 2023-2027 en el componente de
Salud; “en términos de bienestar, la experiencia en la atencidn en salud resulta
prioritaria para la poblacién objeto, en concordancia con las directrices del Gobierno
nacional, resulta fundamental intervenir en los siguientes aspectos:

. Mejorar la atencién integral en salud y la prestacidon de servicios basados en
la generacidn de una cultura de humanizacién y trato digno a los usuarios y
el fomento de la participacién social e informacion hacia los mismos.

J Realizar una adecuada planeacién de la atencién en salud, aumentando la
oferta asistencial de la red propia, incluyendo al Hospital Militar Central y al
Hospital Central de la Policia Nacional, como también un proceso oportuno
para asegurar la complementariedad de la oferta de servicios de salud de la
red externa.

o Promover el acceso de todos los usuarios del SSMP a los diferentes planes,
programas y Rutas Integrales de Atencidén en Salud (RIAS) disefiados en el
marco del nuevo modelo de atencién integral en salud, respetando los
principios de equidad y transparencia en la administracién, distribucion y
asignacién de los recursos disponibles.

En consecuencia, de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo 2022- 2026 “Colombia
potencia mundial de la vida” y la Politica de Seguridad, Defensa y Convivencia
Ciudadana 2022-2026, el Ministerio de Defensa, a través de la Direccion Sectorial de
Bienestar y Salud, de manera articulada con las entidades y dependencias que
conforman el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional y en
el marco de sus responsabilidades legalmente establecidas, coordinard y promovera
la modernizacién del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional,
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para avanzar hacia un modelo de atencidn integral en salud que priorice al usuario e
incentive su participacién, con enfoque en la promocion, prevencion de riesgos y
prestacion de los servicios en el ambito territorial y que incluya controles dirigidos a
mitigar su riesgo financiero y presupuestal, propendiendo de esta manera por la
sostenibilidad del SSMP.

Para ello el sector definid las siguientes iniciativas estratégicas que permitiran no solo
mantener altos niveles de aseguramiento de la atencién en salud, sino también
superar las ineficiencias del modelo de gerenciamiento y administracion que terminan
afectando: la accesibilidad y oportunidad en la prestacién de los servicios
ambulatorios, la continuidad de los servicios prestados en la red externa y la
sostenibilidad financiera del Sistema” (P.72), como se muestra a continuacion:

1. Mejoramiento en la rectoria y gobernabilidad del Sistema de Salud de las
Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, para el fortalecimiento de la gestién, su
gerenciamiento y administracion.

2. Reingenieria del modelo de gerenciamiento y administraciéon del Sistema
(incluyendo las politicas y lineamientos para la administracion del Fondo Cuenta) para
mejorar su eficiencia.

3. Mejoramiento de la atencién integral en salud y la prestacién de servicios de
salud, incluyendo los centros de salud y red hospitalaria que prestan servicio al
Sector, como en las urgencias y servicios ambulatorios de batallones, estaciones,
areas de operaciones y demas areas donde se encuentre la Fuerza Publica a nivel
nacional.

4, Fortalecimiento y modernizacidon de la capacidad tecnoldgica y cientifica de la
red propia de la Sanidad Militar, Sanidad de la Policia Nacional y del Hospital Militar
Central.

5. Desarrollo del estudio y propuesta de reestructuracion de la planta de personal
de Sanidad Militar, de la Sanidad de la Policia Nacional y del Hospital Militar Central.
6. Desarrollo e implementacion de un sistema de informacion en salud funcional,

acorde con las necesidades de cada subsistema que fortalezca la administracion vy
gerenciamiento del sistema, la calidad del dato y el control de necesidades y servicios
ofrecidos.

7. Diseflo, implementacion y desarrollo el sistema de costos y la estructuracién
del estudio técnico de suficiencia de recursos en cada Subsistema de Salud.
8. Actualizacion del marco normativo del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares

y Policia Nacional.
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Es importante mencionar que de las ocho (8) iniciativas estratégicas dos (2) de ellas
impactan de forma directa con el Hospital Militar Central "“4.

FORTALECIMIENTO Y MODERNIZACION DE LA CAPACIDAD
TECNOLOGICA Y CIENTIFICA DE LA RED PROPIA DE LA SANIDAD MILITAR,
SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL Y DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL” Y
"5, DESARROLLO DEL ESTUDIO Y PROPUESTA DE REESTRUCTURACION DE LA
PLANTA DE PERSONAL DE SANIDAD MILITAR, DE LA SANIDAD DE LA
POLICIA NACIONAL Y DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL”; las otras seis (6) son
de caracter transversal al Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia
Nacional (SSMP).

7. GENERALIDADES
7.1. Definiciones

J CUADRO DE MANDO INTEGRAL: Sigla que traduce indicadores
balanceados de desempeiio 6 cuadro de mando integral. Metodologia que
deriva de la gestidon estratégica, que permite:

1. Analizar y generar hipétesis estratégicas teniendo en cuenta la relacion
causa efecto de los resultados de los indicadores planteados para cada
una de las perspectivas y objetivos.

2. Evaluar a la entidad a través del resultado de las perspectivas, objetivos

estratégicos, objetivos especificos.

. Evaluar una actividad especifica

4. Analizar el impacto de un indicador en el resultado general de un
objetivo.

[€V)

Nota: El BSC permite analizar el resultado de la entidad desde diferentes
enfoques (general o particular), de acuerdo a lo expresado en los puntos
anteriores. Cabe anotar que el resultado que se obtiene para un solo indicador,
difiere del resultado del objetivo del cual hace parte de dicho indicador; lo
anterior puesto que el objetivo puede contemplar mas indicadores y su calculo
se realiza utilizando pesos porcentuales para cada uno de ellos.

. ACTIVIDADES ESTRATEGICAS: Tarea(s) que permiten impulsar el
desarrollo de un objetivo especifico, y que a su vez estos impactan
positivamente a los objetivos estratégicos, perspectivas y plan de accidn.
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J FODA: Metodologia que permite examinar las Debilidades, Oportunidades,
Fortalezas y Amenazas de la entidad, para identificar la interaccidon entre
las caracteristicas particulares del Hospital Militar y el entorno demas
actores del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares. Por medio de esta
técnica se establecen las siguientes estrategias a saber:

= Estrategias FO o de Crecimiento: Resultan de aprovechar las
mejores posibilidades que da el entorno y las ventajas propias,
para construir una posicion que permita la expansién del sistema
o su fortalecimiento para el logro de los propdsitos que emprende.

= Estrategias DO o estrategias de supervivencia: Buscan
superar las debilidades internas, haciendo uso de las
oportunidades que ofrece el entorno.

= Estrategias FA: Estrategias que buscan evadir las amenazas del
entorno, aprovechando las fortalezas del sistema.

= Estrategias DA: Estrategia que minimiza el riesgo directo del
éxito del direccionamiento Estratégico.

. INDICADORES: Comparacién entre dos o mas datos que sirve para
elaborar una medida cuantitativa o una observacién cualitativa. Esta
comparacién arroja un valor, una magnitud o un criterio, que permite medir
y controlar un parametro con el fin de evaluar el cumplimiento de
actividades estratégicas, objetivos especificos, objetivos estratégicos,
perspectivas y plan de accién institucional.

. MEGA: (Meta grande y ambiciosa): es una proyeccidon especifica que se
plantea la entidad para dar cumplimiento un reto de alta exigencia; cada
una de las empresas que hacen parte del GSED (Grupo Social y Empresarial
del Sector Defensa), cuentan con una MEGA, a la cual se hace seguimiento
para identificar el avance de ejecucién de la misma. La MEGA se proyecta
para ser lograda en un cuatrienio (cuatro anos).

J MISION: Propdsito, fin o razén de ser de la existencia de la una entidad;
define: Lo que pretende cumplir en su entorno o sistema social en el que
actua, lo que pretende hacer, y el para quién lo va a hacer.

. OBJETIVOS ESTRATEGICOS: Son objetivos planteados por una entidad
para lograr determinadas metas y a largo plazo, es decir, son los resultados
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gue la entidad espera alcanzar en un tiempo mayor a un afo, realizando
acciones que le permitan cumplir con su misién, inspirados en la vision.

J PERSPECTIVA: componentes del BSC o cuadro de mando integral, que
permiten la alineacién entre los objetivos estratégicos, especificos,
iniciativas e indicadores; el Hospital ha establecido la perspectiva paciente,
perspectiva procesos internos, perspectiva financiera, perspectiva
aprendizaje y crecimiento, con el fin de equilibrar o balancear la entidad en
estas cuatro categorias y permitir evaluar el resultado de cada una de ellas,
y el impacto que genera en las demas.

J PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL: Conjunto de indicadores y/o
actividades estratégicas que deben ejecutarse por los responsables, en un
plazo de tiempo especifico, utilizando los recursos asignados, con el fin de
lograr el cumplimiento de los objetivos especificos, objetivos estratégicos,
perspectivas y plan de accion institucional.

J PLATAFORMA ESTRATEGICA: componentes de la entidad, como son
visién, misidon, MEGA, objetivos estratégicos, objetivos especificos, valores
gue relacionados entre si, proporcionan la planeacion estratégica de la
entidad. Véase Cartilla de Direccionamiento Estratégico.

o VISION: Exposicién clara que indica hacia dénde se dirige la entidad a
mediano plazo y en qué se debera convertir, tomando en cuenta el impacto
de las nuevas tecnologias, de las necesidades y expectativas cambiantes de
los clientes, las nuevas condiciones del mercado y permite orientar las
decisiones estratégicas de crecimiento.
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7.2. Aspectos Generales

FILOSOFIA INSTITUCIONAL

VISION

El Hospital Militar
Central continuara
siendo la reserva
estratégica de la nacion
en servicios integrales
de salud y generacion
del conocimiento.

MISION

Prestar servicios integrales
especializados a los
usuarios del Subsistema de
Salud de las Fuerzas
Militares centrados en el
paciente y su familia
y gestionar conocimiento a
través de la academia y la
investigacion.

17777777
5

Jdddddddad

L ]
HOSPITAL MILITAR CENTRAL

VALORES

Honestidad

Actlio siempre con fundamento
en la verdad, cumpliendo mis
deberes con transparencia y
rectitud, y siempre
favoreciendo el interés general.

Respeto

Actlio siempre con fundamento
en la verdad, cumpliende mis
deberes con transparencia y
rectitud, y siempre favoreciendo
el interés general.

Justicia

Actlio con imparcialidad
garantizando los derechos de
las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion.

Pertenencia
Institucional

Tengo amor, agradecimiento y
demuestro cuidado hacia la
institucion, la siento parte de mi
vida, de mi interior, es
importante para mi, busco que

Compromiso

Soy consciente de la importancia
de mi rol como servidor plblico

y estoy en disposicién

permanente para comprender y
resolver las necesidades de las
personas con las que me
relacicno en mis labores
cotidianas, buscando siempre
mejorar su bienestar.

sea mejor cada dia, permanezca
y trascienda.

Excelencia

Hago de mi trabajo lo que me
apasiona, de manera 6ptima,
sobresaliente, con el impulso
para ser mejor cada dia, como
reto conmigo mismo para crecer,
y a la vez para aportar a los
logros institucionales

Diligencia
Cumplo con los  deberes,
funciones y responsabilidades
asignadas a mi cargo de la mejor
manera posible, con atencion,
prontitud y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos
del Estado.

\H/

~
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MEGA 1. MEGA,Z' MEGA 3.
GESTION

ATENCION EN INSTITUCIONAL INNOVACION
SALUD EMPRESARIAL

HOSPITAL MILITAR CENTRAL

Una mega es una meta de largo plazo, tangible y audaz, que sirve como un
mecanismo para unificar esfuerzos y estimular el progreso. A continuacién, se
presenta la descripcion de las megas 2023 - 2026:

DESCRIPCION META

Mejorar de manera constante la
prestacién de los servicios de salud a
los miembros del Subsistema de
Salud de las Fuerzas Militares y sus | Mantener un nivel de
ATENCION EN beneficiarios para brindar un nivel de | satisfaccién de los usuarios
SALUD Satisfaccién para conocer de primera | al 97%

mano los aspectos que se deben de
fortalecer, es decir, los usuarios son
la razén de ser de nuestro trabajo.

MEGA 1:

La Medicion del Desempeiio
Institucional es una operacion | Mejorar 0,5 puntos afio el
estadistica que mide la gestion y | puntaje de la Medicion del
desempeifio de las entidades publicas | Desempefio  Institucional
bajo los elementos fundamentales y

MEGA 2:
GESTION
INSTITUCIONAL
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estructura tematica del Modelo | realizada por medio del
Integrado de Planeacion y Gestion - | FURAG

MIPG, asi como también el avance del
Modelo Estandar de Control Interno -
MECI; lo cual se traduce la capacidad
del HOMIL en orientar sus procesos de
Gestion Institucional hacia una mejor
prestacién de servicios a fin de
resolver efectivamente las
necesidades y problemas de los
ciudadanos con criterios de calidad y
en el marco de la integridad, legalidad
y transparencia.

Realizar las acciones para dar
cumplimiento a las normas, requisitos
y procedimientos para obtener vy
mantener las certificaciones que
garantizan la atencidon al paciente
para la satisfaccion de las
necesidades asociadas a los procesos
de apoyo y prestar de servicios de

salud con calidad, seguridad vy
oportunidad. Alcanzar al afio 2026 el

MEGA 3: 100% de cumplimiento de
INNOVACION Para ello se busca ser un exponente, | estdndares de habilitacion,

(012393 .VAR representante  en  la  funcion | acreditacion  y  Hospital
informativa y cognoscitiva con la | yniversitario

capacidad de generar, asimilar vy
transmitir el conocimiento a la
sociedad por medio de la generacién
de investigaciones que contempla
publicaciones vy proyectos de
investigacion cientifica orientada a
generar valor a los procesos
asistenciales y a la calidad de vida de
los pacientes.

Hospital Militar Central
Direccion: Transversal 3C No. 49 - 02, Bogota D.C., Colombia Pagina 40 de 58




COLOMBIA =N
¢ VIDA e
DESCRIPCION DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y SUS PROYECTOS
ASOCIADOS

Asegurar la atencion

integral para la prestacion '
de servicios de salud

ﬁ

1T
0003004

IRIEHA

HOSPITAL MILITAR CENTRAL

OBJETIVO ESTRATEGICO 1 DESCRIPCION

El HOMIL presta servicios de salud de
mediana y alta complejidad a través de una
atencion integral por medio de procesos
Hospitalarios, Ambulatorios y Urgencias
para realizar el seguimiento y control de la
atencién basica y especializada de
personas con enfermedades prevalentes
con el fin de asegurar al paciente un
manejo integral de su patologia con
de salud oportunidad, seguridad y humanizacién
enfocada tanto al usuario interno como
externo para brindar bienestar a los
afiliados, beneficiarios y sus familias del
Subsistema de Salud de las Fuerzas
Militares, contribuyendo a elevar su moral
y calidad de vida.

Asegurar la atencion integral
para la prestacion de servicios
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1.1 Sostener los
resultados en
salud
(Enfermedades
crénicas y de
alto costo)

Coordinar las actividades asistenciales de
los programas de enfermedades cronicas
en los diferentes procesos de atencion
integral: Hospitalarios, Ambulatorios vy
Urgencias para realizar el seguimiento y
control de la atencion basica vy
especializada de personas con
enfermedades prevalentes con el fin de
asegurar al paciente un manejo integral de
su patologia para alcanzar las metas
fijadas y evitar complicaciones generadas
por la enfermedad.

ESTRATEGIAS

1.2 Garantizar
la eficiencia y
calidad de los
procesos
asistenciales

Con el fin de conseguir una calidad
asistencial de alto nivel en la prestacion de
servicios de mediana y alta complejidad,
va ser necesario la eficacia y seguridad, asi
como en la eficiencia (relacion
costo/efectividad) y en la calidad de vida
que van a proporcionar a los pacientes y
sus familias.

1.3 Optimizar la
atencion
integral para el
paciente y su
familia

Siendo uno de los aspectos mas sensibles
para el usuario y con la finalidad de
asegurar la promesa de valor de la
prestacion de los servicios de salud a
través de la atencidn integral por medio de
procesos Hospitalarios, Ambulatorios vy
Urgencias con oportunidad y seguridad
para los usuarios y sus familias.
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Formar talento humano en
salud y generar
conocimiento cientifico
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HOSPITAL MILITAR CENTRAL

OBJETIVO ESTRATEGICO 2 DESCRIPCION

El Hospital Militar Central en su crecimiento
institucional se encuentra en la blusqueda de
ser exponente y representante en la funcion
informativa y cognoscitiva con la capacidad de
generar, aplicar, apropiar y transmitir el
conocimiento a la sociedad a través de un
proceso de integracion de la formacion
académica y la prestacion de los servicios de
salud; para contribuir con la formacién y el
Formar talento humano en | crecimiento continuo y permanente de los
salud y generar conocimiento | profesionales de la salud. Adicionalmente ha
cientifico visto la investigacion como uno de los
fundamentos institucionales para lograr
alcanzar la acreditacion institucional. Por tal
motivo, la entidad se ha enfocado en
consolidar y fortalecer un centro de
investigacién, que no solo se encargue de la
generacién de conocimiento cientifico e
investigativo, sino también de la apropiacion y
aplicacién de este en la parte hospitalaria, los
pacientes y sus familiares.
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Integrar la formacion académica vy la
prestacion de los servicios de salud; genera,
aplica y apropia conocimiento para contribuir
2.1 Fortalecer | con la formacion y el crecimiento continuo vy

la relacion | permanente de los profesionales (Estudiantes
docencia- y Docentes) de la salud, para ello, la
servicio institucion centra sus esfuerzos en

implementar estrategias de fortalecimiento de
la relacidon docencia-servicio con instituciones
de educacion superior de alta calidad.

Uno de los pilares institucionales para lograr
alcanzar la acreditacion institucional es la
investigacién cientifica. Por tal motivo, la
entidad ha enfocado en consolidar y fortalecer
un centro de investigacidon, que no solo se
encargue de la generacién de conocimiento
cientifico e investigativo, sino también de la
apropiacion y aplicacion de este en los
procesos de atencién médica y hospitalaria de
los pacientes y sus familiares.

2.2 Generar
conocimiento
por medio de
investigacion e
innovacion

ESTRATEGIAS

Desde su compromiso con la trasmision de
conocimientos y formaciéon académica en
salud el Hospital Militar centra sus esfuerzos
educativos en las lineas de educacién formal,
educacién continuada y transferencia de

2.3 Desarrollar
actividades de

educacion o o

continua conocimiento y la participacion en eventos
- Y académicos, donde se propicia la participacién

formacion en . .

salud del personal de salud, en congresos, simposios

y cursos en diferentes tematicas del cuidado
del paciente en cualquier condicién de salud y
ciclo de su vida.
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HOSPITAL MILITAR CENTRAL

HOSPITAL MILITAR CEMTRAL

OBJETIVO ESTRATEGICO 3

DESCRIPCION

Fortalecer la gestion por
procesos y cultura de
mejoramiento

El Hospital Militar Central en concordancia
con el proceso de fortalecimiento
organizacional y el mejoramiento continuo
de los procesos desarrolla acciones que
facilitan el control y evaluacion del
cumplimiento a la normatividad, estdndares
de calidad y alianzas estratégicas con los
proveedores en aras de asegurar vy
optimizar la atencién al paciente por medio
de los procesos de apoyo como:
Tecnologias de la informacion, gestion
logistica y gestidn de adquisiciones.
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HOSPITAL MILITAR CENTRAL

3.1 Orientar a
la  excelencia
asistencial y
administrativa

El HOMIL ha encaminado esfuerzos para dar
cumplimiento a las normas, requisitos y
procedimientos para obtener y mantener
las certificaciones que garantizan |la
atencién al paciente para la satisfaccién de
las necesidades asociadas a los procesos de
apoyo y prestar de servicios de salud con
calidad, seguridad y oportunidad. Para ello
se implementan procesos de evaluacion a
través de auditorias internas y externas
encaminadas a verificar el cumplimiento a
las normas, lineamientos y procedimientos
internos y externos a ejecutar por las
diferentes areas y/o servicios.

3.2 Fortalecer
la eficiencia
operacional

La entidad establece estrategias orientadas
para el logro institucional mediante la
coordinacién y prestacién de servicios de
apoyo que permiten asegurar y optimizar la
atencion al paciente por medio de
actividades de renovacidén, mantenimiento
y funcionamiento de equipo biomédico.

3.3 Consolidar
alianzas
estratégicas

Como parte integral de la gestién del HOMIL
y con el fin de favorecer el desarrollo y
crecimiento organizacional, la entidad
establece estrategias orientadas para el
logro institucional, mediante la planeacion y
ejecucion de la adquisicién de bienes y
servicios requeridos por el HOMIL
contribuyendo asi al cumplimiento de la
misionalidad institucional de acuerdo con lo
establecido por la ley.
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3.4 Optimizar
el uso de los

sistemas de
informacion
para la
atencion al
paciente

Implementar  procesos, metodologias,
principios, politicas, estandares y controles
que mejoren de forma continua los
sistemas de informacién que faciliten la
gestién y administracion de la entidad a
través de infraestructura de tecnoldgica que
garantice la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacién para
asegurar la prestacion idonea en la atencion
de los pacientes.

3.5 Afianzar el
compromiso,
desarrollo y
crecimiento
institucional

Impulsar el crecimiento institucional a
partir del compromiso y desarrollo de los
colaboradores con el fin de para generar
conocimiento que aporte al aprendizaje
institucional, la mejora continua y al
cumplimiento de la misidn institucional por
medio de acciones de fortalecimiento en la
gestion del talento humano permitira
incrementar la efectividad y competitividad
de la entidad al potencializar la motivacién
y el rendimiento de las personas
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HOSPITAL MILITAR CENTRAL

El Hospital Militar Central ha establecido como una prioridad
garantizar la sostenibilidad financiera y adecuada utilizacién de los
recursos a nivel institucional a través de procesos de evaluacion y
Optimizar la gestion financiera control de los riesgos y oportunidades financieras que impacten la
eficiencia del Hospital, lo que permite identificar fuentes de ingreso
que permiten a la Entidad continuar generando reinversion e
impactando positivamente la atencidn en salud.

La estabilidad financiera es una mezcla oportuna entre
4.1 Garantizar la | sostenibilidad, desarrollo y crecimiento institucional, logrando
estabilidad mantener la articulacion del planeamiento operativo con el logistico
financiera y el control de gestion de la entidad, afianzando la confianza
interinstitucional y logrando la satisfaccién de los usuarios.

Gestionar y optimizar los recursos utilizados para obtener los
resultados establecidos bajo la eficiencia y lograr la maxima
productividad utilizando una minima cantidad de recursos para
minimizar los costos de la prestacion de servicios de salud de
mediana y alta complejidad.

4.2 Lograr eficiencia
financiera
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MEGA 2.
MEGA 1. GESTION MEGA 3.
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Asegurar la Formar talento
atencion integral O 2 humano en salud y
para la prestacién generar

de servicios de conocimiento
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Optimizar la /J
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Fortalecer la Va\
gestion por @
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Asegurar la atencién Formar talento humano en
integral para la prestacion O salud y generar ¢
de servicios de salud conocimiento cientifico

Fortalecer la gestion por
procesos y cultura de
mejoramiento
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HOSPITAL MILITAR CENTRAL
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1.1 Sostener los resultados en salud (Enfermedades crénicas y
de alto costo)

1.2 Garantizar la eficiencia y calidad de los procesos -
1 asistenciales

1.3 Optimizar la atencion integral para el paciente y su familia

ESTRATEGIAS

2.1 Fortalecer la relacién docencia-servicio
2.2 Generar conocimiento por medio de investigacion e

innovacién - »/_@_\«
2.3 Desarrollar actividades de educacién continua y formacién S CF‘ ﬁ
en salud ” &3 ”H
L__e 5 3
18|

3.1 Orientar a la excelencia asistencial y administrativa

3.2 Fortalecer la eficiencia operacional

3.3 Consolidar alianzas estratégicas

3.4 Optimizar el uso de los sistemas de informaciéon para la _
atencion al paciente

3.5 Afianzar el compromiso, desarrollo y crecimiento
institucional

HOSPITAL MILITAR CENTRAL

4.1 Garantizar la estabilidad financiera
4.2 Lograr eficiencia financiera
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8. ROLES Y RESPONSABILIDADES

a) OFICINAS ASESORAS, AREAS Y/O SERVICIOS: Desarrollar las
actividades y realizar seguimiento a las actividades operativas para el
cumplimiento de objetivos estratégicos y estrategias definidos.

b) JEFES DE UNIDAD Y SUBDIRECCIONES: Validar y realizar el
seguimiento de la ejecucion de las actividades operativas que desarrollan
las areas y/o servicios.

c) OFICINA ASESORA DE PLENACION: Realizar el seguimiento del plan de
accion institucional a través del cuadro de mando integral parametrizado en
el aplicativo suite visdbn empresarial.

Generar reportes periddicos del cumplimiento de los indicadores vy
actividades estratégicas para el consejo directivo para su andlisis y toma de
decisiones.

Elaborar un informe Trimestral para evaluar el avance de los mismos y
tomar las decisiones pertinentes si es necesario. Presentar en el Comité
Institucional de Gestion y Desempeno y ser publicado en la pagina web de
la entidad.

d) OFICINA DE CONTROL INTERNO: Realizar la verificacion del Plan de
Accion Institucional.
Elaborar informe de recomendaciones de acuerdo a la verificacidon para la
alta direccién.

e) COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO: Analizar y
realizar el seguimiento de los resultados del Plan Estratégico Institucional
2023-2026 por medio de los resultados obtenidos en el Plan Accién
Institucional de cada vigencia para garantizar la mision institucional.

f) CONSEJO DIRECTIVO: Aprobar el Plan Estratégico Institucional 2023-
2026 que permite garantizar la misidn institucional.
Evaluar y analizar los resultados del Plan Estratégico Institucional 2023-
2026 por medio de los resultados obtenidos en el Plan Accién Institucional
y las Megas e indicadores estratégicos de cada vigencia para garantizar la
misidn institucional.
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9. IMPLEMENTACION (ANUAL)

El Plan Estratégico Institucional 2023-2026 tiene una vigencia cuatrienal, donde cada
Subdirecciéon y/o Unidad debe adelantar las acciones necesarias para dar
cumplimiento a los objetivos y proyectos estratégicos definidos por el HOMIL, para
ello se definen indicadores y actividades estratégicas cada vigencia a través del Plan
de Accién Institucional.

De forma trimestral se desarrolla el seguimiento y la evaluacidn por parte del Comité
Institucional de Gestién y Desempeno del comportamiento y avance de los resultados
de los indicadores y actividades estratégicas definidas por cada objetivo estratégico.

9.1. Cronograma de actividades

ACTIVIDAD RESPONSABLE ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT

Seguimiento [

Trimestre
Elaboracion Informe
de seguimiento I
Trimestre

Reunién de Analisis
Estratégico I
Trimestre

Seguimiento IT
Trimestre
Elaboracion Informe
de seguimiento IT
Trimestre

Reunién de Analisis
Estratégico II
Trimestre

Seguimiento III
Trimestre
Elaboracién Informe

Oficina Asesora de
Planeacion

Comité
Institucional  de
Gestién
Desempefio

Oficina Asesora de
Planeacion

Comité
Institucional  de
Gestién ¥
Desempeiio

Oficina Asesora de

L 4

Pl i6
de seguimiento III aneacion
Trimestre
. - Comité
Reunién de Analisis :
Institucional  de
‘Errs'\'ﬁet:tgr:ﬁ jisg Gestidn y .—.
Desempefio
Seguimiento IV o .
Tr\mestrg‘ Oficina Asesora de
Elaboracion Informe g na2cian
de seguimiento IV —P
Trimestre
" Lied Comité
Reunién de Analisis
e Institucional  de
.Erfit:et:g‘:u v Gestién y H
Desempefio

Nota 1: Es importante aclarar que las fechas que se establecen para las reuniones de Analisis
Estratégico son estimadas y estan sujetas a la disponibilidad de la Alta Direccion.

Nota 2: De forma trimestral se reporta los resultados de los indicadores estratégicos al
Consejo Directivo de la Entidad
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9.2.

RUBROS GENERALES

Recursos asociados

PRESUPUESTO GENERAL HOMIL

plip 2

Gastos de Personal

$ 80.308.000.000

$ 93.367.961.546

$ 98.129.727.585

$ 101.073.619.412

Adq. Bienes y
Servicios

$ 13.421.000.000

$ 14.383.981.670

$ 15.117.564.735

$ 15.571.091.677

Transferencias

$ 46.683.000.000

$ 39.430.000.000

$ 41.440.930.000

$ 42.684.157.900

Comercializacion

$ 301.999.000.000

$ 355.998.103.784

$ 374.154.007.077

$ 385.378.627.289

Disminucion Pasivos

$ 4.556.000.000

$ 6.130.000.000

$ 6.442.630.000

$ 6.635.908.900

Gastos por Tributos

$ 234.000.000

$ 839.720.000

$ 882.545.720

$ 909.022.092

Servicio a la Deuda

$ 1.063.102.049

$ 1.840.233.000

$ 1.934.084.883

$ 1.992.107.429

Inversion

$ 15.000.000.000

$ 463.264.102.049

$ 15.000.000.000

$ 526.990.000.000

$ 15.765.000.000

$ 553.866.490.000

$ 16.237.950.000

$ 570.482.484.700




10. SEGUIMIENTO

Se realizard el seguimiento de la plataforma estratégica a través del cuadro de mando integral parametrizado en el

aplicativo suite visébn empresarial.

10.1.

NOMBRE DEL
INDICADOR

Indicadores

FORMULA

ORIENTACION

UNIDAD
DE
MEDIDA

MEGA 1. Atencidn

((Resultado subdominio

Universitario

8%) + (Certificado Hospital
Universitario * 2%))

en salud - Percepcion del usuario *
1 Porcentaje de 60%) + (Resultado Hacia Arriba Porcentaje > 97% > 97% > 97% > 97%
Satisfaccién al subdominio Fidelizacién *
Usuario 40%))
MEGA 2. Gestion Resultado | Resultado | Resultado | Resultado
2 Institucional - Resultados FURAG Hacia Arriba Puntos vigencia vigencia vigencia vigencia
Resultados FURAG 2022 2023+0,5 | 2024+0,5 | 2025+0,5
((Resultado Autoevaluacion
MEGA 3. Habilitacion * 38%) +
Innovacién (Certioﬁcado Habilitaciéon *
Empresarif‘:ll i Autoe%/a/(;l)Ja-ic-:iE')I:\es/:I(!rt*Zjic;acic')n
3 Habl|.ltaC.I’0n, * 48%) + (Certificado Hacia Arriba Porcentaje 2 96% 2 96% 2 98% 100%
Acreditacion y Acreditacion * 2%) +
Hospital (Certificaciones (BPM,BPE) *




4 Giro cama de
Hospitalizacion

(NUmero de egresos
hospitalarios en el mes /
NUumero de camas
promedio disponibles en el
mes)

Hacia Arriba

Unidad

v

3,4

5 Oportunidad
Cirugias
Programadas

(Sumatoria de dias
calendario transcurridos
entre la radicacion de
documentos en la oficina
de cirugia y el momento
en el cual se realizan las
cirugias / Niumero de
cirugias programadas
realizadas en el periodo)

Hacia Abajo

Dias

IA

30

< 30

< 30

< 30

6 Oportunidad en la
Asignacion de
citas
especializadas en
general (1ra vez)

(Sumatoria dias
calendario entre la
solicitud de cita y la fecha
para la cual es asignada /
Numero de citas médicas
especializadas asignadas
en la institucion)

Hacia Abajo

Dias

< 30

< 30

< 30

< 30
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7 Oportunidad en la | (Sumatoria del nimero de | Hacia Abajo Minutos <30 <30 < 30 < 30
Atencion en minutos transcurridos a
consulta de partir de que el paciente es
urgencias (Triage | clasificado como Triage 2 y
2) el momento en el cual es
atendido en consulta de
urgencias por el médico /
Numero total de pacientes
clasificados como Triage 2
en un periodo
determinado)
8 Numero de Numero de proyectos de Hacia Arriba Unidad > 55 > 55 > 55 > 55
proyectos de investigacion aprobados
investigacion
aprobados
9 Numero de Numero de articulos Hacia Arriba Unidad > 100 > 100 > 100 > 100
articulos cientificos publicados en
cientificos revistas indexadas
publicados en
revistas indexadas
10 | Resultado utilidad | ((Valor venta de servicios- | Hacia Arriba Porcentaje = 12% = 12% = 12% = 12%
bruta Valor costo de ventas) /
Valor venta de
servicios)*100
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11. COMUNICACION Y CONSULTA

Divulgar al interior del Hospital Militar Central el Plan Estratégico Institucional 2023-
2026 a través de la publicacion en la pagina web institucional
www.hospitalmilitar.gov.co en la siguiente ruta: Transparencia Institucional >> 2.
Normatividad >> 2.1 Normatividad de la entidad o autoridad >> 2.1.5 Politicas,
lineamientos y manuales >> 2.1.5.3 Planes estratégicos sectoriales e institucionales
>> Planes estratégicos institucionales >> Vigencia 2023-2026, correo electrénico
institucional y diferentes estrategias de comunicacion definidas por la Oficina Asesora
de Planeacién en conjunto con el Area de Comunicaciones y Relaciones Publicas.
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13. ANEXOS

= Anexo 1. Formatos PEC ESTAPUBLICOS 2023-2026 HOMIL
14. CONTROL DE CAMBIOS

Prim rsion del Fecha de
- fimera ve N.A. N.A. emisién del
Documento
documento

en D M FOSE

' Iiego Fernando| Contratista Oficina | S
Corredor Paredes Asesora de Junio 2023 ,: ) ) é
Esp. Planeacion e On

Jefe de Oficina
Dra. Mary Ruth Asesora del Sector

Defensa - Oficina Junio 2023 ‘
Fonseca Becerra

T

Asesora de
Planeacion

El presente Plan se encuentra revisado por el Comité Institucional de
Gestién y Desempefio (Acta de Aprobacién del 20 de Enero 2023)

El presente Plan se encuentra aprobado por el Consejo Directivo del
Hospital Militar Central (Acta de Aprobacién del 06 de Junio 2023)

Servidor Misional de
SMSM. Nathalle | = idad Militar -

Johar;\r:)aa Gaémez [ —————— Junio 2023
Y Calidad (E) |
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